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Nota prévia

Do trabalho efectuado resultou a seguinte submissao de publicacdo [1]:

e Ana Filipa Nogueira e Catarina Silva, "Servico de localiza¢ao baseado no tempo e no
espaco de utilizadores de uma rede social", na 10* Conferéncia da Associagdo Por-
tuguesa de Sistemas de Informacao, CAPSI 2010.
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Resumo

A proliferacdo das redes sociais e a partilha de todo o tipo de informacao, incluindo a in-
formacdo de localizacao, despoletaram o aparecimento de novos servicos, entre 0s quais 0s

servigcos baseados em localizagdo.

A importancia destes servigos tem vindo a aumentar, tendo um papel cada vez mais rele-
vante no quotidiano de cada vez mais pessoas, instituicdes e empresas, que as utilizam para

fins pessoais, de marketing e até para gestao de bens e recursos.

Esta tese propde a existéncia da componente temporal nos servigos baseados em localiza-

cdo, sendo esta a caracteristica inovadora do sistema apresentado.

O tipo de servigos proposto neste trabalho é importante para as pessoas que pretendem que
outros saibam as suas localiza¢Oes, por motivos pessoais ou profissionais, permitindo por

exemplo que estes tenham acesso a sua agenda, onde se incluem os locais e horarios.

Neste trabalho € apresentada uma arquitectura que disponibiliza, aos utilizadores de uma
rede social, servicos de localiza¢do baseados no tempo e no espago, que podem ser acedi-
dos através da rede social ou de uma aplicagdo mével, desenvolvida para o efeito. Como a
privacidade dos utilizadores deste tipo de servi¢os € um requisito muito importante, foram
disponibilizados os mecanismos (criacdo de regras de visibilidade) que permitem ao uti-

lizador garantir a sua privacidade.

A arquitectura proposta foi avaliada através de um conjunto de casos de estudo, que rep-

resentam algumas situagdes reais de aplicacdo, e permitem validar a sua aplicabilidade.

Palavras-chave: Redes sociais, Servicos baseados em localizacgao.
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Abstract

The proliferation of social networking and sharing of all kind of information, including lo-
cation information, triggered the emergence of new services, including the location-based

services.

The importance of these services has increased, playing an important role in the everyday
lives of more people, institutions and companies that use them for personal purposes, mar-

keting and even management of assets and resources.

This thesis proposes the inclusion of a temporal component in location-based services, which

is the innovative feature of the presented framework.

The type of services proposed in this work is important for people who want others to know
their locations, for personal or professional reasons, for example allowing access to their

agenda, including locations and schedules.

This work presents a framework that provides the users of social networking, location-based
services over time and space, which can be accessed through the social network or a mobile
application developed for this purpose. As the privacy of users of this kind of services is a
very important requirement, mechanisms that allow the user to ensure her privacy (creation

of visibility rules), were made available.
The proposed framework was deployed through a set of case studies that represent real situ-

ations of use, and allow the validation of its applicability.

Keywords: Social Networking, Location-based services.
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Capitulo 1

Introducao

O aparecimento da Web 2.0, definida como um modelo conceptual para desenho de apli-
cacdes web, nas quais o dono e os utilizadores da aplicacdo participam na adi¢do de contet-
dos (como os blogs) [2], proporcionou uma nova forma de interaccao social, os sites de redes

sociais.

Uma rede social pode ser definida como um servi¢o baseado na Web que permite aos indivi-
duos construir um perfil piblico ou semi-publico, dentro de um sistema com fronteiras; gerir
uma lista de outros utilizadores com quem partilham uma ligacao; ver e cruzar a sua lista de
contactos com as listas criadas por outros dentro do sistema [3]. Existem vérias redes sociais,
com diferentes propoésitos, € o numero de servigos disponibilizados em cada uma é também
bastante elevado. Grande parte dos servigos das redes sociais estd também disponivel para
dispositivos méveis. Sdo exemplos de redes sociais: Facebook, Orkut, Foursquare, hi5,
MySpace, YouTube, Twitter e LinkedIn.

O constante aparecimento de novas redes sociais e outras formas de interaccdo virtual, im-
pulsionam as redes sociais a disponibilizar servicos cada vez mais diversificados. Nestes
novos servigos estao incluidas novas formas e ferramentas para a comunicacao, tais como as
aplicacdes para dispositivos méveis. Nas redes sociais, para além da informagdo pessoal, é
ainda possivel partilhar a propria localizagdo, permitindo a criacao de servicos baseados em

localizag@o (Location-Based Services - LBS).

Os LBS sdo servigos variados, que permitem que um utilizador tenha acesso a um conjunto
de informagdo que depende da sua localizacdo. Sao exemplos, os servicos de navegacao

que informam o utilizador sobre os melhores caminhos, trafego congestionado, acidentes



ou sobre as vias em manutencdo; ou ainda os servigcos para gestdo de frotas que podem ser
utilizados por empresas para seguir em tempo real os seus bens méveis.

Actualmente verifica-se a integracdo das redes sociais com os LBS, através da disponibi-
lizacdo de aplicagOes que permitem aos seus membros aceder a localizagdo de outros uti-
lizadores. Por exemplo, a rede social Facebook disponibiliza as aplica¢des: Locaccino e
Friends on Fire e por sua vez, a rede social Orkut possui as aplicacdes: Nanonavi € a Live-

Contacts.

Esta tese apresenta a implementacdo de servigos baseados em localizagdo, aos quais se adi-
ciona o contexto temporal. A componente temporal € o factor diferenciador relativamente
as aplica¢des mencionadas. Desta forma, um utilizador destes servicos poderd ter conheci-
mento das localizacdes passadas e futuras dos utilizadores de uma rede social, que assim o
permitam. Este tipo de servigos € importante para aqueles que pretendem que outros saibam
as suas localizacdes, por motivos pessoais ou profissionais, permitindo por exemplo que out-
ros tenham conhecimento da sua agenda, incluindo locais e horarios, sem necessidade de o
contactar directamente.

Neste trabalho € proposta a utilizagdo da infra-estrutura de uma rede social como suporte
a um sistema que fornece servicos baseados em localiza¢do no espago e no tempo. A rede
social escolhida foi o Facebook! devido a sua crescente popularidade entre os utilizadores
da Internet. A solucdo apresentada permite aos utilizadores de uma rede social determinar a
localizag@o de outros utilizadores tendo em conta uma componente temporal. Por exemplo,
um utilizador poderd partilhar com outros as informacdes da sua agenda ou o seu histérico
de localizagdes.

A solucao proposta € genérica e tem como propdsito garantir que o sistema podera ser facil-
mente utilizado em contextos distintos. A avaliagdo do sistema proposto serd feita com base
nos casos de estudo que representam algumas situagdes reais de aplicacao.

Em resumo, o trabalho descrito neste documento tem como principais objectivos:
e Criar servicos baseados em localizacio e no tempo;

e Implementar servicos que deverdo estar disponiveis em aplicagcdes modveis € na rede

social Facebook;

e Avaliar e definir os mecanismos mais adequados para garantir a privacidade dos uti-

lizadores, tendo em conta os servicos disponibilizados;

1http://Www.facebook.com



e Comprovar a viabilidade dos servi¢os baseados em localizagcao e no tempo através da

utilizacdo destes em contexto real.

Tendo em conta os objectivos gerais, o sistema proposto deve ser dividido em dois subsis-

temas: uma aplicagdo mével e uma aplicacdo web integrada na rede social Facebook.

O documento encontra-se dividido em sete capitulos. Os primeiros trés capitulos introduzem
a temadtica e o contexto do trabalho desenvolvido, enquanto que os restantes descrevem a
especificacdo dos requisitos, a arquitectura, o processo de implementacdo e as conclusdes
inferidas.

Ap6s esta Introducio, no Capitulo 2 sdo introduzidos os conceitos relativos as redes sociais,
seguindo-se no Capitulo 3 a contextualizagdo do estado de arte ao nivel dos servigos basea-
dos em localizacgao.

No Capitulo 4 € exposto o estudo sobre as tecnologias que melhor se adequam a imple-
mentacao do trabalho. A identificagdo dos requisitos e especificacdo da arquitectura estdo
disponiveis no Capitulo 5. A implementagao do sistema, apresentada no Capitulo 6, seguiu o
processo ICONIX, estando o capitulo estruturado de acordo com as etapas dessa metodolo-
gia. No Capitulo 7 sdo apresentadas as conclusdes e descritos os possiveis trabalhos futuros
no ambito deste trabalho.

Este documento € constituido por trés anexos. O Anexo A lista todos os requisitos funcionais
e nao funcionais do sistema, seguindo-se o Anexo B onde estdo apresentados os prototipos
ndo funcionais que para além de serem a primeira abordagem a interface da aplicacdo movel,
auxiliaram na criag¢do das descri¢des dos casos de uso.

Por fim, os casos de uso do sistema e respectivas descri¢des encontram-se no C.






Capitulo 2

Redes Sociais

2.1 Introducao

A Internet teve o seu inicio como sendo um projecto americano, mas evoluiu passando a
ser uma rede de computadores a escala global permitindo que milhdes de pessoas estejam
conectadas. Os servicos disponibilizados pela Internet, quantidade de informagao disponibi-
lizada, baixos custos no acesso a informag¢do e a dimensdo do publico alvo abrangente, entre

outros, tornaram a Internet cada vez mais indispensavel [4].

Os conteudos e servigos disponibilizados pela Internet sdo, hoje em dia, utilizados em varias

vertentes, nomeadamente:

e Politica: as novas tecnologias tém um papel decisivo nas campanhas politicas actuais

€ na comunicagdo com eleitores.

e Educacdo: através da Internet surgiram novas formas de ensino, por exemplo, o e-learn-
1

ing'.
e Lazer: é possivel encontrar noticias, previsdes do tempo, correio electrénico, jogos
online, foruns, blogs, sistemas de mensagens instantineas e também as redes sociais

na Internet.

e Comércio Virtual: que pode ser descrito como sendo a compra e venda de informacdes,

produtos e servigos através da Internet.

10 processo pelo qual o aluno aprende através de contetidos colocados no computador e/ou Internet e
em que o professor, se existir, estd a distdncia utilizando a Internet como meio de comunicacdo (sincrono ou
assincrono), podendo existir sessdes presenciais intermédias [5].



e Marketing: a maioria das empresas, independentemente da dimensao ou sector econémico,

faz uso da Internet para efeitos de marketing.

Em suma, a Internet facilita as comunicacdes interpessoais permitindo a troca de informacodes

em tempo real entre pessoas que podem estar separadas geograficamente, mas que através

da rede partilham e descobrem interesses em comum. As ligacdes establecidades entre os

varios utilizadores da Internet, que podem eventualmente ndo se conhecer, originam redes

de conhecimento partilhado, sao exemplos os sifes de redes sociais.

Um site de uma rede social® pode ser definido como um servigo baseado na Web que permite

aos individuos:

e Construir um perfil publico ou semi-puiblico, dentro de um sistema com fronteiras;
e Gerir uma lista de outros utilizadores com quem partilham uma ligacdo;

e Ver e cruzar a sua lista de contactos com as listas criadas por outros dentro do sistema.

A natureza e nomenclatura das ligagdes que se estabelecem podem variar de site para site [3].

2.1.1 Génese das redes sociais

A primeira rede social que surgiu, que correspondia a definicdo actual de rede social, foi a

Sixdegrees® [6] em 1997. Os seus utilizadores podiam criar perfis personalizados, listas de

amigos e aceder as listas dos amigos. Este tipo de recursos ja existia de alguma forma em

outros sites, por exemplo, o ICQ* [7] e o AIM? [8] permitiam a criacdo de listas de amigos.

Nestas aplicacdes os amigos de cada um ndo estavam visiveis para os outros.

A rede social Classmates[9] permitia que as pessoas se afiliassem com base no local onde

estudaram (liceu ou universidade) e permitia navegar na rede procurando outras pessoas que

também estivessem filiadas. Ndo era possivel criar perfis nem listar os amigos, algo que ac-

tualmente € possivel. O Sixdegrees foi a primeira pagina web a disponibilizar a combinac¢do

de todas estas funcionalidades [3].

2Neste documento, um site de uma rede social, serd referenciado apenas por rede social.
Shttp://vwww. sixdegrees.com/

‘http://www.icq.com/en.html

Shttp://www.aim.com/
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Launch Dates of Major
Social Network Sites

‘97

= Six Degrees.com

‘98

AsianAvenue —

= LiveJournal

’
99— BlackPlanet
LunarStorm
{SNS relaunch)
‘00
= MiGente
(SixDegrees closes)—
)
01 — Cyworld
Ryze —
Fotolog —
02| — Friendster
Skyblog —
Linkedin —, 03— Eogﬂhsurﬁng
) e | — Myopace
Tribe.net, Open BC/Xing L Last FM

— Hi5

Orkut, Dogster —|
Multiply, aSmalWorld —

Catster —

‘04

= Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harvard Only
— Dodgeball, Care2 (SNS relaunch)

= Hyves

Yahoo! 360 ——
Cyworld {China)—

Ning =

‘05

— YouTube, Xanga (SNS relaunch)

l— Bebo (SNS relaunch)

= Facebook (high school networks)

[~ AsianAvenue, BlackPlanet (SNS relaunch)

QQ (relaunch)

Windows Live Spaces —
Twitter ——

'06

— Facebook (corporate networks)
— Cyworld (U.S.)
== MyChurch, Facebook (everyone)

Figura 2.1: Cronologia do aparecimento de redes sociais [3].



De 1997 a 2001, algumas comunidades étnicas bastante populares nos Estados Unidos,
como o AsianAvenue, o BlackPlanet ou o MiGente, comecaram a suportar perfis e a tornar
acessiveis as listas cruzadas de amigos, permitindo que os seus utilizadores criassem per-
fis pesssoais, profissionais ou amorosos. Durante este periodo alguns dos sites existentes
evoluiram de modo a integrar as funcionalidades que actualmente definem o conceito de
rede social. A nova vaga de redes sociais comegou em 2001 quando a Ryze® [10] surgiu para
ajudar as pessoas a potenciarem e valorizarem a sua carreira, 0s seus negocios ou simples-
mente a procurar emprego. Nesta nova vaga surgiram algumas das principais redes sociais
que existem actualmente, tais como o Facebook’ [11], MySpace® [12], Orkut [13], hi5° ou o
LinkedIn'® [14] . Na Figura 2.1 é possivel observar a cronologia relativa ao aparecimento das
principais redes actuais e também as datas em que alguns dos sites de comunidades foram
relangados por forma a incorporar as funcionalidades de uma rede social.

Algumas destas redes sociais tiveram um percurso bastante interessante até chegarem a lista
das principais redes sociais de todo o mundo, nomeadamente o Facebook e o MySpace.

O Facebook comec¢ou como uma rede social para estudantes de uma universidade americana,
passando depois a aglomerar estudantes de todas as univerisdade, até aos dias de hoje em que
ndo existem restrigdes no acesso, qualquer um pode ter um perfil nesta rede social.

O MySpace teve um inicio dificil, mas o colapso de outra rede social impulsionou o reg-
isto de novos membros. Uma grande parte dos novos utilizadores pertenciam a bandas de
rock alternativo, tornando o MySpace uma rede social, por exceléncia, para a divulgacio de
musica. Alguns factores que conduziram o MySpace ao sucesso foram o facto de permitir
aos utilizadores editar o cddigo HTML da sua pagina, deixando que que cada um pudesse

personalizar o seu perfil ao seu gosto e também a possibilidade de adicionar fotos e musica

[3].

2.1.2 A realidade no mundo

As redes sociais atraem milhdes de utilizadores que estdo em contextos diferentes. Algumas
redes sociais abrangem um publico alvo bastante diversificado, enquanto que outras atraem
utilizadores com base em aspectos comuns, quer sejam a lingua, raca, sexo, religido, na-

cionalidade ou localizacdo geogréfica.

Shttp://www.ryze.com/
7http ://www. facebook.com/
8http://www.myspace.com/
http://hi5. com/
Onttp://www.linkedin.com/
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Vincenzo Cosenza publicou no seu blog[15] um mapa (Figura 2.2), no qual € possivel ob-
servar a rede social mais utilizada em cada pais. Esta distribui¢cdo foi baseada nos dados de
trafego de paginas web, obtidos através da Google Trends[16] e da Alexa[17].

Segundo os dados obtidos, a rede social Facebook continua a colonizar o mundo, tendo ac-
tualmente mais de 350 milhdes de utilizadores, sendo que 100 dos 127 paises analisados tém
o Facebook como a rede social mais utilizada [15].

Através da andlise da Figura 2.2 € possivel verificar que o Facebook é predominante na maior
parte dos paises desenvolvidos - por exemplo na Austrdlia, Canadd, Franca, Alemanha, Itélia,
Espanha, Reino Unido e Estados Unidos. Esta rede social domina quase por completo todo
o continente americano e europeu. Da mesma forma nos paises africanos analisados, o Face-
book € a rede mais utilizada.

O Facebook € a rede dominante na maior parte dos paises europeus, sendo Portugal uma
excepcdo, uma vez que a rede social mais usada é o hi5. O hi5 continua a resistir no Peru,
Roménia, Tailandia e Mongdlia.

O Orkut € a rede social mais utilizada no Brasil, talvez pelo facto de os seus fundadores
serem nativos desse pais.

Nos paises de Leste como, por exemplo, a Russia e nos paises orientais prevalecem as re-
des sociais criadas nessas regides. No caso da Russia e dos paises de leste predominam: a
VKontakte [18] e Odnoklassniki [19]. Da mesma forma, a populacao chinesa mantém-se fiel

a rede social origindria do seu pais, o QQ [20].

2.1.3 A realidade portuguesa

Portugal estd no grupo dos paises que mais utilizam as redes sociais, sendo que o pais surge
entre os 20 paises com mais utilizadores neste tipo de servicos. Em alguns casos, como nas
redes sociais hi5 e Twitter, Portugal encontra-se entre os 10 paises com mais utilizadores,
sendo o hi5 o servigo com o maior nimero de contas abertas por portugueses [21]. A prolif-
eracao da Web 2.0 permitiu a implementacao de algumas redes sociais criadas em Portugal
por exemplo a rede social Amiguinhos [22], Sapo Spot [23] e Chilltime [24]. Analisando a
Figura 2.2 é possivel observar que existe uma predominancia da rede social hi5. No entanto,
o numero de contas abertas pode ndo representar o nimero real de pessoas a utilizarem um
servigo, porque existem pessoas que possuem vdrias contas de utilizador e por outro lado,

algumas pessoas criam a conta e ndo a utilizam.
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Figura 2.2: Redes sociais predominantes por pais [15].
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2.1.4 Caracterizacao dos Utilizadores

A RapLeaf!! [25] é uma entidade que fornece dados sociais que ajudam outras entidades
a optimizarem os seus esforcos de marketing e permitem compreender melhor os consumi-
dores. No contexto das redes sociais, a RapLeaf efectuou um estudo [26], sobre 49,3 milhdes
de pessoas registadas na base de dados, que incide sobre a faixa etdria e o género dos uti-
lizadores das redes sociais. Foram analisadas pessoas que estdo em pelo menos uma rede
social e que tenham publica a idade.

Os gréficos seguintes (Figura 2.3, Figura 2.4 e Figura 2.5) apresentam os resultados obtidos.

Em todas as redes sociais a percentagem de utilizadores com idades superiores a 55 anos €
bastante reduzida. Da mesma forma, a percentagem de utilizadores com idades entre os 45 e
54 ¢ bastante menor que as restantes faixas etdrias. Os utilizadores de idade mais avancada

continuam a ser os mais reticentes em aderir as novas tecnologias.

100% -

70%

60%

50% | mas+
m45-54
m35-a4
W 25-34
1824

m14-17

Presencadefaixa etdria na rede social

30%

20%

10% +

0%

Redes Sociais

Figura 2.3: Participagd@o nas redes sociais por faixa etdria (adaptado de [25]).

A maior parte dos utilizadores das redes sociais estdo na faixa etdria dos 14 aos 34. Este facto

¢ justificdvel devido a grande adesao, por parte dos adolescentes e jovens adultos, as novas

http://www.rapleaf.com/
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tecnologias. Estes utilizadores utilizam as redes sociais por varios motivos - por exemplo,
para conhecer novos amigos, jogar com os seus pares nas redes sociais, para divulgar as suas
experiéncias pessoais e profissionais ou apenas porque sao novidade.

Como esperado, na rede Linkedin a percentagem de jovens dos 14 aos 17 € bastante reduzida,
uma vez que se trata de uma rede social que agrupa profissionais de diversas areas. Nesta
rede social, a maior parte dos utilizadores sdo jovens adultos dos 18 aos 34 anos. Existe uma
grande adesdo pelos jovens adultos porque utilizam as novas tecnologias para alcancarem
os seus objectivos profissionais, nomeadamente através da publicitacdo dos seus curriculos
e experiéncias profissionais. Talvez pelo mesmo motivo, esta rede social agrupa a maior
percentagem de utilizadores com idades compreendidas entre os 35 e os 44 anos.

Alguns estudos efectuados sobre o género das pessoas e respectivas atitudes perante os com-
putadores e as ciéncias computacionais, revelaram que as mulheres sdo menos interessadas
em computadores e menos confiantes em termos da utilizacao das tecnologias [27]. Os uti-
lizadores do sexo feminino, ao contrdrio do esperado, estdo em maioria nas redes sociais. A
presenca feminina é mais acentuada na faixa etdria compreendida entre os 14 aos 34 anos.
A partir, aproximadamente dos 35 anos, denota-se uma presenca ligeiramente superior dos
utilizadores do sexo masculino. Em todas as faixas etdrias continuam a existir utilizadores
que ndo divulgam a informacdo sobre o seu sexo, notando-se que sdo os utilizadores mais

jovens aqueles que mais omitem.

12.000.000

10.000.000
Total de utilizadores

8.000.000
I~ Femininos
/ ~
Y] ~ = = Totalde utilizadores
s

£.000.000 Masculinos

------ Total de utilizadores
de sexo desconhecido

Total de utilizadores
~

4,000,000 4

2.000.000

14-17 18-24 25-34 35-44 45-54 55-64 65+

Faixa Etéria

Figura 2.4: Participacdo nas redes sociais por faixa etdria e género (adaptado de [25]).
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Em geral, os utilizadores aderem as redes sociais para estarem conectados com a familia e
0s amigos mais proximos e talvez por isso, a maior parte dos utilizadores das redes sociais
tém entre 2 a 25 amigos.

Os utilizadores com apenas 1 amigo representam a segunda maior percentagem de uti-
lizadores. Existem muitos utilizadores que se registam, apenas porque foram convidados
por outros, sem fazer uso regular da rede social. Existem muitos utilizadores que tém entre
51 e 500 amigos. Estes utilizadores podem representar aqueles que adicionam pessoas que
ndo pertencem a familia e ao circulo de amigos e também aqueles que adicionam indiscrim-
inadamente. Vdrios utilizadores adicionam outros com o objectivo de terem o maior niimero
de amigos possivel.

Em menor percentagem, e considerando algo expectavel, estdo os utilizadores que tém: de
501 a 1000 amigos, de 1000 a 10.000 amigos e com mais de 10.000.

129851
504 671 2701
|

M Apenas 1 amigo

M De2a25amigos

M De 26 a 50 amigos

B De51la 100amigos

M De 101 a 500 amigos

H De 501 a 1000 amigos

M De1,000a 10,000 amigos

M Maiz de 10,000 amigos

Figura 2.5: Ndmero de amigos numa rede social (adaptado de [25]).

As redes sociais ndo sdo apenas utilizadas por individuos no seu dominio pessoal, mas tam-
bém por institui¢des, com ou sem fins lucrativos, que de alguma forma pretendem divulgar
o seu trabalho. O relatério Nonprofit Social Network Survey Report [28], realizado em Abril
de 2009, descreve uma pesquisa, realizada numa amostra de 980 profissionais, de institu-

icdes sem fins lucrativos, acerca do uso das redes sociais online por parte das respectivas
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Commercial Sites

Figura 2.6: Popularidade de redes sociais comerciais [28].

O estudo incide sobre a utiliza¢do de redes sociais comerciais, isto é, que pertencem a uma
corporagdo externa - commercial social network - e sobre a utilizacdo de redes sociais em-
butidas na pigina web da instituicdo - house social network. A Figura 2.6 demonstra a
popularidade das redes sociais comerciais entre os inquiridos. O estudo conclui que as redes
sociais comerciais sao bastante populares, especialmente o Facebook com 74% dos inquiri-
dos a responder que a sua organizacao esta presente nessa rede social. A principal finalidade
na utilizacdo das redes sociais comerciais por parte destas instituigdes € o marketing, tipica-

mente para a promocao das marcas, programas, eventos ou servicos da institui¢ao [28].

2.2 Caracteristicas das redes sociais

Em muitas das principais redes sociais o principal objectivo dos membros nao é conhecer
novas pessoas, mas sim comunicar principalmente com pessoas que ja fazem parte do seu
circulo social. No entanto, um dos aspectos que torna as redes sociais Unicas € o facto de
permitir ao utilizador estabelecer ligacdes, com pessoas localizadas em outro extremo do

mundo e que de outra forma nunca seriam feitas [3].
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Perfis

O principio basico das redes sociais consiste na criacao de perfis que permitem estabelecer
relacionamentos com outros utilizadores do sistema. Os perfis sdo paginas Unicas criadas
a partir de dados previamente inseridos pelo utilizador, que descrevem informagdes como:
idade, localizacdo, interesses, entre outras. Algumas das redes sociais permitem aos uti-
lizadores, com o objectivo de realcar o perfil de cada um: adicionar contetidos multimédia,

modificar a aparéncia da pagina de perfil ou ainda adicionar médulos/aplicag¢des ao seu perfil.

facebook riginainicial Perfil Amigos  Caixa de Entrada anaFlipa  Defiigges  sar | &

Ana Filipa
Mural Info +

Cria um andncio

& Clica numa seccio do perfil abaixo para a editar. Edicdo concluida
Baby Beluga
.
.
¥ Informacdo basica /
¥ Carregar uma foto - g
CW Tirar uma foto Sexo: | Feminino El \
’ ZOOWORLD
Mostrar o meu sexo no perfil
Editar o meu perfi s ...in the deep bluz Zoo! Mare
than just a zoo, it's an
Data de nascimento: | 22 [=] | Dezembro [=] | 1983 [=] aguarium too! Play Zoo World
Escreve alguma coisa sobre 4, now!
Mostrar a minha data de nascimento completa no meu perfil. [« o Gosto

Informacio Localizacdo actuak

Play Mafia Wars
) Naturalidade: v
Data de nasdmento:

22 de Dezembro de 1983 Bairro onde cresceste:

Familia: | Selecciona uma rd |

Amigos

0 amigos 5

Selecdiona uma reEI Your friends are doing it.

'I:}'Q Encontra pessoas que conheces Show them who's boss, Click
now to play

) Gosto

Adicionar outro membro de familia

Estado civil =]

Interessado(a) em: ] Homens Vai

B Aplicagges s {0 4 L# Chat (0)

Figura 2.7: Configuracdo do perfil na rede social Facebook.

Visibilidade

A visibilidade de cada perfil pode variar dependendo da rede social e da discri¢do do uti-
lizador. Por exemplo, a rede social LinkedIn controla o que cada utilizador pode visualizar
dependendo do tipo de conta que o utilizador possui (paga ou ndo). Algumas redes sociais,
como por exemplo, 0 MySpace permitem que os seus membros decidam se o seu perfil é
publico, ou se € apenas visivel para a sua lista de amigos. O Facebook, por exemplo, segue
outra abordagem, isto €, por omissdo os utilizadores que pertencem ao mesmo grupo de ami-
gos podem ver o perfil uns dos outros, a nao ser que esses membros neguem permissdes para
tal.
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Relacionamentos

Aquando do registo numa rede social, o utilizador introduz um conjunto de dados pessoais
que tém como objectivo caracterizar o seu perfil. Tipicamente apds o registo € solicitado ao
utilizador que identifique outros membros no sistema, com os quais tem um relacionamento.
Desta forma, sdo formadas as listas de amigos. O termo amigo é geralmente o mais utilizado
para definir um relacionamento entre duas pessoas nas redes sociais. Existem outros termos
bastante utilizados, que podem variar dependendo do tipo/objectivo da rede social, sdao ex-
emplos, os termos fas e contactos. A exposi¢cdo publica dos relacionamentos estabelecidas
pelos membros das redes sociais € algo importante nas redes sociais, uma vez que as listas
de amigos, geralmente, contém hiperliga¢des para perfis de outros amigos, permitindo aos

utilizadores visualizarem os amigos dos amigos.

facebook riginamicial Perfil Amigos Caixa de Entrada AnaFiipa  Defiricdes

Encontra pessoas que conheces no Facebook

05 teus amigos do Facebook s3o 0s mesmos amigos, conheados & familares com o5 quais comunicas na vida real. Podes
usar qualquer uma das ferramentas desta pagina para encontrares mais amigos

@ Encontra pessoas da tua lista de e-mail Carregar ficheiro de contactos
Procurar na tua conta de e-mail & a forma mais répida de encontrar os teus amigos no Facebook.

0 teu endereco de.

anafdn @gmail.com
e-maik &9

Palavra-passe do
e-maik

e e

@ O Facebook no ird guardar a tua palavra-passe. Saber
mais.

Q, Procurar pessoas 2) Encontra pessoas com quem comunicas

por MI
— ﬂ Transforma os teus contactos do Instant Messenger
Encontra ex-colegas da escola secundaria » m amigas o Faceback,

Encontra ex-colegas ou colegas actuais da
universdade » Importar contactos de:

Encontra ex-colegas ou colegas actuais de
trabalho » AOL Instant Messenger »

1CQ Chat »
Windows Live Messenger »

Figura 2.8: Pesquisa de amigos numa rede social.

Informacao partilhada

Para além da informacdo pessoal, reflectida no perfil (seccdo 2.2), dos comentdrios enviados
e mensagens privadas entre os utilizadores da rede social, existem outros tipos de funciona-
lidades como a partilha de fotos ou videos e tecnologia integrada que permite o blogging e a
troca de mensagens instantaneass. A informacdo mais comum a ser disponibilizada pelas re-
des sociais consiste em texto (notas/mensagens), fotos e videos. Alguns dados pessoais como
a localizagdo, formacgdo académica e experiéncia profissional também integram o conjunto

de dados que estdo disponiveis nas redes sociais.
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Exemplos de redes sociais

Existem diversas redes sociais com propositos diferentes. Na tabela 2.1 estdo listadas algu-

mas das redes sociais actuais.

WiserEarth

Redes Sociais Propésito

Bebo Genérica

deviantART Comunidade de Arte

Facebook Genérica

Flickr Partilha de fotos e comentarios

Foursquare Rede social baseada em localizagdao

hi5 Genérica

Last.fm Misica

LinkedIn Geral/Profissdes/Negdcios

LiveJournal Blogging

MySpace Genérica

Ning Os utilizadores podem criar os seus proprios sites de redes
sociais

Orkut Genérica

Passportstamp Viagens

quarterlife Rede social para artistas, realizadores, musicos e pessoas
creativas

Ryze Profissdes/Negdcios

TravBuddy.com Viagens

Windows Live Spaces Blogging

Comunidade online para a justica social e ambiente

Tabela 2.1: Exemplos de redes sociais actuais.

As redes sociais permitem a simplificagdo da comunicag@o ndo apenas porque agregam um

conjunto de dados sociais na Internet, mas também porque influenciam o desenvolvimento de

novos tipos de aplicacdes para dispositivos moveis [29]. Existe actualmente uma tendéncia

em estender o uso das aplicagdes de redes sociais aos dispositivos moveis, nomeadamente

através de redes sociais especificas ou através de aplicagdes que podem ser adicionadas as

redes sociais genéricas.

No ambito deste projecto pretende-se fazer recurso as redes sociais baseadas em localizacdo

- Location-Based Social Networking - ou a implementagdo de aplicagdes numa rede social
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genérica por forma a implementar um conjunto de servigos que permitam localizar os ami-

gos de uma rede social.

Uma rede social baseada em localizacdo pode ser definida como um conjunto de servigos
de rede social, nos quais as pessoas podem rastrear ou partilhar a informacao relacionada
com a localiza¢do com outros, quer seja via dispositivo mével ou por computadores desktop.
Como a localizag@o é um dos aspectos mais importantes na vida das pessoas, existem varios
cendrios que podem ser suportados por este tipo de redes sociais [30].

Na sec¢do 3.5 serdo listadas e descritas algumas das redes sociais e aplicagdes para servigos

baseados em localizagdo.

2.3 Integracao de novas funcionalidades em redes sociais

Apesar de o conceito das vdrias redes sociais ser idéntico, estas possuem caracteristicas e
funcionalidades diferentes. Recentemente, algumas das redes sociais mais famosas, como
o Facebook e o Orkut (Google), deram um passo em frente e criaram mecanismos que per-
mitem o desenvolvimento de funcionalidades/aplica¢des que estao integradas na rede social.
Desta forma, o Facebook e o Google, permitem respectivamente, através da Facebook Open
Platform[31] e da OpenSocial[32], a implementacao de aplicagdes que estdo disponiveis nas
redes sociais.

As aplicagdes para redes sociais sdo populares porque permitem novas formas de interaccao

com o utilizador.

O desenvolvimento de aplicacdes para redes sociais deve ter em atengao [2]:

e A partilha de contetdo digital: € uma das funcionalidades mais populares.

A privacidade: € uma das preocupacdes importantes nas aplicagdes para redes sociais.

Grouping:a ligacdo social é baseada em grupos.

e A comunicacdo: a facilidade na comunicacao entre pares nas aplicacOes de redes so-

ciais, torna-as meios de comunicagao uteis e eficientes.

As tecnologias: existem vdrias tecnologias para desenvolvimento de aplicacdes web e

moveis destinadas as redes sociais.
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e Openness: existe a necessidade de uma plataforma comum para garantir interoperabil-
idade, por forma a que sistemas diferentes se adaptem a tecnologia e trabalhem em
conjunto. Por exemplo, o caso da OpenSocial, uma API da Google que foi desen-

volvida para aplicagdes sociais integradas em paginas web heterogéneas.

Por forma a cativar e manter os seus utilizadores as redes sociais tentam disponibilizar um
conjunto de servigos muito diversificados, incluindo novas formas e ferramentas para a co-
municac¢do tendo como por exemplo, a conectividade a partir de dispositivos moveis. Exis-
tem actualmente, nas redes sociais genéricas, algumas aplica¢des que permitem, aos mem-
bros de uma rede social, a localizagdo de outros membros. A rede social Facebook disponi-
biliza as aplica¢des: Locaccino'? e Friends on Fire'?. Por sua vez, a rede social Orkut possui

as aplicacdes: Nanonavi'* e a LiveContacts'?

OCACC| NO friends on fire

]

Ve
ﬁ nanonavi ;“ live ——

Figura 2.9: Aplicacdes para redes sociais.

De seguida serd descrita a aplicagdo Locaccino que possui caracteristicas importantes no
contexto deste trabalho.

2.3.1 Locaccino no Facebook

O Locaccino € uma aplicacdo que estd integrada no Facebook e permite a localizagdo dos
amigos da rede social, estando também disponivel para dispositivos méveis. Como ja foi
referido anteriormente a rede social Facebook é uma das mais utilizadas em todo o mundo
e para além disso possui mecanismos que permitem a adi¢io de novas aplicagdes. Das apli-
cacoes existentes em redes sociais, destaca-se a aplicacdo Locaccino pelo facto de permitir
aos seus utilizadores controlar, de uma forma muito completa, a sua visibilidade perante os

restantes membros da rede social. Para além disso, o Locaccino permite saber quem tentou

Zhttp://locaccino.org/

Bhttp://apps. facebook.com/on-fire/
“http://www.nanonavi.com/en_products.php

15http ://www.livecontacts.com/Public/DefaultIntro.aspx
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localizar o utilizador.

O principal problema nas aplicagdes para redes sociais que permitem que um utilizador ras-

treie a localizag@o dos seus amigos estd no facto de que, por vezes, os amigos ndo querem ser

localizados. Esta aplicacao permite dar ao utilizador o controlo sobre as suas preferéncias de

privacidade através de:

Criagao de regras;

A aplicagdo pode ser utilizada

Criacao de grupos com determinadas preferéncias;

Definicao dos horarios ou periodos da partilha de localizagdes;

Defini¢do de zonas onde o utilizador pode ou ndo ser localizado.

via dispositivo mével (Figura 2.10(a)) ou num computador

desktop que permite o acesso a rede social Facebook (Figura 2.10(b)).
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Figura 2.10: Aplicagdo Locaccino.

2.4 Conclusao
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As redes sociais permitem agrupar utilizadores na Internet que tenham em comum varios as-

pectos, tais como, nacionalidade, localizacdo geogréfica, capacidades artisticas, experiéncia

profissional, membros de determinada institui¢do, entre outros. Existem vérias redes sociais

famosas por exemplo o Facebook, e existem algumas restritas, por exemplo aos empregados

de uma institui¢do, sendo que tipicamente estas redes sociais sdo implementadas nos sites
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das instituicdes. O poder das redes sociais € de tal dimensdo, que muitos sites evoluiram
por forma a possuir as funcionalidades e caracteristicas das redes sociais. A evolugdo das
tecnologias dos dispositivos moveis associadas as redes sociais, que disponibilizam platafor-
mas de desenvolvimento, impulsionaram o desenvolvimento de um novo tipo de aplica¢des,
como por exemplo o Locaccino.

No capitulo seguinte serd apresentado o levantamento do estado da arte em termos de servigos
baseados em localizacdo, permitindo desta forma enquadrar as aplicacdes, descritas neste

capitulo, no tema deste trabalho.
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Capitulo 3

Servicos Baseados em Localizacao

3.1 Introducao

Este documento descreve o processo de implementacdo de um servigo baseado em localiza-
¢do! que permita a um utilizador, através do seu dispositivo mével, determinar as localiza-
coes dos amigos da sua rede social. No Capitulo 2 foram introduzidos os conceitos relativos
as redes sociais e neste capitulo pretende-se definir o conceito de LBS, analisar a evolugao
deste tipo de servigos, identificar as categorias e dreas de aplicacdo e também listar os LBS
que existem actualmente.

Os servigos baseados em localizacdo fazem parte de um subconjunto dos servigos baseados
no contexto. Geralmente, os servigos baseados no contexto sdo definidos como servigos
que actuam dinamicamente dependendo do contexto do utilizador. A informagao de con-
texto do utilizador pode ser agrupada (Figura 3.1) em algumas categorias, tendo em conta a

informacao pessoal, técnica, espacial, social ou fisica.

Servicos baseados no contexto

Servigos baseados na localizacdo

Contexto Contexto Contexto Contexto Contexto
Pessoal Técnico Espacial Social Fisico

Figura 3.1: Servigos baseados no contexto e em localizacdo (adaptado de [33]).

!'Servicos baseados em localizaciio ou Location-Based Services(LBS)

23



Analisando a Figura 3.1, os servicos baseados em localizacao sao um tipo especial de servigos
baseados no contexto, isto é, s@o servicos que compreendem os dados espaciais de um uti-
lizador. Por vezes, ndo existe uma clara distin¢do entre o termo de servico baseado em
localizacao e servigo baseado em contexto, porque em determinadas situacoes - por exem-
plo, para obter dados de temperatura serd necessario obter primeiro a localizacdo antes da

recolher os dados do contexto propriamente dito.

Evolucao dos servicos baseados em localizacao

Os LBS tiveram origem com o E911% [34] em 1996. O E911 tratava-se de um servigo para
localizagcao de chamadas de emergéncia disponibilizado pelas operadoras das redes mdveis.
As operadoras deveriam conseguir localizar as chamadas de emergéncia com um determi-
nado nivel de precisdo e transmitir essa informacao as entidades competentes. No entanto, na
altura as caracteristicas técnicas dos telemdveis ndo permitiram atingir esses objectivos. Por
este motivo, as operadoras realizaram esfor¢os para introduzir novos métodos de posiciona-
mento. Desta forma, as operadoras foram lancando LBS comerciais. Na maior parte dos
casos consistiam em servicos para localizagcdo, que por pedido, devolviam listas de pontos
de interesse, tais como restaurantes ou postos de combustivel. Os utilizadores ndo demon-
straram muita adesdo neste tipo de LBS e por isso muitas das operadoras desistiram deste
tipo de servigos.

Por volta de 2004-2005 comecgaram a surgir alguns LBS para localiza¢do de criangas e ani-
mais de estimagdo, assim como alguns jogos baseados na localizagdo. Foi nesta altura que
surgiram desenvolvimentos e condi¢des favordveis para recuperar os servicos baseados em
localizag@o, tais como, o aparecimento de dispositivos méveis com Global Positioning Sys-
tem® (GPS) incorporado, a chegada da Web 2.0 e a introducdo de servigos wireless de banda
larga. Comecaram a ser estabelecidas as bases para a nova geragdo de LBS, tal como se
conhece actualmente.

Hoje em dia, a informagdo da localizacdo e a obten¢do dessa informacdo ndo sdo respon-
sabilidade das operadoras moveis, estando agora dependentes do dispositivo movel. Esta
mudanca de responsabilidade e as novas caracteristicas dos LBS, que actualmente permitem
que o utilizador defina a visibilidade das suas posi¢cdes, aumentaram a confianca e a utiliza-

¢ao deste tipo de servigos [35].

’http://www.fcc.gov/pshs/services/911-services/enhanced911/Welcome.html
SEm portugués, Sistema de Posicionamento Global
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Na Figura 3.2 € possivel observar a evolucdo dos servicos baseados em localizagcdo e das
tecnologias associadas. Para além da evolugdo, sdo feitas algumas previsdes para o periodo
de tempo entre o ano de 2008 e 2012 [35].

E possivel observar os varios marcos temporais associados ao desenvolvimento do E911, um
servigo para localiza¢do de chamadas de emergéncia.

Antes do ano 2000 foram surgindo alguns LBS, resultantes dos esfor¢os das operadoras
moveis no sentido de inovar em termos de tecnologias de posicionamento. Este tipo de apli-
cacdes nao teve sucesso na altura porque eram servicos dependentes das operadoras e que
por consequéncia tinham custos associados.

De 2000 a 2005 o aparecimento de tecnologias tais como as redes méveis 3G, o Radio-Fre-
quency IDentification (RFID), entre outras, impulsionou o desenvolvimento dos primeiros
servigcos para localizacdo de criangas. Por volta de 2004 apareceu o primeiro jogo baseado
em localizacdo. Foi também nesta altura que surgiu o primeiro dispositivo mével a suportar
a API de localizagdo Java.

Entre 2005 e 2008, o Google desenvolveu o Google Maps tornando acessivel a informacgado
de cartografia. Durante este periodo surgiram varios dispositivos méveis com GPS integrado.
Estes dispositivos tornaram mais facil o acesso a informagao de localizagao de um utilizador,
uma vez que informacdo deixou de estar dependente da operadora de rede movel.

Algumas das previsdes para o periodo de 2008 a 2012 ja se concretizaram tais como o aparec-
imento do iPhone* com GPS integrado e do primeiro telemével da plataforma Android®. Da
mesma forma, a informacao de localizacao ja esta disponivel nas redes sociais. Neste periodo
prevéem-se alguns avancgos tecnoldgicos, como a utilizacdo do GPS em locais onde actual-
mente € inacessivel, e por consequéncia o aparecimento de servicos baseados em localizacdo
que podem ser utilizados em qualquer local.

Em 2012 prevé-se o langamento do Sistema de Posicionamento Global europeu, o Galileo®.
Actualmente os LBS estdo disponiveis para qualquer utilizador, estando apenas dependentes

das restri¢cdes tecnoldgicas do dispositivo mével.

‘http://www.apple.com/iphone/
Shttp://www.android.com/
Shttp://ec.europa.eu/transport/galileo/index_en.htm.

25


http://www.apple.com/iphone/
http://www.android.com/
 http://ec.europa.eu/transport/galileo/index_en.htm 

sgg 1abiepynuw
pue ‘Guisuaiajal-ssosa

‘annaeotd 1o} alemajppiu 0 u_m__mm
Uounuod jo aauabiawg BunYg! _n“ mm____uu—__”_ S
uoneasasatd Aaeapd alqedea ﬁ..m.n___w mﬁ__.n_._c.._ ipod __L
puE 3IUBPIOAE ’ sajiqow jaspuey js4
weds 10) sainjeaj a|qeded-g4n
BIEMA|PpIW Map jo
si0opul jaspuey | uonenauad

oajijen
Jo yaune]

SOM | pIJpUY JO
§d9 | uonanposu|

1[5}
Jo asuabiawg

sdew ajfooy
sayoune| a|booy
Bunueb apgow paseq-uoneao] 1514

sgg7 annoeosd
[BlMBWLI0D

sy

SSH1 paauo
-uonpean|ddy
u.__n__.ﬂu__n..._ﬂ m_-_u_m_u Sadlnas bu [2E1}-pliyD (i1
gE7 toopui pue PASEQ-UONEDDT]
Joopyno jo buibilapy
$891A185 JIOM]BU

|ei20s ojul EjEp
uorjeao| jo uorjelbau

SaljIAnIEe ﬁu
SYI0MJBU 5E J0 saibojouyaa) Aay
uonanpoguj
sSla)sAs
Bunuudiabuy ajepuewl |53 sassed
NYIM HHG3 Uaiss|Lay)
RIEITITE] jo | aseyd SUOIEIIUNUIWD Y
Isil4 i} auljpea(] |edapay

.:-
SILY =

suoiels buifji{ «
SJUBINE]JSAY »

SSHT 48pul} Jo uotanpogL| saalnas Burpoddns
pue saanjea) Sg

Figura 3.2: Evolucao dos servicos baseados em localizacao [35].
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3.1.1 Evoluciao das caracteristicas dos servicos baseados em localizacao

A evolugdo das tecnologias associadas aos dispositivos mdveis permitiu que vérias enti-
dades, individuais ou corporativas, comecassem a implementar diversos servicos baseados
em localizagdo, tais como, jogos, aplicagdes de marketing, entre outras. A Web 2.0 acom-
panhou esta tendéncia, uma vez que a localiza¢do passou a ser um item relevante entre os
seus utilizadores, principalmente através das redes sociais, nas quais os membros partilham
a localizac@o com os seus amigos. A partilha da localiza¢do € uma das funcionalidades que
existe em grande parte das aplicagdes LBS.

Analisando as caracteristicas das primeiras aplicagcdes LBS e comparando-as com os sis-
temas actuais foram identificadas quatro mudancas principais, que tornam os LBS actuais
mais dinamicos e uteis [35]. Na Tabela 3.1 encontram-se listadas as principais mudancas
nos LBSs.

Inicio

Actualmente

Reactivo: servico explicitamente invo-

cado pelo utilizador.

Pré-activo: servico automaticamente ini-
ciado quando um evento pré-definido

ocorre.

Referéncia a si proéprio: utilizador do
sistema e o alvo, sobre a qual se pretende

obter a localizacdo, sdo coincidentes.

Referéncia a outros alvos: o alvo para
o qual se pretende obter a localizagdo é

outro utilizador.

Um alvo: objectivo principal € localizar
a posi¢do de um tnico alvo num mapa ou

em relacdo a algum ponto de interesse.

Virios alvos: o propésito € relacionar
as posicoes de varios alvos entre si, ou
eventualmente detectar a proximidade en-

tre varios alvos.

a finalidade

¢ recolher informacdo relevante depen-

Orientados ao conteudo:

dendo da localizacao do utilizador.

Orientados a aplicacdo: LBS propor-
cionam aplicacoes feitas a medida do uti-
lizador e que sdo entregues dinamica-
mente com base na localiza¢do actual e

do contexto de execucao.

Tabela 3.1: Evolucdo das caracteristicas dos LBS.
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3.2 Categorias

Existem duas grandes categorias que agrupam os LBS, dependendo da forma como a infor-

macao € pedida [36]:

e Pedidas pelo utilizador (pull services): o utilizador pede directamente a informacao,
que pode incluir a localizacdo - por exemplo, um servigo baseado em localizacdo que
dé indicacdes sobre as direc¢des para chegar a determinado ponto.

e Despoletadas (push services): servigos cuja intervencao do utilizador € indirecta ou
ndo existe. Estes servicos tentam obter informacgdo sempre que ocorre um determi-
nado evento ou condicdo pré-definida - por exemplo, um LBS para os servicos de
emergéncia, no qual a chamada de emergéncia despoleta um pedido que automatica-

mente obtém a localizacdo do dispositivo que realiza a chamada.

3.3 Componentes basicos de um servico baseado em locali-
Zacao
A implementacdo de um LBS requer a existéncia de alguns componentes basicos (Figura

3.3), nomeadamente: o dispositivo mével, a rede, o sistema de posicionamento € 0s servi-

dores (que disponibilizam os servicos e os dados).
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Figura 3.3: Componentes basicos de um LBS [36].
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O dispositivo mével € o instrumento que permite ao utilizador ter, de forma directa ou indi-
recta, acesso a informacdo. Existe actualmente uma vasta gama de dispositivos méveis, tais
como Personal digital assistants (PDAs), telemdveis, sistemas de navegacdo, entre outros.
A rede mdvel consiste na infra-estrutura que permite transferir os dados do utilizador e do
pedido do dispositivo mével para o servidor, assim como enviar a resposta do servidor que
consiste na informacdo pedida pelo utilizador. Uma vez que se trata de um servigo baseado
em localizagdo, é necessdrio determinar a posi¢cdo do utilizador. Existem vérias formas de
o fazer, mas geralmente a posi¢ao do utilizador é obtida através da rede mével ou através
de GPS. Por fim, € necessario um sistema que disponibilize os servicos ao utilizador e que
seja responsavel pelo processamento dos pedidos tais como, determinar a posi¢ao do uti-
lizador; encontrar um percurso, entre outros. Tipicamente, a informacao que o utilizador
pretende obter, como a informacgdo sobre localizagdo, serd requisitada a entidades externas

que possuem os servidores de dados e conteudos.

3.4 Aplicacoes dos LBS

Esta sec¢do pretende dar uma visdo sobre o ambito de aplicagdo dos servigos baseados em

localizagdo.

Gestao de Frotas

Um servico baseado em localizag@o pode ser utilizado para a gestdo de frotas permitindo por
exemplo as empresas de entregas, seguir em tempo real os seus bens méveis. Através da in-
formacao obtida por este tipo de servigos € possivel diminuir custos operacionais, porque ex-
iste uma optimizacao do processo de entregas. A informacao pode estar também disponivel

para os clientes podendo assim localizar as suas encomendas e estimar uma data de entrega.

Navegacao

Uma das principais utilizacdes dos LBS € a navegacdo por satélite, nomeadamente através
de servicos que permitem informar o utilizador sobre por exemplo os melhores caminhos,
trafego congestionado, acidentes ou sobre as vias em manutencdo. Actualmente, os servigos
de navegacdo permitem a actualizagdo dos seus mapas; permitem aceder a mapas de outros
paises e t€ém em conta as variacdes no trafego dependendo da hora do dia. Desta forma,
as indicagdes fornecidas pelo servigo sdo mais precisas, havendo um menor risco de ser

indicada uma via que estd congestionada como o melhor caminho. Para além da informacado
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de trafego, os servicos de navegacdo por satélite ja contém informagdes sobre pontos de

interesse tais como monumentos, restaurantes, hotéis, entre outros.

Protec¢ao e Seguranca

Na 4rea da protec¢do e seguranca os servicos baseados em localizacdo sdo tteis para moni-
torizar, localizar trabalhadores isolados ou que estejam em sitios de risco.
Nos veiculos também € possivel encontrar dispositivos de localizacdo que permitem ajudar

na recuperagdo, em caso de roubo.

Entretenimento

Este tipo de servigos disponibiliza ao utilizador por exemplo jogos online, acesso a listas de
pontos de interesse, geocaching, acesso as redes sociais e aplicagdes para servigos de encon-

tros e de localizacao.

Neste projecto prentende-se a implementacdo de um LBS que se enquadre neste tipo de
servicos e que permita a localizacdo dos amigos do utilizador que pertencam a sua rede

social.

3.5 Redes Sociais e Servicos Baseados em Localizacao

A conjunc¢do de algumas condi¢des tais como o aparecimento de plataformas estdveis para
o desenvolvimento de aplicacdes para dispositivos moéveis, o ressurgimento dos LBS e o
crescente aumento na utilizagdo de dispositivos moveis (telemdveis, consolas, entre outros)
por uma vasta gama de utilizadores, fizeram as redes sociais migrarem para os dispositivos
moveis.

Actualmente os servigos de redes sociais estdo disponiveis nos dispositivos moveis através
de aplicacdes especificas (instaladas no dispositivo) ou da Internet (pdginas web), permitindo
que os utilizadores possam, em qualquer local, aceder a informagao da rede social. Os
utilizadores das redes sociais partilham a sua localizacdo e muitos consideram a existéncia
de mecanismos para partilha da localizacdo um requisito indispensdvel. Com a partilha da
localizac@o emergiram os servigos baseados em localizag@o nas redes sociais, estando alguns

listados na Figura 3.2.
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Aka- Aki
Belysio

Bliin
Bluemapia
Blummi
Brightkite
Buddy Cloud
BuddyMob
BuddyWay
buzzd
Carticipate
Centrl
Citysense
ComeTogethr
Dopplr
Duzine
EagleTweet
findme

Flaik
FourSquare
Friend Mapper
Friends on Fire
Geo-Me
GeoSpot
GeoUpdater
Glympse
Google Latitude

Gowalla
gpsME
Grindr
Groovr
GyPSii

Servicos baseados em localizacao
iCloseBy Pocket Life
iPling Quiro
Ipoki Rummble
IRL Shizzow
Jentro Skobbler
Limbo Skout
Locaccino Snikkr
Locatik Socialight
Locatrix Sniff
LOCR Sparrow
Locle Spot Adventures
Loki Spotjots
loopt Stalger
MAPme The Grid
Map My Tracks TOAI
Match2Blue Tooio
MeetMoi TownQueens
Meet Now Live Trackut
Microsoft Vine Trapster
Mizoon Tripit
Mobilaris Troovy
MobiLuck Twibble
Mologogo Twinkle
Moximity Twittelator
My Adventures Unype
MyGeoDiary weNear
MyGeolog Wereis Everyone
myWingman whereyougonnabe
NAV2US Whirrl
Nowhere Zhiing
nulaz Zintin
Plazes

Tabela 3.2: Lista de servigos baseados em localizagao [37].
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http://www.aka-aki.com/
http://www.icloseby.com/
http://www.pocketlife.com/
http://www.belysio.com/
http://www.iPling.com
http://www.myqiro.de/web/index.aspx
http://www.bliin.com
http://www.ipoki.com/
http://www.rummble.com/
http://www.bluemapia.com/
http://corp.irlconnect.com/
http://www.shizzow.com/
http://www.blummi.com/
http://www.jentro.com/index.php?id=167
http://beta.skobbler.de/
http://brightkite.com/
http://www.limbo.com/
http://www.us.skout.com/
http://www.buddycloud.com
http://locaccino.org/
http://www2.snikkr.net/
http://www.buddymob.com/
http://www.locatik.com/
http://socialight.com/
http://www.buddyway.com/
http://www.locatrix.com/
http://www.useful-networks.com/site/products/community/
http://buzzd.com/
http://www.locr.com
http://clickontyler.com/sparrow/
http://www.carticipate.com/
http://www.locle.com/
file:www.spotadventures.com
http://centrl.com/
http://www.loki.com/
http://www.spotjots.com/
http://www.citysense.com
http://www.loopt.com/
http://www.stalqer.com/
http://www.cometogethr.com/
http://www.mapme.com/
http://www.thegrid.co.za/
http://www.dopplr.com/
http://www.mapmytracks.com/
https://www.toai.com.br/Default.aspx
http://www.duzine.com/
http://www.match2blue.com
http://tooio.com/
http://eagletweet.com/
http://www.meetmoi.com/
http://www.townqueens.com/start/queens_en.html
http://electricpocket.com/findme/
http://www.meetnowlive.com/
file:www.trackut.com
http://www.flaik.com/
http://www.vine.net/default.aspx
file:www.trapster.com
http://playfoursquare.com/
http://www.mizoon.com/
http://www.tripit.com/
http://www.amigomapper.com/
http://www.mobilaris.com/main.asp?areaID=36
http://troovy.com/bc/vancouver/
http://apps.facebook.com/on-fire/
http://www.mobiluck.com/
http://www.twibble.de/
http://www.geo-me.com/
http://www.mologogo.com/
http://tapulous.com/twinkle
http://www.geospot.com/gs/Home
http://www.moximity.com/
http://www.stone.com/Twittelator/index.html
http://linuxinside.org/geoupdater/
http://www.myadventures.com/
http://unype.com/
http://www.glympse.com/
http://www.mygeodiary.com/geo/pub/glog/login
http://www.wenear.com
http://www.google.com/latitude/intro.html
http://www.mygeolog.com/
http://www.whereis.com/everyone
http://gowalla.com/
http://getmywingman.com/
http://www.whereyougonnabe.com/
http://gpsme.cc/gpsme.html
http://www.nav2us.com/
http://www.whrrl.com/
http://grindr.com/
http://www.nowhere.de/
http://www.zhiing.com/
http://www.Groovr.com
http://www.nulaz.net/
http://www.zintin.com/
http://www.gypsii.com/
http://www.plazes.com/

A integracdo de redes sociais com os LBS proporcionou o aparecimento de inimeros servicos
que permitem as pessoas rastrear ou partilhar a informacdo sobre localizacdo com outros,
quer seja via dispositivo mével ou por computadores desktop. Como a localizagdo é um
aspecto importante na vida das pessoas, existem vdrias aplicagdes reais que podem ser su-
portadas por este tipo de redes sociais [30]. Na Seccao 5.1.2 s@o apresentadas algumas destas
aplicacdes como casos de estudo deste trabalho.

Dos servicos baseados em localizacdo listados na Tabela 3.2 s@o descritas, nas secgdes
seguintes, algumas das principais caracteristicas do Google Latitude [38], Tript [39], Dopplr
[40], FourSquare [41] e Gowalla [42]. Para além destes serd descrito o servigo pioneiro
nesta drea, o Dodgeball. O Dodgeball é um servico importante porque foi um dos primeiros
servi¢os baseados em localizacdo a alcangar sucesso. Apesar de ja ndo existir, muitos dos
servigos actuais funcionam de forma semelhante. O Google Latitude assume um papel im-
portante, uma vez que surgiu como sucessor do Dodgeball. Uma das principais caracteris-
ticas do Google Latitude, e que se enquadra no trabalho desenvolvido neste mestrado, é o
facto de permitir guardar o histérico de localizag¢des do utilizador.

Os servicos Tript e Dopplr sdo apresentados uma vez que s@o servigos que permitem determi-
nar a localizacao futura de um utilizador. Por forma a mostrar outro tipo de funcionalidades
dos servigos baseados em localizacdo, é apresentado um comparativo entre dois servicos de
jogos: o FourSquare e Gowalla. Estes dois servigos sdo descritos devido a importancia dos
jogos no ambito do aparecimento de novas tecnologias.

O Locaccino, referido na Secgdo 2.3.1, é também um servico importante no contexto deste
trabalho porque € um exemplo de um LBS integrado na rede social genérica Facebook, per-
mitindo confirmar que este tipo de servicos pode estar disponivel em redes sociais especificas

ou em qualquer tipo de rede social.

3.5.1 Dodgeball

A Dodgeball foi o primeiro projecto a associar os servigos baseados em localiza¢do (LBS) as
redes sociais, com o objectivo de ajudar as pessoas a estabelecer ligacdes com outros e com
os lugares que o rodeiam [43]. A empresa Dodgeball foi fundada em 2000 e em 2005 foi
adquirida pelo Google. Entretanto, o servico Dodgeball foi descontinuado, sendo substituido

pelo Google Latitude.
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Figura 3.4: Dodgeball.

Os criadores da Dodgeball tinham como objectivo criar uma tecnologia que os permitisse
estar em contacto com os seus amigos através de tecnologia mével.

A Dodgeball era uma combinacdo de ferramentas de rede sociais, mensagens de telemével
e software de cartografia. A implementacdo através de tecnologias open source tais como
PHP, MySQL e Perl acabou por ser uma das caracteristicas que destacou este servico. Os
criadores conseguiram implementar o servico de forma a que funcionasse, inclusive nos
telemoveis tecnologicamente mais simples.

Para fazer uso do servico Dodgeball, um utilizador deveria aceder a respectiva pagina web
e preencher os dados de perfil, adicionar fotografias suas, listar os amigos e os respectivos
nimeros de telemével. Quando o utilizador do Dodgeball chegava - check in - a determi-
nado local deveria enviar uma mensagem de texto, que seria entregue a todos os amigos
pré-definidos, assim como aos amigos dos amigos que estivessem dentro de um determinado
perimetro. Supondo que o utilizador estava em Nova York para fazer check-in, bastaria en-
viar uma mensagem de texto para nyc@dodgeball.com com o nome da sua localizacdo. A
mensagem enviada seguia acompanhada de uma foto, que permitia identificar o utilizador
perante estranhos. Os utilizadores eram identificados pelos seus pseudénimos, garantindo
assim a sua privacidade.

Em termos tecnolégicos, quando era recebida uma mensagem de check-in, o servigo con-
sultava a caixa de entrada (nyc @dodgeball, sf@dodgeball, entre outros) do seu sistema para
verificar em que cidade o utilizador estaria. Era verificado o endereco de e-email do reme-
tente, para garantir que a mensagem era proveniente de um dispositivo mével e depois aced-
eria ao perfil do utilizador.

O préximo passo consistia em procurar a latitude e longitude na base de dados. Na base
de dados do servico Dodgeball a localizagdo de cada local (café, bar, entre outros) estava
guardada em coordenadas GPS, previamente inseridas pelos criadores do servi¢o. Apds en-
contrada a localizacdo do utilizador que fez check-in, o servico enviava mensagens a todos os
amigos que estivessem perto daquela localizacdo. De seguida, seria tratada a procura de ami-
gos dos amigos. Para isso, o servigo procurava os utilizadores que tivessem feito check-in

nas ultimas 3 horas e comparava as suas localiza¢des para verificar se estavam perto daquele
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utilizador, depois seriam procurados os amigos dos amigos e seria escolhido aquele que es-
tivesse mais perto do utilizador sendo enviadas mensagens para os dois (utilizador que fez o
check-in e o amigo do amigo).

O ambiente ideal para a utilizacdo do servico Dodgeball seria um local onde existem in-
umeros pontos de interesse dentro de uma 4rea relativamente pequena onde existissem uti-

lizadores e milhares pessoas que seriam alvo de potenciais encontros [43].

3.5.2 Google Latitude

A aplica¢do Google Latitude é um sistema que permite a partilha em tempo real da locali-
zacdo entre os membros de circulo de amigos, familiares e conhecidos. Através do Google
Maps [44], o Google Latitude permite partilhar a localizacdo de utilizador independente-
mente deste utilizar um dispositivo mével ou o seu portétil. Este aplicacao disponibiliza as

seguintes funcionalidades:
e Visualizar os amigos num mapa ou lista;
e Controlar a localizagdo: partilhar, omitir e definir explicitamente a localizacao;

e Contactar os amigos: mensagens de texto, mensagens instantaneas e chamadas tele-

fonicas.
e Definir as configuragdes de privacidade: controlar quem pode ver a sua localizagdo.
Para além das funcionalidades bésicas € ainda possivel[45]:

e Guardar e visualizar o histdrico pessoal de localizac¢des (este histérico ndo € partilhado

com 0S amigos);

e Alertas de localizacdo do Google: recebe notificacdes sempre que estiver perto dos

amigos do Google Latitude.

e Identificador de localizacdo ptiblica do Google: permite publicar a localizagdo num

blog ou pagina web.

e Localizacdo no estado do Google Talk: permite partilhar a localizacdo do Google
Latitude como mensagem de estado com os contactos do Google Talk [46] ou Gmail
[47].
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No Google Latitude existem trés niveis no controlo da privacidade (ver Figura 3.5): detectar
a localizagdo (localizacdo actualizada automaticamente), definir a localizacao (manualmente

num mapa) e ocultar a localizacao (os amigos ndo podem ver a localizacao).

% -‘l iGoogle b4
Mostrar promoc3o de privacidade [V

Amigos  Adicionar amigos

azdia, leiria, portugal Definir localizacdo

Saiba como partilhar a sua localizagao | |
automaticamente seleccionando "Saiba = Casal do m
mais” abaixo ou seleccione "Definir a sua Pera Neto Fegundo

localizagao” e, em seguida, arraste e largue
a sua fotografia no mapa. ic2

2]

Sismarias
Barosa =]

Partilha de localizagao

. . Albergania NNJ—EE%%
@ Detectar a localizagdo Saiba mais f | 1C36 2 0%
A sua localizacdo é actualizada "
automaticamente

Definir a localizacdo =3
Seleccione manualmente uma localizacdo no
mapa o Parceiros X
Ocultar a localizacdo. y 4 @] .
Os seus amigos ndo podem ver a sua icss Mouratos  =E5C 92 Broga
localizagdo 3 =
Moura
Pernelhas
r‘FE‘
o Alcoguihe

Hos

Wale do 25

Figura 3.5: Google Latitude - Configuragdo no computador portatil.

Google Latitude: Historico de localizacoes

O Google Latitude disponibiliza uma op¢ao que permite o registo de todas as localizagdes
antigas do utilizador. A informacdo das localizagdes antigas é armazenada com base no
fuzo horério da localizacdo em questdo e posteriormente € possivel visualizd-las, no Google
Maps ou Google Earth [48]. Para além disso, € possivel exportar e eliminar, completamente
ou parcialmente, o histérico das localizagdes. O histérico de localizagdes € uma opgdo que
deve ser explicitamente activada e apenas serdo registadas as localizacOes enquanto esta
opcao estiver activa. Periodicamente serd enviado um e-mail que relembra o utilizador das
opgdes que estdo activas, por exemplo o histérico de localizagdes. A informagado do histérico
(Figura 3.6) de localizacdes esta oculta para os amigos. O utilizador pode disponibilizar o
seu histérico de localizagdes através da exportagdo dos dados para um ficheiro e pode depois
partilhd-lo com os amigos.
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Historico de localizagdes do Google
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Figura 3.6: Google Latitude - Historico pessoal de localizagdes.

Estudo sobre utilizacao do Google Latitude

No artigo The Circles of Latitude [49] encontra-se descrito um estudo efectuado sobre 12
utilizadores reais de redes sociais e que pretende reflectir as suas opinides sobre a partilha da
localizag@o com os seus contactos.

As tecnologias de redes sociais permitem que sejam estabelecidas ligacdes de vdrios tipos,
por exemplo, entre familia, colegas de trabalho, amigos ou até com desconhecidos. Existird
sempre quem adira as tecnologias baseadas em localizacdo, e essas pessoas induzirdo a que
outras também participem.

Actualmente a partilha da localizagdo é algo comparavel a partilha do estado (ocupado,
ausente, disponivel) nas redes sociais. Este tipo de informagdo encontra-se partilhado en-
tre todos os amigos da rede social, ainda que por vezes nao interesse a todos. Apesar de a
obtencdo de informacdo de forma gratuita ndo ser considerado algo negativo, revela-se im-
portante garantir que a informacao sé € difundida para os membros apropriados.

Os servigos baseados em localizagdo podem apresentar as seguintes vantagens:
e Antecipar ou coordenar a chegada de outra pessoa;
e Evitar chamadas intrusivas para determinar a localizagdo;
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e Partilhar actividades;
e Permitir que os outros saibam que estdo em movimento.

Os resultados obtidos no estudo ndo se cingem as questdes de privacidade e analisam outros
aspectos importantes para os utilizadores.
Para além das questdes de privacidade considera-se que os trabalhos futuros devem disponi-

bilizar:

e Mecanismos para gerir os diferentes tipos de amigos na rede social tais como familia,
amigos, colegas de trabalho, entre outros, e também as diferentes formas de interac¢cdo

que sdo estabelecidas com estes.

e Formas de manter ligagdes fracas entre os utilizadores. Na maior parte das redes so-
ciais a informacao por exemplo do estado ou localizacdo, € difundida por todos os
amigos de um utilizador. O objectivo € criar ligacdes com menos privilégios (fracas),

nas quais nem toda a informacao € difundida.

o A filtragem do excesso de informacao recebida por parte dos utilizadores das redes
sociais. Nem toda a informacao recebida, apesar de proveniente de amigos, € tutil e
desejavel para o utilizador. Podem ser implementados filtros que tenham em conside-

racdo a distancia geografica ou a frequéncia da interac¢do entre dois utilizadores.

3.5.3 Servicos baseados em localizacao - localizaciao futura

Em termos de redes sociais que permitem estimar a localizagdo futura de um utilizador foram
identificadas duas redes sociais, listadas na tabela 3.2, a rede social Tripit [39] e a Dopplr
[40]. Ambas permitem a divulgacdo de localiza¢des futuras, que dizem respeito aos planos
de viagem do utilizador.

A rede social Tripit, para além das funcionalidades tipicas relacionadas com o planeamento
de viagens tais como adicionar planos de voo, dormidas, actividades, restaurantes entre out-
ros, permite partilhar esses planos com os seus amigos. Desta forma, os membros da rede
social terdo acesso a sua localizacdo futura. Esta rede social permite a integracdo dos planos
de viagem com calendarios disponiveis noutras aplicacdes como por exemplo, o Google Cal-
endar [50] e o Outlook [51], permitindo ao utilizador consultar os seus planos de viagem sem
ter de aceder a rede social. Para além da partilha dos planos de viagem dentro da rede social

Tripit, é possivel partilha-los por exemplo no Facebook ou Linkedin.
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Now, add an upcoming trip.

You can add a description, plans, and share your trip later. Name or location is required.

Step 3of 3
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Londres 19112010 30/1/2010 An easier way to create trips
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=N Destination* 4 plans@tripit.com
London, Um!Ed_ Kingdom Tm a traveler on this trip Just forward your confirmation
Addmore destinations emails to this address and we'll
condense it into one itinerary.

People and sharing

Choose another image

or Upload your own @ Share trip destination and dates with your Triplt contacts.

© Make this trip private
I'l do this later Create Trip

User Agreement | Privacy Policy | @ 2006-2009, Triph, Inc.

Figura 3.7: Tript - Registo de viagem.

A rede social permite visualizar os planos de viagem passados assim como os futuros (Figura
3.8).

velitinerary and trip..| = |

At Add trips by forwarding your travel confirmation emails to plans@tripit. com. Ana Filpa = | Apps | Support
Tripit
Home  Trips MNetwork  Paint Tracker Find friends and shars trips with

‘ Inner circle
Automatically share every trip with key people like your assistant or spouse. Learn more

® Upcoming trips @ Pasttrips Enlarge Maj
Welcome back Ana promnatins ©Testies L oeeEte

You're in London, United Kingdom.
You've traveled 0 km to 0 locations.

Upcoming Trips (1) ™ icatteea
YOUR TRIPS 4 AddaTrp
Londres (12 days) @H:H.\:nitlz' Jan 19-Jan 30, 2010
Wheo's clos=: No Connsctions doss Options ~

@ Network updates ® ‘ﬂ”. -____.--_ ﬂ

Figura 3.8: Tript - Pdgina inicial.

A rede social Dopplr é um servico semelhante no qual € possivel visualizar os amigos que
estardo no mesmo sitio, na mesma altura, que o utilizador. Esta rede social permite, por

exemplo, partilhar dicas e conselhos de viagem, especificos para uma determinada cidade.
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3.5.4 Foursquare e Gowalla

O ambito de aplicagdo das redes sociais e dos servigos baseados em localizacdo € bastante
abrangente e inclui por exemplo a drea dos jogos. Foursquare e Gowalla s@o dois servigos
baseados em localizacdo que, para além das funcionalidades tipicas de localiza¢do, disponi-
bilizam jogos baseados em localiza¢do. Existem outros servigos como o Brightkite [52] e a
Loopt[53] que possuem funcionalidades semelhantes, mas as caracteristicas particulares do
Foursquare e do Gowalla tornam-os mais atractivos.

O Foursquare permite que os utilizadores fagam check-in no servico através do envio de uma
mensagem com o estado e a localizacdo. O novo sistema de jogos do Foursquare deixa os
utilizadores competir por lugares no servigo, através do ganho de pontos e medalhas (Figura
3.9(a)). Por exemplo, dependendo do dia/hora em que fazem check-in no servico ganham
mais ou menos pontos e conseguem obter mais medalhas quando conseguem atingir algumas
metas como por exemplo, fazer check-in em npontos de interesse diferentes. Para motivar
a manutencao no servico, o Foursquare possui uma tabela de classificagdes que mostra a
posicdo do utilizador e os pontos da semana [54]. O Gowalla (Figura 3.9(b) é semelhante
ao Foursquare, isto é, os utilizadores devem fazer check-in em determinadas localizacdes e
também existe uma tabela classificativa. A principal diferenca consiste no facto de os uti-
lizadores recolherem objectos virtuais que estdo nos locais que visitam. Enquanto que no
Foursquare os utilizadores fazem um check-in manual, o Gowalla restringe os locais através

do sistema de posicionamento do dispositivo mével, como o GPS.

-l AT&T 3G 5:02 PM

Gowalfa

Josh Williams

13

Last seen less than a min ago

H\‘F’t ?

Near 301 W 4th St. Austin
[ g (®)

Passport

() (b)

Figura 3.9: Servico Foursquare e Gowalla

Este tipo de servicos permite e incentiva os utilizadores a explorar novos locais. Ambos os
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servigos permitem publicar os seus resultados em outras redes sociais como o Facebook e o
Twitter [54].

3.6 Conclusao

Os LBS sao servigos que se baseiam na localizacao do seu utilizador e que permitem ao uti-
lizador ter acesso a um conjunto de informacao que depende dessa localizagdo. Actualmente
com a evolucdo das tecnologias dos dispositivos e consequente crescimento de ferramen-
tas de desenvolvimento para esses dispositivos, foram surgindo inimeros servicos baseados
em localizacdo. Do mesmo modo, as redes sociais tiveram nos ultimos anos uma grande
adesdo, que levou a que as mesmas se tornassem mais uteis. A tendéncia actual consiste na
integracdo das redes sociais com LBS, uma vez que actualmente a partilha da localizacdo
€ quase um requisito entre os utilizadores das redes sociais. Desta forma foram surgindo
as redes sociais baseadas em localizag@o e inimeras aplicacdes web e modveis, que utilizam
a localizacdo para permitir a interaccdo social. Este tipo de aplicagdes teve inicio com o
servico Dodgeball que acabou por ser substituido pelo Google Latitude. O Google Latitude
€ uma aplicacdo que permite ao utilizador manter um registo do histérico das suas localiza-
coes e eventualmente, através da sua exportacao, partilhd-lo com os seus amigos. Para além
do Google Latitude existem aplicacdes como o Foursquare e o Gowalla que permitem out-
ras funcionalidades, como por exemplo os jogos baseados em localizagdo. Existem algumas
redes sociais baseadas em localizacdo que permitem estimar a localiza¢do de um utilizador,

no entanto essa informacgao € baseada nos planos feitos pelo mesmo.
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Capitulo 4

Tecnologias

4.1 Introducao

No inicio do capitulo sdo apresentadas as plataformas de desenvolvimento para aplicacdes
moveis, seguindo-se um resumo das duas principais plataformas para a criacdo de aplicagdes
para redes sociais. Ainda neste capitulo sdo analisadas algumas das tecnologias para im-
plementacdo de web services e também as tecnologias para persisténcia de informacdo que
se enquadram no ambito do trabalho. Por fim, sdo apresentadas as técnicas utilizadas na

obtencdo da localizac@o de um dispositivo mével.

4.2 Plataformas de desenvolvimento - dispositivos moveis

Nesta sec¢do sdo descritas as plataformas de desenvolvimento para aplicacdes moveis. Ac-
tualmente existem vérias plataformas direccionadas para diferentes dispositivos, nomeada-

mente:
e Plataformas para ambientes nativos : Symbian!, iPhone?, Palm OS ou Android?;

e Plataformas para ambientes genéricos de execugdo (runtime): Java ME* ou .NET

Compact Framework>.

"http://www.symbian.org/

2http ://www.apple.com/iphone/

Shttp://www.android.com/
“http://www.oracle.com/technetwork/java/javame/overview/index.html
Shttp://msdn.microsoft.com/library/w6ah6cwl.aspx
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As aplicagdes nativas s@o aquelas que necessitam de ser compiladas para um sistema opera-
tivo em particular e por esse motivo ndo sdo tao portaveis como as aplicacdes implementadas
para ambientes genéricos [55]. Por este motivo foi escolhida uma plataforma que permita a
execucao em ambientes genéricos.

De seguida sdo apresentadas as duas plataformas mais comuns para ambientes genéricos
de execugdo, nomeadamente a Java Platform, Micro Edition (Java ME) e a NET Compact
Framework (NET CF).

4.2.1 Java Platform, Micro Edition

A Java Platform, Micro Edition (Java ME)®, foi a plataforma criada pela Sun Microsystems
para o desenvolvimento de software para dispositivos moveis, desde pagers a telemoveis
[56].

A arquitectura da plataforma Java ME € constituida por [56]:

e Java Virtual Machine (JVM) - a camada JVM implementa uma maquina virtual per-
sonalizada para cada sistema operativo do dispositivo mével e suporta uma configu-

racdo Java ME especifica.

e Configurations - esta camada define o conjunto minimo de funcionalidades e bibliote-

cas em Java (core) de uma categoria de dispositivos.

e Profiles - esta define o conjunto de minimo de APIs disponiveis num grupo especi-
fico de dispositivos, que s@o desenvolvidas de acordo com a Configuration subjacente.
Os profiles tétm como objectivos: a especializacao (APIs que tratam de especifici-
dades da interface ou recursos de um dispositivo) e a portabilidade (APIs genéricas
para qualquer dispositivo que suporte o0 mesmo profile). As aplica¢des desenvolvidas
para um determinado profile devem ser portdveis para outro dispositivo que esteja em
conformidade com esse profile. Normalmente, um dispositivo pode suportar varios

profiles, com base nos quais podem ser construidas diferentes aplicagdes.

A configuracdo que especifica os dispositivos mdveis de pequena dimensdo, como os telemdveis
e pagers, ¢ denominada de Connected, Limited Device Configuration (CLDC). Dos profiles
existentes para a configuracdo CLDC, o profile Mobile Information Device Profile (MIDP)

¢ o mais utilizado [57]. Os dispositivos com configuracdo CLDC utilizam uma maquina

6 Anteriormente designada por J2ME. - http://www.oracle.com/technetwork/java/javame/
overview/index.html
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virtual denominada Kilobyte Virtual Machine (KVM), que é um ambiente de execucdo, de
reduzida dimensao, para dispositivos com recursos computacionais limitados. O MIDP (con-
junto de APIs do Java) em conjunto com o CLDC fornecem um ambiente de execugdo de
aplicacdes Java ME completo, direccionado a dispositivos moveis, tais como telemoveis,
PDAs ou pagers.

A Figura 4.1 mostra a forma como o profile MIDP e a configuration CLDC se enquadram
na arquitectura de um dispositivo mével. Ao nivel mais baixo encontra-se o hardware e o
sistema operativo nativo do dispositivo. Acima destas camadas estd definida a configuracao
CLDC, sobre a qual se encontram as APIs do profile, neste caso o MIDP. Os fabricantes
dos dispositivos podem adicionar classes e aplicacdes proprias, as classes e aplicacdes OEM
(Original Equipament Manufacturer), que incluem por exemplo APIs optimizadas para jo-
gos. As aplicagdes MIDP criadas ou pré-instaladas no dispositivo pelos fabricantes podem
utilizar os contetidos OEM, mas outras aplicacOes ndo podem aceder as classes e aplicagdes
OEM nem ao sistema operativo do dispositivo.

As aplicagdes Java ME desenvolvidas segundo o profile MIDP sdo denominadas de MIDlets.

Aplicagdes Aplicacdes
Aplicagoes MIDP especificas OEM Nativas

Classes
especificas OEM

MIDP

CLDC

Sistema operativo nativo do dispositivo

Figura 4.1: Relagdo entre CLDC e MIDP num dispositivo MID (adaptado de [56]).

4.2.2 NET Compact Framework

Da mesma forma, a plataforma .NET Compact Framework’ é uma extensdo da Microsoft

NET Framework®, que disponibiliza um ambiente de desenvolvimento de software para

"http://msdn.microsoft.com/library/w6ah6cwl.aspx
8 http://www.microsoft.com/net/

43


http://msdn.microsoft.com/library/w6ah6cw1.aspx
http://www.microsoft.com/net/

dispositivos, que comparativamente aos computadores pessoais, possuem recursos computa-
cionais limitados, como PDAs ou teleméveis [58].

A .NET Framework ¢ baseada no conceito Common Language Infrastructure (CLI)°, sendo
que o cédigo fonte e os ficheiros bindrios podem correr em maquinas (desktop ou servidor)
ou dispositivos baseados no sistema operativo Windows.

Enquanto que a .NET Framework estd disponivel apenas para servidores e computadores
baseados no sistema operativo Windows, a .NET CF foi concebida para ser utilizada em
diferentes sistemas operativos e possui uma arquitectura, a Platform Adaptation Layer (PAL),
que permitird o desenvolvimento de aplicagdes multi-plataforma. A arquitectura PAL fornece
uma camada de abstrac¢do entre as APIs especificas do sistema operativo do dispositivo e 0s
requisitos da framework .NET CF. No futuro esta arquitectura permitird a .NET CF existir

em diferentes sistemas operativos através da criagdo de uma PAL correspondente.

Aplicagbes .NETCF e CLR

Formularios Windows,
Web services XML
ADO.NET

Bibliotecas base

Motor de execugdo

Platform adaptation layer

- Sistema Operativo do dispositivo -

Figura 4.2: Arquitectura da .NET Compact Framework (adaptado de [58]).

A Figura 4.2 apresenta a arquitectura da .NET CF, na qual estio representados os compo-
nentes que a constituem e a ligacdo ao sistema operativo do dispositivo através da camada
PAL. No topo da arquitectura estd implementado o Common Language Runtime (CLR),

onde € executado o Microsoft Intermediate Language (MSIL). Um compilador JIT (Just-in-

°0 CLI é um standard ECMA (European Computer Manufacturers Association), no qual as especificacdes
permitem a criag@o de aplicacdes, que podem ser implementadas em diferentes linguagens de alto-nivel, que
podem ser executadas em diferentes ambientes. Desta forma, ndo é necessdrio reescrever as aplicagdes para
permitir o uso das diferentes linguagens de programacao e para executar a mesma em diferentes ambientes.
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Time) converte o cédigo MSIL em c6digo maquina especifico do processador em questao.
O nicleo da .NET CF € constituido por um conjunto de bibliotecas, que contém as classes
base que permitem o acesso a um conjunto de funcionalidades comuns a todas as aplicacdes,
como por exemplo o acesso a ficheiros, acesso a rede e manipulacdo de XML. Estdo também
incluidas funcionalidades de alto nivel, que vao de encontro as especificacdes da ECMA.
Sdo exemplos o suporte de web services XML e de bibliotecas para manipulagdo de graficos
e de formulérios baseados no Windows (Windows Forms). Estas bibliotecas sao especificas
para trabalhar com os recursos gréficos do sistema operativo Windows CE (Windows Com-
pact Edition) e Microsoft Pocket PC. Por fim, a .NET CF implementa o ADO.NET (ActiveX
Data Objects .NET), a tecnologia de acesso a dados disponivel na framework .NET.

Actualmente, as versdes existentes da .NET CF permitem a utilizacdo da mesma em dispos-

itivos baseados nos sistemas operativos: Windows Mobile e Windows CE [59].

Na plataforma Java ME a linguagem de programacao estd restrita ao Java, enquanto que
na .NET CF pode ser utilizada qualquer uma das linguagens disponibilizadas, como por
exemplo VB.NET (Visual Basic .NET) ou C-Sharp, uma vez que todo o cddigo é compilado

primeiro para MSIL e depois para o codigo nativo do dispositivo.

Conclusao

Na Figura 4.3 estd apresentada uma visdo geral da arquitectura das plataformas mencionadas,
onde sdo comparados alguns aspectos, como o nimero de linguagens de programacao pos-
siveis de utilizar, sendo que a Java ME apenas utiliza Java enquanto que em a .NET CF utiliza
vérias (VB.NET e C-sharp). Na camada Application Framework estdo representados alguns
conceitos especificos de cada plataforma, por exemplo, os profiles da Java ME e os Windows
Forms (componentes do nicleo) da .NET CF. Ainda nesta figura € possivel verificar que as
aplicagdes Java ME sdo executadas no ambiente de runtime denominado de KVM enquanto
que as aplicacdes .NET CF utilizam o ambiente CLR. Por fim, na tltima camada estao rep-
resentados alguns dos sistemas operativos que suportam as aplica¢des densevolvidas, onde

se denota que as aplica¢gdes Java ME abrangem uma maior variedade de sistemas operativos.
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.NET Compact
framework

Linguagem de

Java ME

Packages Opcionais
- JSRs: Media API,

Classes Unicas da

.NET CF, extensoes
do dispositivo e
de terceiros.

Location API, 3D
e 2D Vector

Application GraphicsAPI, etc
Componentes do

Framework
Profile (e.g. MIDP
2.0) nucleo (subconjuntos
. N da biblioteca de
Configuration classes .NET)
(CLDC)

i Symbian OS, Palm
Sist )
OpIZrzl;?vao 0S, Blackberry

0s,...

Windows CE,
Windows Mobile

Figura 4.3: Comparativo entre .NET Compact Framework e Java Micro Edition (adaptado
de [60]).

As aplicagdes Java que correm no JRE sdo independentes do sistema operativo, aumentando
desta forma a portabilidade das aplicacdes [61]. Por este motivo, a plataforma escolhida para
o desenvolvimento da aplicagdo movel foi a Java ME (Java Platform, Micro Edition), uma
vez que existe uma grande variedade de dispositivos méveis que tém integrado o ambiente
de execuc¢do Java Runtime Environment (JRE).

4.3 Plataformas para aplicacoes para redes sociais

Na seccdo 2.3 foram mencionadas duas plataformas para desenvolvimento de aplicagdes in-
tegradas em redes sociais, nomeadamente a Facebook Open Platform e a OpenSocial da
Google. A estratégia da Facebook Open Platform tem como objectivo incentivar os progra-
madores a contribuirem com aplica¢des inovadoras que ficardo incorporadas no web site do
Facebook. Por sua vez, a abordagem da OpenSocial passa por encorajar os programadores

a implementarem aplica¢des multi-plataforma (cross-platform), que poderdo ser integradas
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em qualquer rede social.

Na Tabela 4.1 s@o comparados alguns aspectos das duas plataformas em questao.

Critério

Facebook Open Platform

OpenSocial da Google

A aplicacdo desenvolvida

Nao.

Sim (hi5, Orkut, entre out-

pode ser utilizada em ras).
vdrias redes sociais.
Utiliza linguagens de pro- | Sim (Utiliza Facebook | Nao  (Utiliza HTML,
gramacao proprietarias. Query Language (FQL), | JavaScript e XML).
Facebook Markup Lan-
guage (FBML) e Facebook
JavaScript (FBIS)).
Suporte de tecnologias do | Sim. Sim.
lado do servidor, como o
PHP ou Java
Suporte de Asynchronous | Parcial. Total.
Javascript And XML
(AJAX)
A plataforma aloja a apli- | Nao (Os pedidos s@o reen- | Sim.

cacgao.

caminhados para os servi-

dores dos programadores).

Maturidade da plataforma

de desenvolvimento.

Mais madura.

Fase inicial.

Privacidade. A plataforma tem mecan- | Algumas dificuldades em
ismos mais adequados | fazer cumprir as politicas
para a proteccdo da | de privacidade legalmente
privacidade do utilizador. | adequadas.

Disponibiliza um am- | Nao (Apenas uma fest con- | Sim (Google Gadget Edi-

biente de desenvolvi- | sole). tor).

mento.

Tabela 4.1: Comparativo entre Facebook Open Platform e
Open Social da Google [62] [63].

Estas duas abordagens contrastantes, sdo similares a competicdo que existe entre o Visual
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Studio da Microsoft e o Java da Sun - por um lado € possivel utilizar varias linguagens de
Programacdo, mas apenas no IDE (Integrated Development Environment) da Microsoft (Vi-
sual Studio), por outro lado apenas existe uma linguagem de programacao, o Java, mas pode
ser utilizada em qualquer plataforma [64].

A rede social Facebook disponibiliza interfaces standard que permitem que os programadores
tenham acesso limitado aos dados dos seus utilizadores. As aplicacdes desenvolvidas através
da Open Social sdo baseadas num padrdo aberto proposto pela Google. Os utilizadores
da Internet continuar@o a utilizar as varias redes sociais existentes e as diversas aplicagdes
disponiveis em cada uma. Por isso, qualquer uma das plataformas de desenvolvimento pode-
ria ser escolhida para a implementacao deste trabalho. Ambas as plataformas sao criticadas
em alguns aspectos, por exemplo, no caso da Google Open Social, a filosofia de write once,
distribute broadly pode ndo ser exequivel, uma vez que uma aplica¢do desenvolvida para o
Orkut pode nao funcionar no hi5. Em relacdo ao Facebook, o facto de utilizar linguagens
proprietarias pode tornar mais dificil a implementagao da aplicacdo. A escolha da melhor
plataforma para desenvolvimento de aplicacdes de redes sociais ndo é condicionada apenas
pelas questdes técnicas, mas deve também ter em consideragcdo a demografia dos utilizadores
das redes sociais. Como actualmente, o Facebook € a rede mais utilizada no mundo, a es-

colha recaiu sobre a plataforma Facebook Open Plataform.

Facebook Open Plataform - SDKs

A plataforma de desenvolvimento da rede social Facebook disponibiliza vérios Software
Development Kits SDKs'? que permitem a implementacéo de aplicagdes que integram dados
provenientes da rede social. Na Tabela 4.2 estdo listados os SDKs disponiveis na rede social
Facebook [65].

Software Development Kit

JavaScript SDK

PHP SDK

Python SDK

10S SDK for iPhone, iPod touch, and iPad
Android SDK

Tabela 4.2: SDKs disponiveis na rede social Facebook.

Ohttp://developers. facebook.com/docs/
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De entre os SDKs disponiveis para a implementagao da aplicagc@o que fica integrada na rede
social Facebook, optou-se por uma tecnologia server-side (do lado do servidor) porque pos-
sibilita a geracdo de conteidos dinamicos baseados em informag¢do de uma base de dados.
De entre as duas possibilidades, foi escolhido o PHP SDK porque a utilizagdo da tecnologia
PHP nio requeria tempo extra, destinado a aprendizagem desta tecnologia. Os SDKs para
aplicacdes moveis englobam apenas os dispositivos Android, iPhone, iPod e iPad, sendo que
ndo existe nenhum que permita o desenvolvimento de aplicacdes sociais para dispositivos
Java ME. Desta forma, o sistema devera disponibilizar a aplicagdo mével a informacgao dos

utilizadores da rede social.

4.4 Web Service

Um dos principais objectivos do trabalho apresentado € a disponibilizacio de servicos que
podem ser acedidos através de uma aplicagdo moével ou de uma rede social. Como exis-
tem servicos comuns as duas aplicagdes, considerou-se que seria vantajosa a implemen-
tacdo de uma infra-estrutura que centralizasse todos os servigos. Na pratica, a infra-estrutura
necessdria traduz-se na criagdo de um web service que descreve todos os servicos existentes.
Nesta seccao sdo apresentadas as tecnologias consideradas para a implementagao de um web
service. No ambito deste trabalho, foram escolhidas as tecnologias Java ME e PHP para
a implementacgdo, respectivamente, da aplicacio mdvel e da aplicacdo web (integrada na
rede social Facebook). Por este motivo, e apesar de existirem vdrias alternativas possiveis, a

andlise das tecnologias para implementacdo do web service estd restrita ao PHP e ao Java.

4.4.1 PHP: Hypertext Preprocessor ou Java

A linguagem PHP é amplamente utilizada como uma tecnologia do lado do servidor, que
permite o desenvolvimento de aplicagdes web dinamicas. Actualmente existem diversos web
sites desenvolvidos nesta tecnologia uma vez que a sua utilizacao torna o desenvolvimento
de software bastante produtivo. Por outro lado, a utilizagdo da Java Platform, Enterprise
Edition (JEE) para a implementacdo de web services é: amplamente aceite pela industria;
considerada uma plataforma estdvel, madura e escaldvel e permite a integragdao com apli-

cacoes legadas [66]. Existem vdrias plataformas para implementar um web service em Java,
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como por exemplo: Axis2!!, JAX-WS RI'?, JBossWS!3, CXF'* e Spring-WS!>. Apesar de
no passado o PHP ndo ser muito utilizado para a implementacdo de web services, actual-
mente devido ao aparecimento da extensdo SOAP (Simple Object Access Protocol) do PHP
5, tornou-se uma op¢ao a ter em consideragao.

O desenvolvimento de web services em Java é vantajoso porque, para além da estabilidade
e aceitacdo das plataformas existentes, de uma forma geral, a arquitectura das plataformas
suporta a utilizacdo dos standards WS-*'. Para além disso, estas plataformas geram di-
namicamente os ficheiros que disponibilizam os servigos, como por exemplo, o Web Ser-
vice Definition Language (WSDL)!” e também os ficheiros stub utilizados pelos clientes.
Contudo, o PHP também apresenta algumas vantagens, por exemplo, em termos de gestio
automdtica de memoria, o PHP utiliza a contagem de referéncias enquanto que o Java utiliza
o garbage collector. Desta forma, a performance de execu¢do do PHP j4 inclui os custos
associados a gestdo de memoria e no caso do Java existe a desvantagem de ndo ser pos-
sivel predizer quando ird ocorrer o garbage collector. No PHP € possivel que ocorram erros
aquando a execug¢do do web service, porque os tipos de dados sdo definidos dinamicamente
e ndo sdo verificados antes da execug@o, mas os programadores podem editar e fazer debug
directamente no codigo fonte, de uma forma 4gil sem ser necessario compilar o cédigo. Para
publicar o web service basta colocar o script PHP na directoria adequada. Ao contrario das
plataformas Java ndo € necessério o ficheiro de descri¢cdo do servico (WSDL) nem efectuar

a compilacdo do web service.

Em resumo, comparativamente ao Java, o PHP origina blocos de cddigo mais compactos
(menos cb6digo), reduz os esforcos de manutencdo do web service e apresenta um ciclo de
producao (codificacdo, testes e depuragdo) mais rapido [66]. Tendo em conta alguns estudos
comparativos sobre performance do PHP com algumas alternativas em Java, no que diz re-
speito a criagdo de web services, o PHP surge como uma solu¢do que tem uma performance
bastante boa e a0 mesmo tempo permite aos programadores um nivel bastante elevado de
produtividade de software [68]. O PHP foi a tecnologia escolhida para a implementacdo do

web service . A escolha teve em consideracdo as questdes técnicas mencionadas e também

http://ws.apache.org/axis2/

Zhttps://jax-ws.dev.java.net/

Bhttp://www. jboss.org/jbossws/

“http://cxf.apache.org/

Bhttp://www.springframework.org/

1605 standards WS-* definem um conjunto de especificacdes padrio para o desenvolvimento de web services,
que incluem por exemplo, especificagdes para a seguranca.

170 WSDL ¢ um ficheiro no formato eXtensible Markup Language (XML) que descreve de forma abstracta
0s servigos na rede [67].
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o facto de o PHP ter sido a tecnologia escolhida para a implementacdo da aplicacdo da rede

social.

4.4.2 Web Service em PHP

A implementagdo de um web service através da linguagem PHP pode ser feita através de
uma de trés alternativas possiveis. A primeira e mais recente diz respeito a extensao SOAP
(uma extensdo oficial, baseada na linguagem C) disponivel na versdo 5 do PHP. As duas al-
ternativas restantes, de origem externa, sdo: a extensao SOAP do PEAR (PHP Extension and
Application Repository!'®) e a biblioteca NuSoap'®. De seguida sdo apresentadas, de forma
sucinta, as caracteristicas de cada uma das alternativas para criagao de web services em PHP
[66].

Extensao SOAP do PHP 5:

e Extensdo nativa do PHP;

Implementacdo mais rdpida que as outras;

Suporta SOAP 1.1, SOAP 1.2 e WSDL 1.1;

Utiliza a biblioteca libxml da Gnome?°;

Permite a criacdo de clientes e servidores;
e O WSDL criado de forma manual.
PEAR::SOAP:
e Faz parte do repositorio PEAR;
e Depende do PEAR;
e Escrito em PHP;

e Permite a criagdo de clientes e servidores;

Bhttp://pear.php.net/
Yhttp://sourceforge.net/projects/nusoap/
2Ohttp://xmlsoft.org
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e Trabalha com a versao 4 do PHP.
NuSoap

e Escrito em PHP;

Trabalha com a versdao 4 do PHP;

Cria o WSDL on the fly;

Permite a criacdo de clientes e servidores;

Existem conflitos entre os nomes das classes da biblioteca NuSoap e os nomes das
classes da extensao SOAP do PHP 5.

Apesar de a extensdo SOAP do PHP 5 e do PEAR apresentarem algumas caracteristicas
vantajosas, para a implementa¢do do web service foi escolhida a biblioteca NuSoap porque

cria o ficheiro WSDL no momento da execucdo, nao sendo necessario crid-lo manualmente.

4.4.3 Clientes para o web service PHP

Para além da escolha da tecnologia que implementa o web service € importante também
analisar as tecnologias que permitirdo aos clientes consumirem os servi¢os disponibilizados.
Sendo assim, neste ponto pretende-se identificar as tecnologias ou APIs existentes que per-
mitem a um cliente aceder ao web service. A aplicagao web, desenvolvida em PHP, utilizara
também a biblioteca NuSoap para aceder ao web service, uma vez que esta permite a criacao,
ndo s6 de web services, mas também dos seus clientes. No contexto da aplicagdo movel, uma
aplicacdo desenvolvida em Java ME, existem duas alternativas possiveis, nomeadamente a
Web Services API (WSA)?! e a bibloteca kSOAP?.

Web Services API (WSA)

A especificagdo JSR-172%, denominada de Web services API (WSA), permite a um cliente
Java ME estabelecer a conexdao com um web service. Através desta API € possivel utilizar
um gerador de stubs que gera um conjunto de classes necessdrias para o acesso ao web

service. Isto permite, ao cliente mével, invocar os métodos do servigco remoto como se fosse

21 uma API especifica do Java ME para trabalhar com web services - http://java.sun.com/products/
wsa/.

2http://ksoap2.sourceforge.net/

23 Java Specification Requests
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um objecto local, tornando a ligacdo com o servidor transparente para o programador. Para
além disso, o gerador cria os tipos de dados necessdrios especificados no documento WSDL
(implementados por um utilizador). As classes geradas podem ser incluidas de forma rapida
e simples na aplicacdo mével. O excerto de codigo (Figura 4.4) mostra a comunica¢do com

um web service utilizando um stub gerado pela WSA [69].

CRMService srv = new CRMService_Stub();

Customer z;

try {
//Service call using stub instance
z = srv.getCustomer(Integer.parseInt(tfCustNo.getString()));
striName.setText(z.getName());
striSurname.setText(z.getSurname ());

} catch (Exception ex) {

ex.printStackTrace();

Figura 4.4: Cliente Java ME implementado com a WSA [69].

kSOAP

E uma biblioteca que permite as aplicacdes méveis desenvolvidas em Java ME comunicar
directamente com um web service. Uma das vantagens do kSOAP € o facto de poder ser
utilizada em dispositivos mais antigos e também em dispositivos que ndo suportem a WSA.
Actualmente, j4 estd na segunda versao, kKSOAP2. No entanto, a documentacdo associada
a esta biblioteca é muito incompleta. O cédigo apresentado de seguida mostra um exemplo
simples de utilizacdo da biblioteca kKSOAP [69].
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try {

} catch

//SOAP object specifying the namespace and the method
SoapObject so = new SoapObject("http://ws.crm/","getCustomer");
//parameter setting
so.addProperty("index",Integer.valueOf(tfCustNo.getString()));
SoapSerializationEnvelope env = new
SoapSerializationEnvelope(SoapEnvelope.VER11);
env.setOutputSoapObject (so);

HttpTransport transport = new HttpTransport
("http://my:8084/CRM_WS/CRMService" );

//method call

nn

transport.call("",env);

//retrieving the result value

SoapObject res=(SoapObject)

env.getResponse();
striName.setText(res.getProperty("name").toString();
striSurname.setText (res.getProperty("surname") .toString());

(Exception ex) {

ex.printstackTrace();

Figura 4.5: Cliente Java ME implementado com a kSOAP [69].

Conclusao

Por forma a garantir a portabilidade com dispositivos mais antigos e uma vez que o WSDL
gerado dinamicamente pelo web service, através da biblioteca NuSoap, pode ndo estar de
acordo com o WSDL considerado valido pela WSA, foi escolhida a tecnologia kSOAP para

a comunicagdo entre a aplicacao mével (Java ME) e o web service desenvolvido (PHP).

4.5 Persisténcia da Informacao

De um modo geral, uma aplica¢do desenvolvida para o ambiente mével implica a existéncia

de uma base de dados central, uma base de dados local (dispositivo mével) e os respec-
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tivos mecanismos de sincronizagdo que garantem a consisténcia da informacao entre ambas
(Figura 4.6). Esta secc@o tem como objectivo apresentar as tecnologias existentes para ar-
mazenamento e acesso a dados que se adequam aos objectivos do trabalho proposto. Tal
como na sec¢do anterior, as tecnologias apresentadas sdo aquelas que estdo directamente

relacionadas com a tecnologia PHP (aplicagdo web) e Java ME (aplicagao médvel).

Servidor LBS

Mecanismos de
sincronizacag

[T

Base de dados
central

Figura 4.6: Persisténcia de informacdo num ambiente mével.

4.5.1 Persisténcia da Informacao - PHP

Um dos motivos pelos quais o PHP € uma linguagem de programacgdo web tdo utilizada € o
facto de conseguir interagir com pelo menos vinte base de dados diferentes, relacionais ou
ndo. Sdo exemplos de bases de dados relacionais: FrontBase, IBM Cloudscape, IBM DB2,
Informix, Interbase, Ingres II, Microsoft SQL Server, mSQL, MySQL, MySQL MaxDB, Or-
acle, Ovrimos SQL Server, PostgreSQL, SQLite e Sybase.

Para a implementacdo da base de dados central foi escolhida a tecnologia MySQL. Com-
parativamente a alguns dos sistemas de gestdo de base de dados (SGBD) mencionados, o

MySQL tem como vantagens:
e Ser gratuito;
e Ser rapido para bases de dados de pequena e média dimensao;
e As funcionalidades disponiveis sdo actualizadas frequentemente;
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e O PHP tem incorporadas func¢des especificas para trabalhar com bases de dados MySQL?*.

o Existir software open source que permite a facil instalacdo de um ambiente de desen-

volvimento web, que inclui a instalacdo de um servidor web, um médulo PHP e um
servidor MySQL?.

4.5.2 Persisténcia da Informacao - Java ME

A persisténcia de informagao € algo comum em qualquer aplicagdo, quer seja desenvolvida
em Java ou noutra tecnologia. No caso da tecnologia Java, a forma como a informacgao é
armazenada nas aplicagdes Java ME difere dos mecanismos utilizados em aplicagdes Java
SE (Java Platform, Standard Edition) e Java EE (Java Platform, Enterprise Edition) devido
aos recursos computacionais limitados dos dispositivos moéveis que suportam este tipo de
aplicacdo. Em geral, para a persisténcia de informacao, as aplicacdes Java EE e Java SE ne-
cessitam de espaco de armazenamento e de comunicar com um servidor remoto de base de
dados. No caso do Java ME, em grande parte dos dispositivos méveis este tipo de recursos
¢ restrito [70]. O dispositivo ird armazenar informacdo necessdria aquando da execucdo da
MIDlet e também apds o término da mesma, sendo portanto imprescindivel a utilizagdo de
uma memoria nao volétil. Como em qualquer aplicacao, existe a necessidade de guardar de-
teminada informacao localmente porque a aplica¢do pode terminar de forma abrupta devido,
por exemplo, a falta de bateria no dispositivo. A persisténcia de informacdo no dispositivo
movel pode ser alcancada através do Record Store Management System (RMS) ou de sis-
temas de gestdo de base de dados (SGBD) que permitem o armazenamento da informacao

de forma estruturada.

Record Store Management System

O profile MIDP possui um conjunto de classes especificas que disponibilizam os mecan-
ismos para manipular: a interface, a comunicagdo, a autentica¢do, 0 som e a persisténcia
da informacdo. A persisténcia da informacao pode ser alcancada através do Record Store
Management System (RMS), que estd disponivel na package javax.microedition.rms dos
dispositivos com configuracio CLDC e com profile MIDP. O RMS trabalha com Record
Stores, sendo um record store comparédvel a um ficheiro do sistema tradicional de ficheiros.

E possivel criar varios record stores de acordo com as necessidades da MIDlet. O ambito

2http://pt2.php.net/manual/en/book.mysql .php
Zhttp://www.wampserver.com/en/presentation.php
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de um record store pode estar limitado a uma unica MIDlet suite ou pode englobar vdrias
MIDlet suites. A Figura 4.7 apresenta a relacdo entre os record stores e as MIDlets, tendo
em consideracio que alguns podem ser especificos de uma MIDlet suite e que outros podem

ser partilhados por diferentes MIDlet suites.

MIDlet Suite A MIDlet Suite B
> MIDlet 1 MIDlet X
] MIDlet 2 MIDlet ¥
—» MIDlet 3
Record Store da Record Store da
MIDlet Suite A MIDlet Suite B
Record Stores
l,, Record Store da privadosde
cada MIDlet

MIDlet Suite A “

I I

Record Store Record Store
partilhado partilhado

Area de Armazenamento do dispositivo mével

suite

Figura 4.7: Arquitectura do Record Store Management System (adaptado de [70][71]).

Cada record store € identificado por um nome tUnico, no ambito de uma MIDlet suite e
armazena um conjunto de registos no formato bindrio (Figura 4.8). Este mecanismo de

armazenamento e obtencdo de informacao tem algumas limitacdes:

e Nio € possivel armazenar objectos nem utilizar instru¢des SQL, uma vez que os dados

sdo armazenados numa sequéncia de bytes;

e Os mecanismos de pesquisa de informacao sdo limitados, uma vez que as pesquisas sO
podem ser feitas com base num ’record ID’, que € o identificador de cada registo do

record store.

Um registo de um record store contém duas colunas, sendo que a primeira guarda o record
ID (funciona como chave primdria) e a segunda guarda um array de bytes que guarda a

informacao (Figura 4.8).
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RecordStore

| int id | byte[] data |

| int id | byte[] data |
| int id | byte[] data |
int id | byte[] data |

Figura 4.8: Estrutura de um Record Store [70].

Muitas vezes o sistema de gestdo de ficheiros disponivel nos dispositivos mdveis, como o
RMS, € insuficiente ou inadequado em termos de armazenamento de dados e dos mecan-
ismos de insercdo, edi¢do, eliminagcdo e consulta dos dados. Por este motivo, em muitas
situacoes, € necessdria a utilizagdo de um sistema de gestdo de bases de dados que colmate

essas insuficiéncias.

Sistemas de Gestao de Bases de Dados

Os Sistemas de Gestdo de Bases de Dados para dispositivos méveis permitem o armazena-
mento de informacao estruturada, no dispositivo mével, quando por exemplo ndo existe liga-
cdo a Internet. Sao versoes de software de dimensao reduzida que permitem a comunicagao
com uma base de dados central (fixa) e também efectuar operacdes sobre os dados. Ac-
tualmente, apesar de ndo existir um tnico SGBD que seja possivel de utilizar em todos os
dispositivos moveis, existem vdrias implementacdes, das quais sdo destacadas aquelas que

se destinam a aplicagdes méveis desenvolvidas em Java ME, nomeadamente:
e Sybase SQL Anywhere?®
e PointBase Micro?’

e Oracle Database Lite?®

Zhttp://www.sybase.com/developer/mobile/sqlanywhere/ultralite

Thttp://www.ipd.uni-karlsruhe.de/~modbprak/03-MobileDB_mit_Java/pb44/docs/micro/
html/

28http ://www.oracle.com/technetwork/database/database-1lite/overview/index.html
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e IBM DB2 Everyplace?
e SQL Server Compact®

e SQLite’!

Conclusao

Caso a informacgdo que se pretende armazenar no dispositivo movel ndo esteja estruturada,
por exemplo de acordo com um modelo relacional, a utilizagdo do Record Store Management
System € suficiente porque disponibiliza os mecanimos para armazenar e gerir a informagao
e estd incorporado nos dispositivos baseados no profile MIDP. Caso contrario, deverd ser
utilizado um sistema de gestao de base de dados que permita a construcdo de BDs relacionais.
No contexto deste trabalho, devido ao facto de ndo ser necessdrio armazenar informagdo de

forma estruturada, no dispositivo mével, serd utilizado o sistema RMS.

4.6 Técnicas de Localizacao

Actualmente existem diversas formas de obter a localizagdo actual de um utilizador de um

dispositivo mével, podendo ser agrupadas em trés categorias [72], nomeadamente:

e Posicionamento baseado na rede (network-based positioning) - utiliza a infra-estrutura
da operadora mdvel para fazer o rastreio e avaliagdo da localizagdo, com base nas
vdrias estacOes base da rede. A precisdo dos métodos pertencentes a esta categoria
depende directamente do nimero de estacdes base na rede. Deste modo, nas areas

urbanas as localizagdes obtidas t€ém uma maior do que em zonas sub-urbanas.

e Posicionamento baseado no dispositivo terminal-based positioning - a localiza¢do do
utilizador é calculada pelo dispositivo mével. Os métodos que se enquadram nesta
abordagem necessitam de software ou hardware especifico e a precisdo de cada um
pode variar dependendo da capacidade de obten¢do das varidveis utilizadas no cédlculo

da localizagdo, sendo exemplos, as varidveis latitude e longitude no método GPS.

29http ://www-01.ibm.com/software/data/db2/everyplace/requirements.html

Onttp://www.microsoft.com/sqlserver/2005/en/us/system-requirements.aspx

31Para alguns sistemas operativos como por exemplo o Blackberry OS 5.0: http://today.java.net/
article/2010/03/17/getting-started-java-and-sqlite-blackberry-os-50
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e Posicionamento Hibrido: utiliza as técnicas anteriores, permitindo alcangcar um nivel
de precisdo bastante elevado, herdando também todas as desvantagens associados. Um

exemplo deste tipo de técnica € a Assisted A-GPS.

As técnicas existentes sdao ainda divididas tendo em conta se sdo baseadas em GPS ou ndo

(Figura 4.9). As principais técnicas de localizagdo utilizadas actualmente sao [72]:

e Global Positioning System (GPS): utiliza o sistema de navegacdo global por satélite
(Global Navigation Satellite System - GNSS) que utiliza mais de 24 satélites que or-
bitam em torno da Terra, que transmitem micro-ondas permitindo aos receptores de

GPS determinar a localizacdo, velocidade, direc¢do e instantes temporais.

o Assisted GPS (A-GPS): utiliza a rede e o dispositivo mdvel para determinar a locali-

zacdo do utilizador. Esta técnica € utilizada principalmente em dreas urbanas.

e Angle of Arrival (AoA): baseia-se no angulo formado pelo sinal, transmitido pelo

dispositivo mével, quando este chega a estacdo da rede.

e Time difference of arrival (TDOA): calcula a diferenca de tempo entre o sinal emitido
pelo dispositivo mével e a chegada desse sinal a algumas estacdes, normalmente trés
estacoes, permitindo a tridngulagcdo do dispositivo movel. Através dessa diferenca €
efectuado o célculo da distancia entre cada estacdo base e o dispositivo mével. O

célculo € feito pela operadora mével.

e Time of Arrival (ToA): semelhante a anterior, mas difere no facto de o calculo da

distancia ser obtido através do tempo absoluto em vez da diferenga de tempo.

e Enhanced OTD - (EOTD): semelhante ao TDOA contudo o célculo do tempo € efec-

tuado pelo dispositivo mével.

e Cell-ID: determina a localiza¢ao de um utilizador tendo em conta estacdo transmissora

mais proxima. E o método mais barato e menos preciso.
e Enhanced Cell-ID: idéntico ao Cell-ID, mas aplica-se a areas rurais.

As duas técnicas mais utilizadas na determinacao da posi¢do de um dispositivo mével sdo: o
método GPS (método baseado no dispositivo) e 0 método Cell-ID (método baseado na rede),
sendo que de entre estes as localizagdes obtidas com GPS sdo mais precisas. Neste trabalho
as localizacdes do utilizador serdo obtidas através do método GPS devido ao facto de ser uma

técnica independente da operadora mével, sendo possivel de utilizar desde que o dispositivo
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moével possua um receptor apropriado. Apesar de o GPS ser um método utilizdvel apenas no
exterior, enquandra-se dentro dos objectivos propostos neste trabalho. Para obter as local-
izagdes no interior devem ser utilizadas tecnologias como a Radio-Frequency Identification
(RFID), a Wireless Local Area Network (WLAN) ou a tecnologia Bluetooth.

Técnicas de Localizagio

‘ Baseadas em GPS | Nio se baseiam em GPS ‘

Enhanced |

GPS J | AGPs | EomD AoA || TDOA H ToA ‘ Cell-ID R

Figura 4.9: Técnicas de localizacao (adaptado de [72]).

A Figura 4.10 mostra os métodos de localizacdo mencionados de acordo com a precisdo de
cada um. O método mais preciso, em termos de localizacdo no exterior, é 0 A-GPS, uma vez
que combina as coordendas GPS com informacao proveniente da operadora mével. Os méto-
dos menos precisos sdo aqueles que se baseiam na proximidade das torres de transmissao da
operadora mével, nomeadamente o Cell-ID e o Enhanced Cell-ID. Os restantes métodos t€ém
uma precisao razodvel, destacando-se o método GPS, que apresenta uma boa precisio e é
dependente apenas do dispositivo mével.
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Precisdo

A
Alta A-GPS
GPS
Razoavel Ach
TOA
TDOA E-OTD
________________________ Cell-ID o
Baixa Enhanced Cell-ID
Legenda:

Posicionamento baseado no dispositivo
Posicionamento baseado na rede

Posicionamento hibrido

Figura 4.10: Precisdo das técnicas de localizag¢do (adaptado de [73]).

O método GPS foi escolhido para determinar a localizac¢ao do utilizador do sistema apresen-
tado. Uma vez que o trabalho se destina aos dispositivos que suportam a plataforma Java

ME, na proxima secg¢do sao descritas algumas caracteristicas da Location API do Java ME.

4.6.1 Java ME - Location API

Por forma a abranger os diversos dispositivos existentes hoje em dia, foi proposta uma API
standard que permite a plataforma Java ME uma interface para a implementacgao de servigos
baseados em localizagdo, a Location API. Esta API estd disponivel numa package opcional
javax.microedition.location que contém as classes que permitem a solicitacdo e obtengdo da
localizag@o do dispositivo mével. A Tabela 4.6.1 apresenta algumas das classes da Location

API que permitem implementar um LBS [74].
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Classe Proposito

LocationProvider Moédulo responsével por determinar a localizagdo do termi-
nal mével. Podem ser utilizados diferentes métodos de lo-
calizagdo, como os baseados em satélites (por exemplo o
GPS) ou métodos de curto alcance (como o Bluetooth). E
ainda combinar varios métodos para obter um resultado 6p-

timo.

Criteria Permite especificar os critérios que definem o método de
localizac¢do. Sao exemplos: a precisdo vertical e horizontal,

o tempo de resposta preferencial, entre outros.

Location Abstrai os resultados da localizag@o, contém uma instancia
de QualifiedCoordinates e outro tipo de informagdes como

a precisdo ou instante temporal associado a localizagdo.

QualifiedCoordinates Objecto que representa as coordenadas geograficas (lati-

tude, longitude e altitude).

LocationListener Utilizada, por exemplo, para obter actualizacdes regulares

da localizagao.

ProximityListener Permite que a aplicacio seja notificada sempre que um ter-
minal entre num determinado perimetro, tendo em conside-

racdo as coordenadas e um raio.

Landmark Permite associar uma localiza¢do (QualifiedCoordinates)

com uma descri¢do representativa para o utilizador.

Através da Location API, as aplicacdes Java ME conseguem disponibilizar diversos servigos

baseados em localizagdo.

4.7 Conclusao

Neste capitulo foi efectuado o estudo das tecnologias que se adequam ao trabalho apre-
sentado, destacando em primeiro lugar as plataformas de desenvolvimento para aplicagdes
moveis e para aplicacdes de redes sociais. Foram ainda revistas as tecnologias que permitem
implementar web services, efectuar a persisténcia da informagdo e também localizar um dis-
positivo mével.

Para o desenvolvimento da aplicacdo mdvel foi escolhida a plataforma Java ME porque esta
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permite criar aplicacdes que podem ser utilizadas em diferentes dispositivos méveis, com
diferentes sistemas operativos. Em relac@o as plataformas para aplicacdes para redes soci-
ais, optou-se pela plataforma Facebook Open Platform (da rede social Facebook). As duas
plataformas analisadas possuem caracteristicas técnicas que justificam a sua escolha, con-
tudo a rede social Facebook agrupa um niimero maior de utilizadores a nivel mundial, sendo
esse o motivo pelo qual foi escolhida. A escolha desta plataforma implica o uso da tecnolo-
gia PHP (do lado do servidor), o que influenciou a seleccio a tecnologia do web service que
disponibiliza todos os servigos do sistema. Desta forma, o PHP foi a tecnologia escolhida
para a implementacdo do web service.

Uma aplicacdo desenvolvida para o ambiente mével implica, na maior parte dos casos, a
existéncia de uma base de dados central e de uma base de dados local (dispositivo mével).
O SGBD MySQL foi o sistema escolhido para implementar a base de dados central porque
o PHP tem incorporados 0os mecanismos que permitem trabalhar com bases de dados deste
tipo, facilitando o desenvolvimento das aplicacdes. Para a implementacao da base de dados
local optou-se pelo mecanismo Record Store Management System, disponivel na plataforma
Java ME, que permite armazenar informacao, ndo estruturada, no dispositivo mével. Como
a informacdo a armazenar localmente ndo precisa de estar estruturada considerou-se que o
RMS seria suficiente, ndo sendo necessdria a instalacdo de um SGBD.

Das principais técnicas para localizacdo de dispositivos mdveis, conclui-se que a técnica
mais adequada para este trabalho € a determinag¢do da localizacao com base nas coordenadas
GPS, porque esta informacao depende exclusivamente do dispositivo mével e tem um nivel
de precisdo razodvel comparativamente as outras técnicas. Para obter as coordenadas GPS
e implementar um LBS numa aplicacdo Java ME, utilizam-se as classes disponiveis na Java
ME Location API.
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Capitulo 5
Funcionalidades e Arquitectura

Neste capitulo sdo especificados os requisitos, funcionais e ndo funcionais, do sistema, sendo
identificados alguns casos de estudo no contexto de aplicacao do trabalho. E ainda apresen-

tada e especificada a arquitectura proposta para a implementacdo do sistema.

5.1 Requisitos

5.1.1 Introducao

Esta secc¢do tem como objectivo dar a conhecer os servicos disponiveis no sistema. Deste
modo foi efectuado o levantamento dos requisitos, que descrevem os servigos e as restri¢oes
operacionais, para o trabalho apresentado.

O processo de identificagdo dos requisitos foi precedido pela defini¢do de quatro casos de
estudo (Seccdo 5.1.2). Os casos de estudo representam situagdes reais nas quais pode ser uti-
lizado um servico de localizacdo baseado no tempo e no espaco de utilizadores de uma rede
social. Os casos de estudo para este projecto sdo: Estudantes de Engenharia Informatica,
Geocaching, Biclis e Carpooling. Com base na informacao extraida dos casos de estudo foi
possivel obter uma lista de requisitos (Seccao 5.1.3) mais completa e adequada as possiveis
situacOes de utilizacdo do sistema.

Na Seccdo 5.1.4 encontra-se 0 mapeamento feito aos requisitos funcionais do sistema, que
especifica quais os requisitos disponiveis em cada subsistema; a sua disponibilidade (se pre-

cisam ou ndo de ligacdo a Internet) e a forma como acedem a informacao do sistema.
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5.1.2 Analise Preliminar de Casos de Estudo

Antes de efectuar o levantamento de requisitos, considerou-se necessario identificar situ-
acoes reais que pudessem utilizar o sistema proposto. Essas situagdes sdo descritas como
casos de estudo, que posteriormente permitirdo comprovar a viabilidade do projecto.

A identificagdo e exposicdo destes casos de estudo teve como objectivo determinar um con-
junto de necessidades comuns, que auxiliasse na identificacao dos requisitos do sistema. A
arquitectura concebida deve assim representar uma solucdo genérica para 0s casos apresen-
tados.

De seguida sdo explicados os casos de estudo. Para cada um € feita uma descri¢do e sdo
listados os principais requisitos e funcionalidades. Os casos de estudo para este projecto sao:

Estudantes de Engenharia Informatica, Geocaching, Biclis e Carpooling.

Estudantes de Engenharia Informatica

O primeiro caso de estudo incide sobre um grupo de estudantes de Engenharia Informética
(EI). No contexto dos alunos de Engenharia Informatica, ou de qualquer aluno, uma apli-

cacgdo que permita localizar os colegas pode ser vantajosa nas seguintes situacoes:

e Procurar um colega para formar um grupo de estudo;

e Formar grupos para participar em convivios;

e Participar e organizar actividades extra-curriculares, tais como a FITEC' ou as Jor-

nadas de Engenharia Informética;

A Tabela 5.1 lista as funcionalidades identificadas para este caso de estudo.

'Férum De Inovacio, Tecnologia, Formacio e Emprego
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Requisitos/Funcionalidades

Definir o estado/localiza¢do: em aula; em estudo; em almoco; exame.

Identificar/Marcar locais habituais: sala de projecto informético; bar; biblioteca; maquina
do café.

Registar/Identificar gabinetes dos docentes/servigos académicos;

Marcar RGA/Jantar de Curso/Descida de Mondego (convivios) entre os estudantes.
Divulgar eventos, por exemplo, semindrios.

Para cada convivio/evento identificar dia/horéario.

Para cada convivio/evento identificar o local.

Para cada convivio/evento convidar outros colegas/grupos. Por exemplo, convidar todos
os estudantes de EI, s6 os ramo Tecnologias de Comunica¢@o e Informacgao (TIC) ou os
do ramo Sistemas de Informacao (SI).

Visualizar a lista de colegas (online e offline).

Seleccionar um colega e visualizar os detalhes deste.

Enviar e-mail a um colega/grupos/todos.

Enviar SMS a um colega/grupos/todos (dependendo do dispositivo mével).

Enviar uma mensagem a um colega/grupos/todos através da rede social.

Visualizar o seu hordrio e os horarios dos colegas.

Visualizar a sua localizagdo actual e as localiza¢des dos outros.

Visualizar em que sala/horario o utilizador ou colega teve aula.

Visualizar em que sala/hordrio o utilizador ou colega ird ter aula.

Divulgar as suas experiéncias profissionais, Curriculum Vitae (CV), entre outros.

Tabela 5.1: Requisitos/Funcionalidades para um grupo de estudantes de Engenharia Infor-

matica.

Este é um caso de estudo que poderd ser facilmente implementado devido a proximidade
e receptividade dos estudantes de EI no que se refere as novas tecnologias. Actualmente,
grande parte dos estudantes possui dispositivos méveis e computadores portiteis que lhes
permitem o acesso a informacdo independentemente da sua localizacdo. Para além do acesso
ao hardware, os estudantes de Engenharia Informatica sdo adeptos das redes sociais, tais

como o Twitter? e o Facebook®. O grupo de participantes poderia ser alargado e incluir

2Curso e Nicleo de Engenharia Informética em:
http://twitter.com/estg_ei e http://twitter.com/estg_nei

3Curso de Engenharia Informatica: http://www.facebook.com/pages/Leiria-Portugal/
ESTG-Engenharia-Informatica/65309601516
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também os docentes do Departamento de Engenharia Informética. Por exemplo, no contexto
de um teste, o docente poderia descobrir a localizacdo dos alunos atrasados e tendo por base
essa informacdo decidir comegar ou ndo o teste imediatamente. Os requisitos generalizados
neste caso de estudo, podem ser aplicdveis a outro tipo de grupos, por exemplo, o grupo de
enfermeiros de um hospital, para o qual se poderia registar e partilhar as informagdes sobre

os hordrios e servigos realizados por cada enfermeiro.

Geocaching

O Geocaching* é um jogo de caca ao tesouro no qual os participantes (geocachers) estdo
equipados com dispositivos GPS. O principio do jogo consiste em localizar recipientes es-
condidos ao ar livre, as geocaches, e depois partilhar online as experi€ncias vividas durante
a procura das mesmas. Esta nova forma de caga ao tesouro € apreciada por pessoas de todas
as faixas etdrias e provenientes de todo o mundo[75].

Na pégina web oficial do Geocaching € possivel aceder a informacao das varias geocaches
espalhadas pelo mundo. A cada conta de utilizador estd associado um perfil publico, no
qual sdo inseridos dados pessoais, informac¢do sobre as geocaches descobertas, incluindo
estatisticas, galeria de imagens, geocaches favoritas, entre outros servigos.

Actualmente existem varios tipos de geocache, nas quais o participante pode realizar difer-

entes actividades, por exemplo[76]:

e Caches tradicionais - A cache original das geocaches e deve conter no minimo um
recepiente e um livro de logs. Na pdgoina deste tipo de caches devem estar explicitas

as coordenadas exactas;

e Multi-Cache - envolve duas ou mais localiza¢Oes, sendo que no local final esta o recip-
iente fisico. Um exemplo das vdrias vertentes deste tipo de cache pode ser: em cada

localizagao existem pistas para a localizacdo da préxima geocache.

As caches tradicionais sdo adicionadas por um participante numa determinada localizacao.
Posteriormente, esse utilizador acede a pagina web e publica as coordenadas GPS dessa
geocache. Para além das coordenadas sdo publicadas informacdes adicionais e imagens
sobre os locais dos esconderijos. Um dos principais objectivos desta actividade € incentivar
as pessoas a descobrir novos locais ou a redescobrir os locais onde moram.

Na procura de um item de geocache tradicional, o objectivo consiste em encontrar recipientes

que contém determinados objectos. Nos recipientes podem existir itens oficiais, tais como

“http://www.geocaching.com/
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Geocoins® e Travel Bugs®. A estes itens estd associado um identificador tinico que permite
seguir o rastro do de cada um enquanto estes itens viajam pelo mundo (passando pelas vdrias
geocaches). O utilizador pode ainda registar-se numa lista de utilizadores que estdo a vigiar
um Travel Bug. Sempre que existir uma nova mensagem associada a esse item, todos os

utilizadores da lista serdo notificados via e-mail.

> Hide and Seek a Geocache > Geocache Details

ﬂMosteircn de Cos [Alcobaca]
A cache by dinkye (adopted by olharapo) Hidden: 12/10/2004

i
Size: [.® (Regular)  Difficulty: Jokd Terrain: Yok (1 is easiest, 5 is hardest)

N 39° 36.341 W 008° 57.297 Other Canversions
UTM: 295 E 503867 N 4383994

® N 19.1km from your home coordinates
In Leiria, Portugal

Print:
(=) No Logs 5 Logs 10 Logs | 4% Driving Directions

Download: Read About Wavpoint Downloads

LOC Waypoint File| | | GPX eXchange File| | |Send to GPS| | |Send to Phone

o

Please note: To use the services of geocaching.com, you must agree to the terms and
conditions in_our disclaimer.

(a) b)

Figura 5.1: Detalhes de geocache e um travel bug.

Tendo em conta a descri¢do resumida de Geocaching, o projecto proposto poderia ser uti-
lizado para agrupar um conjunto de geocachers. Os participantes nesta actividade poderiam,

por exemplo:

Partilhar as suas experiéncias (através dos mecanismos das redes sociais);

Publicar as localizacoes e data/hora em que as geoacaches foram encontradas;

Adicionar novas geocaches ou pontos de interesse e partilhd-las com os seus parceiros;

Informar os outros que numa data futura ird procurar uma cache.

De seguida, na Tabela 5.2 estdo listados alguns dos requisitos e funcionalidades identificados

para o Geocaching.

Shttp://www.geocaching.com/track/geocoin.aspx
6http ://[www.geocaching.com/track/travelbugs.aspx
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Requisitos/Funcionalidades

Defini¢ao/Configuracdo do estado: activo; inactivo; em busca; configuracdo cache; em
descanso;

Disponibilizar informacdes/actualizacdes do estado a determinado grupo/todos/utilizador
em especifico;

Adicionar/Remover/Editar item da Watchlist(geocaches e travel bugs);

Adicionar caches favoritas e a visitar;

Adicionar log/mensagem num determinado local;

Permitir ao utilizador registar uma futura ida (data/hora) a procura de um item de geo-
caching;

Alertar sobre novos logs associados um item de Warchlist;

Alertar sobre item da Watchlist (com base na actualizagdo actual);

Visualizar as informacdes/mensagens/logs de um determinado local (onde estd um item
de geocaching);

Visualizar todos os utilizadores/grupo que estiveram em determinado item de geocaching;
Visualizar todas as caches feitas por um utilizador (se configuragdo permitir);

Com base na informagdo do geocaching, e do histérico pessoal e o de outros utilizadores:
sugerir as proximos itens de geocaching;

Procurar itens e geocachers mais proximos;

Registar o local onde foi deixada uma cache (criada pelo utilizador);

Registar o percurso feito até encontrar uma cache em particular;

Definir um percurso e mostrar quantos itens de geocaching estdo registados;

Definir um percurso e visualizar todos os geocachers;

Subscrever para receber informagdes sobre novos itens de geocaching em determinada
zona: receber os alertas;

Subscrever para receber informacdes de caches que sejam adicionadas em determinado
periodo ou local especifico;

Ao chegar a determinada localizacdo: enviar alerta de cache;

Enviar alerta de presenca de outros utilizadores da comunidade; grupo ou utilizadores

especificos.

Tabela 5.2: Requisitos/Funcionalidades para Geocaching.
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Biclis

A Biclis, Sistema Automadtico de Gestao e Disponibilizacdo de Bicicletas para Uso Partil-
hado, € um sistema de partilha de bicicletas publicas de Leiria (Figura 5.2. Este sistema
foi desenvolvido no ambito do projecto europeu T.aT. (Students Today, Citizens Tomor-
row)’, numa parceria entre a CAmara Municipal de Leiria®, a Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo’ (ESTG) do Instituto Politécnico de Leiria (IPL) e a ENERDURA - Agéncia Re-
gional de Energia da Alta Estremadura'® [77].

() (b)

Figura 5.2: Biclis [78].

Actualmente, a inscricdo no servico Biclis € feita no papel em locais especificos de Leiria
e partir dessa inscri¢do é gerado um documento que permite a utilizacdo do servigo. Para
requisitar ou entregar uma bicicleta, o cidadao deve deslocar-se até a um dos pontos da
cidade onde as bicicletas estdo localizadas. O projecto proposto poderia auxiliar o servi¢o da
Biclis na medida em que através da rede social haveria o suporte para os utilizadores, sendo
que para ser feita a inscri¢ao no sistema bastaria o registo na pagina web. Ainda através do
sistema seria possivel identificar os locais onde € possivel obter ou entregar uma bicicleta,
para além de que seria fécil inserir um novo local. O registo e utilizagdo do sistema por parte
dos ciclistas poderia permitir aos funcionérios da Biclis saber onde estd um determinado

utilizador.

7http://www.tat—project.eu/
8www.cm-leiria.pt/
‘www.estg.ipleiria.pt

10%ww. enerdura.pt/
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Na Tabela 5.3 encontram-se alguns dos requisitos identificados para o caso de estudo Biclis

e que poderao ser alcancados através do sistema proposto.

Requisitos/Funcionalidades

Registar como utilizador do Biclis;

Registar de forma automadtica ou manual, o inicio e fim de um percurso feito por um
utilizador da Biclis;

Visualizar os percursos jd realizados;

Visualizar o tempo demorado num percurso;

Estimar o tempo demorado num determinado percurso;

Registar o local/horario onde foi levantada a bicicleta;

Registar o local/horario onde foi entregue a bicicleta;

Alertas automadticos sobre possiveis locais de requisi¢do/entrega de bicicletas;

Pesquisa manual sobre possiveis locais de requisicao/entrega de bicicletas;

Alertas automdticos quando utilizador sai de determinado perimetro (configurdvel - por
exemplo, cidade Leiria);

Procurar outros utilizadores da Biclis que estejam num determinado perimetro (config-
urdavel) ou simplesmente aqueles que estejam mais proximos.

Procurar outros utilizadores que pertencam a um determinado grupo; Procurar outros uti-
lizadores que estejam activos ou inactivos; Aceder a um conjunto de informacao util,
tais como: a previsdo meteoroldgica; as farmécias de servigo (proximidade e respectivos
horéarios de funcionamento). Gerir e consultar informacdes adicionais (pagina web, tele-
fone, horérios), por exemplo do Municipio de Leiria, de Hospitais e postos de combustivel

e sobre as escolas do IPL.

Tabela 5.3: Requisitos/Funcionalidades para o Biclis.

Carpooling

O Carpooling € o uso partilhado de um carro pelo condutor e um ou mais passageiros, nor-
malmente para viagens entre o local de trabalho e a residéncia. Actualmente existem algumas
aplicacdes web direccionadas para os carpoolers, por exemplo a aplicacdo gotoCampus'!.

Nesta aplicacdo (Figura 5.3) é possivel a um estudante ou funcionério da Escola Superior
de Tecnologia e Gestdo (ESTG) e da Escola Superior de Saude (ESSLei) do IPL, registar-se

como carpooler, definir horarios, configurar os seus dados pessoais, definir a localizacio

http://gotocampus2.ipleiria.pt/
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actual e encontrar outros carpoolers.

O sistema proposto pode incorporar, para além das funcionalidades ja implementadas no

gotoCampus, outros servigos relacionados com o Carpooling, tais como:

A defini¢do de rotas entre dois locais;

Definir pontos de encontro entre carpoolers;

Aceder aos servicos da rede social Facebook.

Aceder a informacgdes tteis, como postos de combustivel;

Para além de novos servigos, o sistema proposto permitird aos utilizadores de dispositivos

moveis ter acesso a informacdo dos carpoolers.

/ ® Editar Horirio > Dashboa... * \ &

»

€ 3 C N % nttpy//gotocampus2ipleiria.pt/perfil/2090088/horario

T 10 Best Social Netw... [ ] Integra2l / Vector2l... () Java ME, JavaFX Mo.. () How to Easily Mana.. [ tutoriais_javame (] J2me HELP_

gote
campus™

carpooling for students

| Bem vindo Carpooler!

Utilizadores | Morada

& Horario & Horario
| Localizagdo
& carpoolers
| «“ Configuragdes Segunda Terca
inicio E
Convidar Amigos
m [=] =]
O teu perfil esta D%
[ editar |
Segunda Terga

http://gotocampus2.ipleiria.pt/login®regist

Quarta

Quarta

Procurar

Quinta

Quinta

Google [uol=). )

» O £~
(] Outros marcadores

Blog | Ajuda | Logout

m

Sexta
[=] ‘
[=] [=] \
cancelar ou | Guardar ‘
Sexta

Figura 5.3: Aplicagdao web gotocampus [79].

De seguida, na Tabela 5.4, sdo apresentados os requisitos e funcionalidades para este caso de

estudo.
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Requisitos/Funcionalidades

Registar como carpooler (Perfil) que inclui os dados pessoais, localizacao de origem, entre
outros.

Definir o tipo de carpooler: passageiro; condutor; passageiro e condutor;
Definir/Partilhar sistema de carpooling: partilha de custos; rotativo; sem custos [carpool-
ing ou vanpooling]

Divulgar o tipo de veiculo e o total de lugares disponiveis;

Alertar sobre novos inscritos no sistema;

Definir a visibilidade do Perfil: oculto, visivel para todos, para alguns grupos, para uti-
lizadores em especifico;

Criar grupos de carpooling: elementos da mesma empresa; mesma escola; mesma regiao;
institui¢des; dependendo do tipo de carpooling;

Adicionar eventos relacionados com o carpooling; Divulgar as necessidades de carpool-
ing de um determinado utilizador;

Definir pontos de encontro (locais onde se reunem para ida e para volta);

Associar e definir formas de pagamento dos custos;

Definir por periodos de tempo (diariamente, semanalmente ou mensalmente) quais 0s
ocupantes de um veiculo;

Notificar membros do sistema informando indisponibilidade para o carpooling;

Publicar planos de futuro (por exemplo, férias) de um carpooler

Definir localizacao futura em determinado horario;

Procurar carpoolers que fagam percurso entre dois locais;

Definir estado de carpooling, por exemplo parado ou viagem:;

Definir de rotas e horarios;

Activar a localizacdo actual;

Visualizar os carpoolers registados;

Visualizar os carpoolers que estardo em determinado sitio em determinado horéario (fu-
turo);

Visualizar se algum carpooler esteve no destino X em determinado horério (por exemplo,
num determinado dia semana) por forma a contactar esse utilizador para iniciar carpool-
ing;

Aceder a informacdes tteis, tais como postos de combustivel;

Tabela 5.4: Requisitos/Funcionalidades para o Carpooling.
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Conclusao

Em todos os casos de estudo os utilizadores/participantes envolvidos partilham interesses em
comum e pretendem de alguma forma divulgar ou aceder a informacao de outros utilizadores.
Desta forma € possivel justificar a necessidade de utilizar e integrar a informacdo numa rede

social. A rede social, segundo a sua defini¢do, permitird aos seus utilizadores[3]:
e Construir um perfil publico ou semi-puiblico, dentro de um sistema com fronteiras;
e Gerir uma lista de outros utilizadores com quem partilham uma ligacao;
e Ver e cruzar a sua lista de contactos com as listas criadas por outros dentro do sistema.

Para além destas funcionalidades, a rede social permitird a partilha de outro tipo de infor-
magcao, por exemplo informacao espacial e ou temporal.

Analisando os casos de estudo apresentados conclui-se que a informagao espacial e temporal
€ algo que os participantes gostam ou necessitam de divulgar. No caso dos Estudantes de
Engenharia Informatica, os utilizadores publicam as suas localizacdes por forma a intera-
gir socialmente com os colegas. Por sua vez, no caso do Carpooling, o acesso a partilha
das localizagdes e hordrios de outros pode significar uma necessidade para aqueles que nao
possuem automovel.

Em todos os casos de estudo se verificaram alguns requisitos e funcionalidades em comum:
e Determinar a localizacdo actual de um utilizador.
e Marcar eventos através da definicao de um hordrio e local;
e Convidar outros membros para os eventos;
e Partilhar locais interessantes;
e Comunicar com os outros utilizadores;
e Criar um hordrio ou agendar actividades/eventos futuros;
e Consultar localizag¢des futuras (como horérios) de outros utilizadores;
e Aceder a informacao sobre locais onde o utilizador ou os outros membros estiveram;
e Aceder a informacao de perfil de um membro da sua comunidade;

e Definir um estado e divulgar esse estado aos outros membros da rede social;

75



A definicao dos casos de estudo e identificagdo de requisitos/funcionalidades associados,
permitiu efectuar uma generalizacdo das necessidades dos casos de estudo. Esta generaliza-
¢ao permitiu a criacdo de uma lista de requisitos do projecto que estd apresentada na seccao
seguinte.Posteriormente, o projecto serd implementado e testado no contexto de cada caso,

permitindo dessa forma comprovar a viabilidade do sistema proposto.

5.1.3 Identificacao dos requisitos

Esta sec¢do tem como objectivo dar a conhecer os requisitos identificados para o projecto.
Os requisitos para um sistema constituem descri¢des dos servicos disponibilizados e as re-

stricdes operacionais do mesmo e sdo geralmente classificados como [80]:

e Requisitos Funcionais (F) - Indicam os servicos que o sistema deve fornecer e como o
sistema reage em situacoes especificas. Podem incluir descri¢des sobre o que o sistema

ndo deve fazer.

e Requisitos ndo Funcionais (NF) - Sdo restricdes nos servigos ou fungdes oferecidas
pelo sistema. Podem incluir por exemplo, restricdes temporais ou de desenvolvimento.

Os requisitos ndo funcionais aplicam-se ao sistema como um todo.

Na Tabela 5.5 e na Tabela 5.6 estdo apresentados, respectivamente, alguns dos requisitos nao
funcionais e funcionais do sistema. A lista de requisitos foi complementada e refinada com
base na informacao extraida em cada caso de estudo. Assim sendo, a cada requisito estdo
associados os seguintes campos: ID, Descri¢do e Prioridade (aplicdvel apenas aos requisitos
funcionais).

Para garantir que as funcionalidades mais importantes sdo implementadas primeiro, foi adi-
cionado um campo, Prioridade, que define qual a importancia do requisito funcional (Alta,
Média ou Baixa). Desta forma, os requisitos com prioridade Alta devem ser os requisitos pri-
oritarios. A Tabela 5.6 lista alguns dos requisitos funcionais identificados. A lista completa

de requisitos funcionais e ndo funcionais encontra-se disponivel no Anexo A.

ID Descricao

NF1 A informacgdo da localizacao deverd ser constituida pelas coordenadas GPS:
Latitude, Longitude e Altitude.

NF2 O utilizador deverd ter o maximo de controlo possivel sobre suas configu-

racoes de visibilidade.
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NF3

O utilizador deve utilizar as credenciais do Facebook para a autenticacdo.

NF4 O mecanismo de ajuda do sistema deverd ser baseado no contexto (depen-
dendo da janela activa).
Tabela 5.5: Alguns requisitos ndo funcionais do sistema.

ID Descricao Prioridade

F1 Em todas as janelas o utilizador devera conseguir aceder ao | Baixa
mecanismo de ajuda.

F2 A qualquer momento o utilizador devera conseguir terminar | Alta
a sua sessao na aplicacdo e iniciar uma nova sessao noutra
conta.

F3 O utilizador devera conseguir terminar a aplicacao. Alta

F4 O utilizador autenticado devera conseguir consultar os seus | Baixa
dados pessoais.

F5 O utilizador devera ter a possibilidade de editar os seus da- | Baixa
dos pessoais.

Fo6 O utilizador deveréa ter a possibilidade de recuperar a sua | Média
palavra-passe.

F7 O utilizador deverd ter a possibilidade de consultar o seu | Alta
estado.

F8 O utilizador deverd ter a possibilidade de definir o seu es- | Alta
tado, por exemplo, ocupado, ausente, entre outros.

F9 O utilizador devera conseguir definir quais os utilizadores | Alta
que podem ter conhecimento do seu estado.

F10 O utilizador deverd ter a possibilidade de visualizar uma | Média
lista com utilizadores do sistema, que pertencem ao seu
grupo de amigos.

F11 O utilizador deverd poder escolher e visualizar no mapa os | Alta
utilizadores do sistema, dependendo das configuracdes de
cada um.

Tabela 5.6: Alguns requisitos funcionais do sistema.
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5.1.4 Mapeamento dos requisitos

Uma vez que o sistema € constituido por duas aplicacdes, uma aplicagao movel e a aplicacdo
do Facebook, foi necessario identificar quais os servigos disponiveis em cada uma. Uma das
restrigdes associadas aos dispositivos méveis € o facto de ndo existir uma ligagdo permanente
a Internet, e por isso foi necessario definir quais os servicos que devem estar disponiveis no
modo online (com ligacdo a Internet) e no modo offline (sem ligagao a Internet). No contexto
dos servicos baseados em localizacdo € necessario identificar a forma como a informacao é
obtida, isto &, se é solicitada pelo utilizador ou se é fornecida ao utilizador pelo despoletar
de algum acontecimento.

As categorias que agrupam os LBS, dependendo da forma como a informagao € pedida sdo:

e Pedidas pelo utilizador (pull services): o utilizador pede directamente a informacao,
que pode incluir a localizacdo - por exemplo, um servigo baseado em localizacdo que

dé indicagdes sobre as direc¢des para chegar a determinado ponto.

e Despoletadas (push services): servigos cuja intervencdo do utilizador € indirecta ou
ndo existe. Estes servi¢os tentam obter informacdo sempre que ocorre um determi-
nado evento ou condicdo pré-definida - por exemplo, um LBS para os servigcos de

emergéncia, no qual a chamada de emergéncia despoleta um pedido que automatica-

mente obtém a localizacdo do dispositivo que realiza a chamada.

A Tabela 5.7 apresenta o mapeamento feito para alguns dos requisitos funcionais do sistema.

Para cada requisito funcional € especificada:
e Disponibilidade na Aplicagdo Mdvel: Modo online e modo offline;
e Disponibilidade na Rede Social;
e A forma de obtencdo da Informagao - Categoria: Pedida pelo utilizador e Despoletada.

O maepamento completo dos requisitos esta disponivel no Anexo A.3.
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ID | Aplicacao Mével | Rede Social Informacao
Online | Offline Solicitada | Despoletada
F1 X X X X -
F2 X X X X -
F3 X X X X -
F4 X X X X -
F5 X X X X -
F6 X - X X -
F7 X - X X -
F8 X X X X -
F9 X X X X -
F10 X X X X -
F11 X X X X -

Tabela 5.7: Mapeamento de alguns dos requisitos do sistema.

5.1.5 Conclusao

Nesta seccao foi descrito o processo realizado na obten¢do dos requisitos do sistema, consti-
tuido por trés etapas: a identificagdo dos casos de estudo, a criagdo da lista de requisitos e o
mapeamento de cada requisito funcional.

A descri¢do dos casos de estudo permitiu encontrar situagcdes em que o sistema proposto pode
ser utilizado e para cada caso foram identificadas as funcionalidades desejadas ou aplicdveis.
Com base nessa informacao foi efectuada uma generalizacao das funcionalidades necessdarias
e posteriormente criada a lista completa de requisitos funcionais do sistema.

Para cada requisito funcional foi efectuado um mapeamento que especifica se o requisito
estd disponivel na Aplicagcdo Mdvel e/ou na Aplicacdo Web. Ainda em relacao a Aplicacao
Movel, foi necessdrio definir se o requisito estd disponivel no modo online (com ligagao a
Internet) e/ou no modo offfine (sem ligacdao a Internet). Tendo em conta as caracteristicas
dos LBS, foi também identificada forma como € obtida a informacgdo: se € solicitada pelo
utilizador ou se é despoletada por algum acontecimento. A maior parte dos requisitos esta
disponivel em ambas as aplicacdes, sendo que na aplicacdo Web existem mais requisitos a
implementar. Os servigos disponibilizados € modo offline estdo em minoria, assim como 0s

servigos cuja informacao € obtida através do despoletar de algum acontecimento.
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Os requisitos funcionais representam as descricdes dos varios servicos, sendo que um dos
principais servigcos do sistema apresentado neste trabalho € o acesso a informacao, numa lista
ou num mapa, das localizagdes (actuais, passadas e futuras) do proprio utilizador e de outros
utilizadores (se estes o permitirem). Os servigos disponiveis englobam a gestio e partilha de
horérios, assim como a consulta de hordrios de outros utilizadores (se estes o permitirem).
Outro grupo de servigos do sistema inclui a gestdo, partilha e consulta de pontos de intere-
sse, sendo que a consulta pode ser feita pelo respectivo autor ou por outros utilizadores. E
também possivel fazer a gestdo de eventos, a sua divulgacdo e dependendo do evento enviar
convites a outros utilizadores. O utilizador pode restringir a informac¢do apresentada através
da definicdo de um perimetro ou percurso (rotas entre dois pontos). O sistema tem a ca-
pacidade de enviar alertas sobre a proximidade geografica de outros utilizadores e pontos de
interesse e também acerca da proximidade geografica e/ou temporal de eventos. O utilizador
pode pesquisar e ver informacao detalhada dos outros membros e ainda organiza-los em gru-
pos tendo em conta o tipo de relacionamento existente entre eles. Dependendo do cliente
usado, web ou moével, o utilizador tem a possibilidade de comunicar com os outros através
de e-mail, Short Message Service (SMS) ou chamadas telefonicas. Para além dos servicos
de localiza¢do e de comunicagdo, € possivel aceder a servigos externos, como a previsao
meteoroldgica ou as farmécias de servigco. No ambito dos LBS, a privacidade ¢ muito impor-
tante e por esse motivo o utilizador deve ter o maior controlo possivel sobre a divulgacao dos
seus dados. Desta forma o trabalho desenvolvido permite ao utilizador configurar: quando
(periodo temporal), onde (local/regido) e para quem estdo disponiveis as suas localizagdes
(actuais, passadas e futuras); os seus dados pessoais e o seu estado (ausente, ocupado, en-
tre outros); o nivel de detalhe das suas localizacdes (coordenadas GPS, rua, codigo postal,
cidade, distrito ou pais); a periodicidade com que a sua localizag¢do actual € registada e os

alertas relativos a proximidade de outros utilizadores, de pontos de interesse ou de eventos.

5.2 Arquitectura

5.2.1 Introducao

Neste capitulo € apresentada e justificada a arquitectura proposta para o projecto. A especi-
ficacdo da arquitectura teve em consideragdo alguns padrOes para a concepg¢do de software,
nomeadamente um padrdo de arquitectura de software, o Model-View-Controller (MVC), e
um padrdo de desenho, o Facade.

Um padrio de arquitectura de software (pattern for software architecture) descreve um prob-
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lema recorrente que ocorre num contexto especifico de desenho de software e apresenta como
solu¢do um esquema genérico que se encontra bem comprovado. A solucdo do problema é
especificada através da descri¢do dos componentes que o constituem, as suas responsabili-
dades, relacionamentos e a forma como os mesmos colaboram|[81].

Um padrao de desenho (design pattern) descreve uma estrutura de comunicagdo entre com-
ponentes, que € bastante comum ou recorrente, € que resolve um problema genérico num

contexto em particular [81].

A arquitectura definida (Figura 5.4) é baseada no padrao de desenho Model-View-Controller,
que consiste na separac¢do de uma aplicagdo interactiva em trés componentes (Modelo - Vista
- Controlador). O modelo, model, contém as funcionalidades principais (core) e os dados,
constituindo a 16gica de negdécio. A vista, view, representa a componente visual que disponi-
biliza a informag¢do ao utilizador. A componente Controller, ou o(s) controlador(es), € a
responsdavel por tratar os eventos despoletados pelo utilizador. A View e o Controller com-

preendem a interface com o utilizador [81].

A utilizagdo do padrao MVC apresenta as seguintes vantagens [81]:

e Virias Vistas - O MVC permite que existam vérias vistas do mesmo modelo.

e Vistas sincronizadas - o mecanismo de propagacdo de alteragdes do modelo garante
que todas as vistas e controladores sdo notificados atempadamente das alteragdes ex-

istentes.

e Vistas e Controladores alterdveis - A separacdo conceptual do MVC permite mudar
a interface associada a um modelo. Os objectos da interface com o utilizador podem

eventualmente ser substituidos em run-time.

e Framework - é possivel criar uma framework com base neste padrao.

Em relacdo aos padrdes de desenho, € possivel agrupé-los em diversas categorias, tendo em
conta o problema que solucionam. Na arquitectura proposta utilizou-se o padrdo Facade
que se enquadra na categoria Controlo de Acesso. A categoria Controlo de Acesso agrupa
padrdes de desenho que guardam e controlam o acesso aos servicos ou componentes de um
sistema. Desta forma, o Facade fornece uma interface uniforme, de alto nivel, que permite
0 acesso aos componentes de um subsistema. Esta interface torna o subsistema mais fécil
de usar, uma vez que protege os seus componentes, garantindo que nao sio acedidos direc-

tamente pelos clientes. Do mesmo modo, os clientes ndo dependem da estrutura interna do
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subsistema. Um componente facade faz o reencaminhamento dos pedidos, entregando-os
aos respectivos componentes responsaveis pela implementagao dos servigos [81].
Na sec¢do seguinte (Seccdo 5.2.2) estd apresentada a proposta de arquitectura e a especifi-

cagdo dos componentes que a constituem.

5.2.2 Proposta de Arquitectura

) )
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Figura 5.4: Arquitectura proposta

A arquitectura (Figura 5.4) € constituida por um servidor (Servidor LBS) e por duas apli-
cagoes cliente, um cliente mével (Aplicacao Mdvel) e um cliente web (Aplicagdo Web, que
estd disponivel na rede social Facebook). O servidor LBS e a Aplicagdo Web, ambas desen-
volvidas na tecnologia PHP estdo integradas no mesmo Servidor Web. No subsistema Servi-

dor LBS foi adicionado um médulo, o médulo Controlador dos Servicos, do tipo Facade,
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que efectuard a gestdo dos pedidos efectuados a este sub-sistema. Para além dos compo-
nentes que especificam os servigos do sistema, sdo também identificados os elementos, que
representam a interface e os respectivos controladores, resultantes da aplicacdo do padrdo
MVC. De seguida sdo detalhados os componentes da arquitectura proposta, especificando
em primeiro lugar o Servidor LBS, seguindo-se a Aplicacdo Mével e por fim os compo-
nentes da Aplicacao Web.

5.2.3 Servidor LBS

O Servidor LBS € responsével pela disponibilizacdo dos servigos aos clientes, sendo consti-

tuido pelos seguintes médulos:

Controlador dos Servicgos - Médulo responsével por delegar as responsabilidades aos

restantes modulos do servidor.

e Servicos LBS - médulo responsdvel pela disponibilizagdo dos servigos baseados em
localiza¢do. Neste mddulo estdo incluidos os servigos de localizacdo no tempo e no
espaco, nomeadamente os servigos relacionados com a localizacdo de utilizadores,

eventos, pontos de interesse, entre outros.

e Servicos Facebook - médulo responsdvel pela disponibilizagdo dos servigos especi-
ficos da rede social Facebook, por exemplo, adicionar novo amigo. Este médulo esta
ligado ao Mdédulo do Facebook.

e Servicos Externos - Este modulo é responsavel por tratar os pedidos relacionados com
servicos externos ao sistema. A disponibilizacdo da informac¢do meteoroldgica é um

exemplo deste tipo de servigos.

e Moédulo do Facebook - Este é o médulo que permite o acesso a informagdo dos uti-

lizaodres da rede social, como por exemplo, o perfil e a lista de amigos.

e Gestao da BD do sistema - pertence a camada de acesso a dados e € o mddulo re-

sponsdvel pelas operacdes relacionadas com o acesso a base de dados do sistema.

5.2.4 Aplicacao Movel

A Aplicagdao Mével (cliente mével) também é composta por seis modulos:
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o Interface mdvel - Representa a interface da aplicacdo mdvel desenvolvida em Java
ME. Este médulo é constituido por varios itens do tipo Displayable, tais como for-

muldrios, listas, imagens, entre outros.

e Controlador Cliente Mével - Md6dulo responsavel pela implementagdo dos contro-

ladores associados a componente visual da aplicagdo mével.

e Servicos LBS - Offline - Este ¢ o médulo responsdvel pelos servigos baseados em
localiza¢ao que devem estar disponiveis em modo offline, ou seja, quando ndo existe

ligacdo a Internet.

e Servicos de Comunicacio - Este mddulo disponibiliza os mecanismos para comu-
nicacdo com outros utilizadores. Os servigos de comunicagdo disponiveis sdo: as

chamadas telefonicas e o envio de SMS e e-mails.

¢ Sincronizacio - Trata todas as operacdes de sincronizacido de dados que possam ser
necessdrias entre a base de dados local (BD Local - Aplicagdo Movel) e a base de
dados do sistema (BD sistema - Servidor LBS).

e Gestdao da BD local - Mddulo responsavel pelas operacdes relacionadas com o ar-
mazenamento de dados local, no dispositivo movel. Por exemplo, antes de ser efec-
tuada a partilha de localizagdes com os outros utilizadores, podera ser inevitdvel ar-

mazenar essa informacgdo localmente no dispositivo.

5.2.5 Aplicacao Web

A Aplicagao Web (cliente Web) € constituida por dois médulos:

e Interface Web - Este modulo € responsavel pela interface da aplicacdo web. Esta

encontra-se disponivel através de paginas web dinamicas.

e Controlador Cliente Web - Mddulo responsdvel pela implementa¢do dos contro-
ladores associados a componente visual da aplicacdo web (integrada na rede social
Facebook).

5.2.6 Conclusao

Como se trata de um projecto bastante interactivo, constituido por dois subsistemas, uma

aplicacdo movel e uma aplicacdo web, optou-se por utilizar o padrao MVC na concepg¢do da
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arquitectura. Desta forma, na arquitectura (Figura 5.4) € possivel visualizar os componentes
que especificam a interface (View) dos dois sistemas: os componentes Interface Mével e In-
terface Web. Estes dois componentes representam, respectivamente, os ecras da aplicag@o
Java ME e os ficheiros HTML da aplica¢do web. Associado a cada componente visual en-
contra-se o respectivo controlador (Controller), representados na arquitectura pelos médulos
Controlador Cliente Web e Controlador Cliente Mével.

A l6gica de negdcio (Model) agrupa os componentes representativos dos servigos disponiveis
no servidor ou no cliente mével (em modo online e offline), tais como os servigos baseados
em localizagdo, os servicos de comunicagdo, os mecanismos de sincronizacao ou 0s Servigcos
do Facebook. Para além destes, existem os elementos pertencentes a camada de dados, que
permitem o acesso e gestdo da base de dados central (Gestao da BD do sistema) e da base
de dados do terminal moével (Gestao da BD Local).

ApO6s especificacdo dos diversos componentes que integram a arquitectura foi necessério
definir a forma como sdo acedidos. Para tal, foi usado o padrao Facade, sendo aplicado no
Servidor LBS através do componente Controlador dos Servicos. A utilizacdo dos padroes
de software permitiu aplicar solugdes genéricas, previamente comprovadas, facilitando a cri-

acao da arquitectura.

5.3 Conclusao

No inicio deste capitulo (Seccdo 5.1) foram descritas as fases realizadas para obter a especi-
ficacdo dos requisitos (funcionais e ndo funcionais) do sistema. Numa primeira fase foram
definidos quatro casos de estudo (Seccao 5.1.2) representativos de contextos de aplicacao do
sistema proposto. No final da andlise de cada caso de estudo foi criada a lista de requisi-
tos (Secgdo 5.1.3) que generaliza as varias funcionalidades dos casos de estudo, tornando-as
requisitos aplicaveis em outras situagdes. No final, foi efectuado para cada requisito um ma-
peamento (Seccdo 5.1.4) que especifica se o requisito estd disponivel na Aplicagao Mdvel
e/ou na Aplicagdo Web. Para a Aplicagdo Movel, foi definido se o requisito estd disponivel
no modo online (com ligagdo a Internet) e/ou no modo offline (sem ligacdo a Internet). Tendo
em conta as caracteristicas dos LBS, foi especificada a forma como € obtida a informacao:
se solicitada pelo utilizador ou se despoletada por algum acontecimento.

Neste capitulo foi também apresentada a arquitectura proposta (Sec¢do 5.2) para a implemen-
tacdo do sistema, criada com base nos padrdes de software Model-View-Controller e Facade.

A solucao apresentada (Figura 5.4) € constituida por um servidor (Servidor LBS) e por duas
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aplicacoes cliente, um cliente movel (Aplicagdo Mével) e um cliente web (Aplicagdo Web,
que esté disponivel na rede social Facebook). No servidor (5.2.3) encontram-se especificados
0s componentes que representam os servigcos comuns aos dois clientes (Mével e Web), como
os Servicos LBS, Servigcos Externos e os Servigos do Facebook. Para além destes, o servi-
dor engloba a base de dados central e o respectivo médulo responsédvel pelo acesso e gestio
dos dados. O Controlador dos Servicos (componente facade), faz o reencaminhamento dos
pedidos dos clientes, garantindo que estes ndo tém acesso directo aos componentes. Em
cada um dos clientes, o Aplicacdo Moével (Seccao 5.2.4) e Aplicagcdo Web (Seccao 5.2.5) ex-
iste um componente representativo da interface grafica (Interface Movel e Interface Web) e
do respectivo controlador (Controlador Cliente Mdvel e Controlador Cliente Web), segundo
o padrao MVC. A Aplicacdo Mével contém os componentes responsaveis pela sincroniza-
¢do dos dados e pela disponibilizacdo dos servigos proprios deste cliente: os servicos de
comunicacdo e os servicos LBS em modo offline. Existem ainda na Aplicacio Movel os
componentes que permitem o acesso e gestao dos dados que sdo armazenados localmente no

dispositivo mével.

86



Capitulo 6

Desenvolvimento e implementacao da

Arquitectura

6.1 Introducao

Neste capitulo € feita uma introdu¢do a metodologia de desenvolvimento de software que
permitiu modelar e concretizar o trabalho proposto neste documento.

A metodologia de desenvolvimento utilizada foi baseada no ICONIX. Esta metodologia de
desenvolvimento pode ser descrita como uma abordagem minimalista e direccionada, que
enfatiza o trabalho existente entre os casos de uso e o codigo [82].

Uma razdo para utilizar o ICONIX € o facto de ser uma abordagem que pretende remover,
desde a fase de andlise, a ambiguidade dos requisitos. Se a ambiguidade ndo for resolvida
numa fase inicial, serd propagada pelos casos de uso, pelo design e na codificacdo, que por
sua vez gerara custos adicionais.

O ICONIX fornece um processo que permite, de uma forma repetida, obter o c6digo a partir
dos casos de uso. Trata-se de um processo leve (que ndo gera demasiada documentacgao),
muito iterativo e orientado para obten¢do do cédigo da forma mais rdpida possivel sem des-
curar os processos de andlise e design [83].

O processo ICONIX pode ser resumido nas seguintes etapas [82]:
1. Requisitos

e Requisitos Funcionais: indicar o que o sistema deve fazer.

e Modelacdo do dominio: compreender o ambito do problema utilizando termos

inequivocos.
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e Requisitos Comportamentais (casos de uso): definir como o utilizador e o sistema
irdo interagir (primeira abordagem aos casos de uso). Nesta fase pode ser feita a
primeira abordagem ao storyboard e protétipos gréficos e devem ser identificados
todos os casos de uso que serdo implementados, que eventualmente irdo sofrer

alteracdes consequentes das fases seguintes.

2. Analise/Desenho Preliminar

e Andlise de Robustez: desenhar objectos e figuras que ilustrem os passos descritos
num caso de uso. A concepg¢do deste diagrama pode originar alteracdes nas de-

scricdes dos casos de uso.

e Actualizar o modelo de dominio: actualizagdes resultantes da descri¢ao dos ca-
sos de uso e desenho do diagrama de robustez. Nesta fase serdo descobertas
novas classes, corrigidas ambiguidades e adicionados atributos aos objectos do

dominio.

e Reescrever o diagrama de casos de uso.

3. Desenho Detalhado

e Diagramas de sequéncia: Desenhar um diagrama de sequéncia por cada caso de
uso para detalhar a forma como o caso de uso ird ser implementado. A principal

funcdo dos diagramas de sequéncia € atribuir comportamento as classes.

e Actualizar o modelo de dominio: actualizac¢des feitas enquanto se criam os dia-

gramas de sequéncia. Devem ser adicionadas as operagdes (fungdes ou métodos).
e Analisar o modelo obtido: verificar se resolve os problemas reais, aplicar padroes

de desenho que possam melhorar o modelo, entre outros.

4. Implementagao

e Codificacao e testes unitarios.

o Testes de integracdo e de cendrios: basear estes testes nos casos de uso, por forma

a serem testados os caminhos principais e alternativos dos casos de uso.

e Revisdo de cddigo e actualizagdo do modelo: devem ser feitas como preparacao

para a ronda seguinte dos trabalhos de desenvolvimento de software.



Uma vez que existia uma restricdo temporal, a data de entrega, e devido ao nimero relati-
vamente elevado, de requisitos especificados, que incluem as funcionalidades da aplicacao
movel em modo online e offfine e ainda as funcionalidades da aplicagdo Web, foi necessario
seleccionar quais as funcionalidades mais importantes no contexto deste trabalho. Deste
modo, optou-se por ndo fazer a andlise de robustez e de sequéncia, sendo os requisitos im-
plementados (identificados no Anexo A.4) aqueles cuja prioridade é médxima e que estdo
associados a aplicagdo movel executada em modo online (com ligacao a Internet). Por este
motivo, a documentagdo gerada e apresentada neste documento especifica apenas as funcio-
nalidades associadas a estes requisitos. Os restantes requisitos estdo incluidos no trabalho
futuro (Seccao 7).

6.2 Requisitos funcionais e casos de uso

A identificacdo dos requisitos funcionais € uma tarefa que muitas vezes nao € realizada no
ambito do processo ICONIX, ou seja, por vezes a lista de requisitos ou funcionalidades é
elaborada pelo cliente e entregue aos membros da equipa de desenvolvimento de software.
Os requisitos funcionais e ndo funcionais do sistema proposto encontram-se descritos na
Seccdo 5.1.3. A lista de requisitos funcionais constitui o ponto de partida para a defini¢ao
dos requisitos comportamentais do sistema, que serdo representados através dos casos de
uso. Os casos de uso t€ém como objectivo definir a forma como o utilizador e o sistema irdo
interagir. A constru¢do do primeiro conjunto de casos de uso é conseguida com base na

informagao retirada dos protétipos graficos e do modelo de dominio.

6.2.1 Modelo de dominio

Nesta sec¢do € apresentado o modelo de dominio (Figura 6.1) que contém os termos que
descrevem, de forma inequivoca, o sistema. Os termos identificados estdo relacionados e

foram extraidos, numa primeira anélise, da lista de requisitos.
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Figura 6.1: Modelo de dominio.
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6.2.2 Protdtipos - Aplicacao movel

Neste ponto sdo apresentados alguns dos protétipos ndo funcionais implementados. Estes
protétipos foram criados em Java ME e nesta fase apenas estd implementada a navegacdo
entre os varios ecras.

Estes prototipos foram precedidos pela criagdo em papel dos protétipos iniciais. Os pro-
tétipos apresentados nesta seccdo ndo representam todos os prototipos necessdrios para a
aplicagdo movel, apenas exemplificam o processo realizado. Os restantes prototipos estao

disponiveis no Anexo B.

Autenticacao

No ecra de autenticac@o o utilizador pode aceder a aplicacdo através da introdu¢do de um
nome de utilizador e password validas (Figura 6.2(a)). Ao clicar na op¢do ’"Menu’ disponivel
neste ecra, o utilizador pode recuperar a password, aceder a ajuda, minimizar a aplicacdo e

sair da aplicagdo (Figura 6.2(b)).

finiciar a aplicagao
Litilizadar

I
Senha

[ Aparecer Invisivel
[ Memarizar-me

Qwe

() (b)

Figura 6.2: Ecrd de Autenticacdo.

Ecra de inicio

Ap6s o utilizador ter efectuado a autenticacdo com sucesso, 0 sistema apresenta o ecra de

Inicio (Figura 6.3). O ecra de Inicio apresenta um mapa que mostrard a localiza¢io actual

91



do utilizador do dispositivo mével. Para além do mapa, este ecra apresenta um conjunto de

opcdes, nomeadamente:
e Amigos: Aceder aos dados dos amigos.

e Servicos: Utilizar os servigos principais do sistema, como por exemplo, visualizar a

localizagdo de todos os amigos que estdo num raio de 10KM.

e Servicos Externos: Aceder a servigos externos, por exemplo, aceder a informacgdo

metereoldgica.

e Configuracdes: Configurar o sistema, por exemplo, editar os dados pessoais.

Amigos
Servicos

Sel

05 Externos

Configuracdes

s ey

Figura 6.3: Ecra inicial da aplicacdo (ap6s autenticagdo).

Estes foram os primeiros protétipos elaborados, sendo que os ecras apresentados (Figura 6.2

e Figura 6.3) sofreram alteragdes durante o processo de desenvolvimento.

6.2.3 Casos de uso

Na criac@o dos casos de uso deste trabalho foram identificados trés actores:
e Utilizador nao autenticado;
e Utilizador autenticado;

92



e Sistema;

Nesta seccdo sdo apresentados os casos de uso associados ao actor Utilizador autenticado
(Figura 6.4), sendo que os restantes diagramas de casos de uso, e as descri¢des de cada caso
de uso estdo disponiveis no Anexo C. Para cada caso de uso foi feita uma descri¢do que
indica o caminho principal (sequéncia normal de passos a serem executados) e os caminhos
alternativos (sequéncia alternativa de passos, que ocorrem quando algo corre diferente do es-
perado) do caso de uso. A Tabela 6.1 exemplifica a descricdao de um caso de uso - Visualizar
lista de amigos.

Nome Visualizar lista de amigos

Descrigao Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza a lista de amigos que utilizam a aplicacao de localizacao.

Pré-Condicao O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline.

1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botdo "Amigos".

) o 2. O sistema carrega os amigos e grupos do utilizador autenticado.
Caminho Principal . i
3. O sistema apresenta a JanelaAmigos.

4. O utilizador visualiza os amigos apresentados no separador

"Amigos".

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
. . carregar os amigos e grupos do utilizador autenticado.

Caminho Alternativo Al ]
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela 6.1: Descri¢do do caso de uso - Visualizar lista de

amigos.
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Figura 6.4: Casos de uso do actor Utilizador autenticado.



6.3 Implementacao

Neste capitulo sdao apresentados os aspectos considerados mais relevantes da implementacao

do trabalho, tendo em conta as especificacdes feitas anteriormente.

6.3.1 Implementacao do web service

O web service foil implementado na tecnologia PHP e disponibiliza os servigos que podem
ser acedidos pelos dois clientes do sistema. A Figura 6.5 mostra parte do WSDL gerado

automaticamente pela biblioteca NuSoap.

Ficheiro Editar Ver Histdrico Marcadores Ferramentas Ajuda

@ - 5% | view-sourcehttp://localhost/WSLBS FacebookApp/WebService/server.phplwsdl
£, Mais Visitados P Comecar Aqui (@) Java Tips - Connecting... (& Build Brilliant Client/5... *J 39.410017,-8.968678 - ... @) PHP Web Service
(&) Desactivar £ Cookiest || €SS+ ] Formularios™ || Imagens® @ Informacdo~ ) Diversos~ ./ Destacar ,, 5 Redimensionar .+ Ferr.

|| http:/flocalhost/WSLBS_FacebookAp...

<definitions xmlns:SOAP-ENV="http://schemas.x¥mlsoap.org/soap/envelope/" xmins:xsd="htop://www.w3 .
<types>
<xsd:schema targetNamespace="urn:wslbs"
>

<xsd:import namespace="http://schemas.xmlsoap.org/scap/encoding/" />
<xsd:import namespace="http://schemas.xmlscap.org/wsdl/" />
</xsd:schema>
</types>
<message name="getUserByTldRequest™s>

<part name="id" type="xsd:string" /></message>
<message name="getUserByIdResponses">»

<part name="return" type="xsd:string" /></message>
<message name="getFriendsByUserIdRequest">

<part name="id" type="xsd:string" /></message>
<message name="getFriendsByUserIdResponse":>

<part name="return" type="xsd:scring" /></message>
<message name="getAllGroupsByUserIldRequest™>

<part name="id" type="zsd:string" /></message>
<message name="getAllGroupsByUserIdResponse">

<part name="return" type="xsd:string” /></message>
<message name="gethllHistoryPoincsByUserTdRequest”s>

<part name="id" type="xsd:string" /></message>
<message name="getAllHistoryPointsByUserIdResponse">

D R A Ry —

Figura 6.5: WSDL do sistema.

Neste ficheiro, com o formato XML, estdo descritos os servicos do sistema, possiveis de
consumir por um cliente mével ou web. Um dos servigos disponiveis € o método apresentado
na Figura 6.6 que permite obter a informacao geografica (coordenadas GPS, morada, cidade,
pais, entre outros) a partir de uma descricao introduzida pelo utilizador. Neste método é
invocada a API Yahoo! Place Finder, mencionada na Sec¢do 6.3.3, que permite obter a

informagdo desejada.
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function getLocationsFromAddress($address){
require_once("GeoCoder/libraries/YahooPlaceFinder.php");
$var = new YahooPlaceFinder();

return $var->getlLocationsFromAddress($address);

Figura 6.6: Método do web service.

A criacdo do método ndo € suficiente para que este esteja disponivel aos clientes, é ainda

necessario registar o método no web service, como esta exemplificado na Figura 6.7.

$server->register("getLocationsFromAddress", //name
array("address"=>"xsd:string"), //input
array("return" => "xsd:string"), //output
"urn:wslbs", // namespace
"urn:wslbs\#getLocationsFromAddress", // soapaction
"rpc", // style
"encoded", // use
"Obtem.as.localizac¢des.para_.uma,_ determinada

vooooooolmoradasinseridaspelooutilizador"” // documentation);

Figura 6.7: Registo do método no web service.

Cliente Movel

No cliente mével, o acesso ao web service foi feito através da biblioteca kSoap, através de
uma classe WebServiceLBS_Stub, que encapsula os varios métodos do web service. Como
em cada método € necessario executar um conjunto idéntico de instrugdes, foi implementado
o método genericStubMethodLBS() (Figura 6.8) que representa o pedido genérico efectuado
ao web service. Para utilizar este método devem ser atribuidos valores a algumas varidveis:
o URL do servigo(_urlWebService), o nome do método (_methodName), os parametros de
entrada (_propertyNames e _property Values) e o nome associado a informacado devolvida
pelo método (_returnName).
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private Object genericStubMethodLBS (){
/*Cria um novo pedido para o web service e invoca o método */
SoapObject request = new SoapObject(_urlWebService, _methodName);
//Adiciona todos os parametros de entrada
for(int i=0; i<_propertyNames.length; i++)
request.addProperty (_propertyNames[i],_propertyValues[i]);
//Permite a serializacdo do pedido efectuado
final SoapSerializationEnvelope env = new SoapSerializationEnvelope(
SoapEnvelope.VER11);
//Associa o pedido ao objecto da serializacao
env.setOutputSoapObject (request);
//Define a codificacgéao
env.encodingStyle = SoapSerializationEnvelope.ENC;
//Cria o transporte e faz a chamada ao método
final HttpTransport httpTransport = new HttpTransport(_urlWebService);
try {
httpTransport.debug = true;
System.out.println(env.bodyIn); //TODO_:remover este
httpTransport.call (_methodName, env);
} catch (IOException ex) { return null;}
catch (XmlPullParserException ex) {return null;}
//Lé o conteudo (o que estd no body) do SOAP devolvido
SoapObject body = (SoapObject) env.bodyln;
/*0btém a informacdo devolvida pelo método
que esta associada a propriedade _returnName¥*/
Object response = body.getProperty(_returnName);
if(response != null){
return response;
}
return null;

}

Figura 6.8: Método genérico para invocar servicos do web service.



Por exemplo, para aceder ao método getLocationsFromAddress disponivel no web service
(Figura 6.6), que obtém todos os enderecos associados a uma descricdo, seria necessario
criar um novo método na classe WebServiceLBS_Stub. Esta situagdo estd exemplificada na

Figura 6.9, através da criacao do método:

public LocationInformationUI[] getAddressByDescription(String address)

onde as primeiras instru¢des definem, respectivamente, o nome que identifica o valor de-
volvido ("return"), o nome do método encapsulado ("getLocationsFromAddress"), o parametro
de entrada ("address") e o valor do pardmetro de entrada (proveniente da varidvel "address").
A ultima instru¢do invoca o método genericStubMethodLBS().toString() e o valor devolvido,
no formato XML, € enviado ao método ValidateAddressXmlParser.parseAllAddressXML()

que faz o parse da informacao desejada. O método devolve a informacao tratada.

public LocationInformationUI[] getAddressByDescription(String address) {
_returnName = "return";
_methodName ="getLocationsFromAddress";
_propertyNames = new String[]{"address"};
_propertyValues = new Object[] {address};
//processa as vdrias moradas devolvidas pelo método
return ValidateAddressXmlParser.parseAllAddressXML (

genericStubMethodLBS (). toString());

Figura 6.9: Método do cliente mével que invoca um método do web service.

Cliente Web

Para consumir o método getLocationsFromAddress (Figura 6.6) no cliente Web basta invocar
o método apresentado na Figura 6.10. No inicio do método € instanciado o objecto que
representa o cliente do web service. Se ndo ocorrer nenhum erro, pode ser invocado o método
call que recebe como parametros: o nome do método a invocar € um array com os parametros
de entrada. O método devolve o resultado no formato XML, podendo depois ser interpretado

usando os mecanismos XML Path Language (XPath), existentes no PHP.
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$client = new nusoap_client($url_wsdl, ’wsdl’,
$proxyhost, $proxyport, $proxyusername, $proxypassword);
$client ->useHTTPPersistentConnection();
$err = $client->getError();
if (!$err) {
$resultado = $client->call("getLocationsFromAddress",

array("address"=>"1leiria"));

Figura 6.10: Cliente web que invoca um método do web service.

6.3.2 Interface na aplicacao mével

Uma das principais caracteristicas do Java ME € a portabilidade, ou seja, a possibilidade de
criar aplicagdes para diferentes dispositivos moveis. Na package javax.microedition.lcdui,
do profile MIDP, existem diversos componentes, que permitem a criacdo da interface gréafica
das aplica¢des Java ME. No entanto, estes componentes podem ndo ser suficientes em termos
daquilo que um utilizador considera interessante ou util numa interface grifica. Para além
disso, as propriedades dos componentes existentes ndo permitem a criacdo de um design
atractivo.

Por exemplo, com base apenas nos componentes disponiveis, ndo € possivel implementar
um conjunto de separadores (fabs). Para contornar esta situacdo, foram surgindo diversas
ferramentas que redefinem os componentes existentes e disponibilizam novos componentes,
tornando a criagdo da interface mais facil. Sdo exemplos, a biblioteca Lightweight User
Interface Toolkit (LWUIT") e o conjunto de ferramentas J2ME Polish?.

No ambito deste trabalho foi escolhida a biblioteca LWUIT para a concepc¢do do design
gréifico, porque comparativamente ao J2ME Polish, a sua integracdo no projecto € menos

problematica e para além disso, permite por exemplo:
e Utilizar MVC;
o Criar diferentes layouts;

e Associar ou dissociar facilmente os temas;

'https://lwuit.dev.java.net/
*http://www.j2mepolish.org/cms/
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e Criar animagdes e transicoes;

e Criar janelas de didlogo modais;

e Internacionalizar a aplicacdo;

Na Figura 6.11 € possivel visualizar algumas diferengas no aspecto grafico de uma aplicacio
sem LWUIT (Figura 6.11(a)) e de uma aplicagdo com LWUIT (Figura 6.11(b)).

[ i
4 [2010-11-20) b 4 [12][22] B
.
2
\E'o %”{-.%Sintra - HMinha
‘g.;'. Localizag3o
@i Simera -
Amigos
Servicos , wn::?’
Servicos Externas co-by-s4d8 @)
Configuragdes S W % e ¥ 0|°|a
L — | rininie T e ]
(a) (b)

Figura 6.11: Aplicacdo Java ME sem LWUIT e com LWUIT.

A biblioteca LWUIT permite a criacdo de temas, através de um editor ou por codigo, que
especificam as caracteristicas dos varios componentes, em termos de cores, tipos de letras,
imagens de fundo, margens, transparéncia, entre outros. Um tema € associado a MIDlet

(Figura 6.12) e todos os componentes de um determinado tipo terdo, caso ndo existam ex-
cepgoes configuradas, 0 mesmo aspecto.
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public LBSMidlet() {

Display.init(this); //inicializa o LWUIT

Resources r;

/*Selecciona e associa o tema /res/styles/bamboo_blue.res*/

try {
r = Resources.open("/res/styles/bamboo_blue.res");
UIManager.getInstance().setThemeProps(r.getTheme (
r.getThemeResourceNames (O [0]));

} catch (IOException ex) {}

initializeMap(); //Inicializa o mapa

initialize(); //Inicializa os restantes componentes

Figura 6.12: Especificacdo do tema de uma MIDlet.

6.3.3 Obtencao das coordenadas GPS

A obtengdo das coordenadas GPS, na aplicacdo moével, foi conseguida de duas formas:
e Automaticamente, com base nas coordenadas actuais do dispositivo mével;

e Manualmente, através da introducdo de uma morada.

Obtencao automatica das coordenadas GPS

Tal como referido anteriormente, a informacdo de localizacao diz respeito as coordenadas
GPS do dispositivo mével e nao estd dependente da operadora mével. Para obter as coorde-
nadas GPS de um dispositivo Java ME utiliza-se a Location API (Sec¢do 4.6.1). O excerto

de cddigo apresentado na Figura 6.13, pertence ao método:

public static LocationInformation getCurrentLocation()

No qual sdo utilizadas algumas das classes da Java ME Location API para obter a localizacao

actual do dispositivo mével.
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Criteria cr = new Criteria();

cr.setHorizontalAccuracy (500);

// obtém uma instdncia do provider (que devolve as localizacgées)
LocationProvider lp = LocationProvider.getInstance(cr);

// Pede a localizacdo tendo um minuto de time-out

Location 1;

try {
1 = 1p.getLocation(60);
Coordinates ¢ = 1l.getQualifiedCoordinates();
if (c != null) {
// Utiliza as coordenadas obtidas
location.setlLatitude(c.getLatitude());
location.setLongitude(c.getLongitude());
return location;
}
} catch (InterruptedException ex) {
}

Figura 6.13: Obtencdo automdtica das coordenadas GPS.

Obtencao manual das coordenadas GPS

A obten¢do manual das coordenadas GPS foi feita com recurso ao web service de geocodi-
ficagio API Yahoo! PlaceFinder’, que permite a conversdo de moradas e nomes de locais
em coordenadas GPS e vice-versa. Para utilizar o Yahoo! PlaceFinder € necessario obter
um Application ID, através do registo na pagina oficial, que serd utilizado em cada pedido
efectuado ao web service [84]. Por exemplo, para obter as coordenadas GPS de Leiria, basta

introduzir o seguinte URL no browser:

http://where.yahooapis.com/geocode?q=Leiria&appid=[YAHOOGEOAPPID]

Shttp://developer.yahoo.com/geo/placefinder/
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Em que YAHOOGEOAPPID deve ser substituido pelo Application ID adequado. O Yahoo!
PlaceFinder devolve um conteddo XML (Figura 6.14), constituido por varios elementos, que
contém informacgdo sobre a morada introduzida, como por exemplo, as coordenadas GPS, a

cidade ou o pais.

<ResultSet version="1.0">

<Found>1</Found>

<Result>
<quality>40</quality>
<latitude>39.743649</latitude>

<longitude>-8.811963</longitude>

<city>Leiria</city>
<county>Leiria</county>
<state></state>
<country>Portugal</country>
<countrycode>PT</countrycode>
<statecode></statecode>
<countycode>10</countycode>
<uzip>2400</uzip>
<hash></hash>
<woeid>742627</woeid>
<woetype>7</woetype>
</Result>

</ResultSet>

Figura 6.14: Resultado XML do pedido efectuado ao Yahoo!Place Finder.

Para disponibilizar os mecanismos de geocodificacdo, ou seja, a conversao de moradas em
coordenadas GPS e vice-versa, foi implementada a classe YahooPlaceFinder, no Servidor
LBS, que encapsula o acesso ao Yahoo!Place Finder e que processa os resultados obtidos.
Na Figura 6.15 estd exemplificado o processo de obtencao das coordenadas GPS a partir de

uma determinada morada.
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Figura 6.15: Obtencdo das coordenadas GPS a partir de uma morada.

6.3.4 Autenticacao via dispositivo mével

O Facebook proporciona algumas formas diferentes de autenticacao para plataformas moveis
[85]. Existem SDKs especificos para algumas plataformas, tais como Android, iOS (iPhone/i-
Pad) e Blackberry, que permitem que a autenticacdo seja feita directamente na aplicagdo.
Para outros telemdveis, no entanto, a unica op¢do que resta € a autenticacao pelo protocolo
OAuth 2.0, para aplicacdes Web.

Embora seja possivel simular programaticamente a comunicacao entre um browser comum
e o servidor, tal ndo é permitido pelos termos de servi¢co do Facebook, sendo obrigatoria [86]
a utilizagdo do seu proprio sistema de autenticagdo [87], por motivos de seguranca. Para as
aplicacdes Web, é fornecida uma interface, em que o utilizador se autentica, obtendo assim
acesso ao seu perfil.

No entanto, apesar de ser obrigatdria a utilizagdo de um browser para a autenticagdo, tal nao
se verifica para o resto da comunicacao entre a aplicacio e o Facebook.

No inicio da aplicacdo, é pedido ao utilizador que se autentique no Facebook (Figura 6.16),

e para isso € invocado o browser nativo do telemdvel, com a interface de autenticagdo mével
do Facebook (Figura 6.17).
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Autenticar no Facebook

——

Figura 6.16: Opg¢ao para autenticacao.

Facebook Login
Log in to use your Facebook account with LBSAppMEI_MCM,

Email: anafilipa.nogueira@gmail.com

Password: SEEREARANEEN

Keep me logged in

E or Sign up for Facebook

Forgot your password?

Figura 6.17: Autenticacdo via web.

Da primeira vez que o utilizador utiliza a aplicacao, ¢ também necessario permitir 0 acesso
da aplicacdo ao seu perfil (Figura 6.18). Apds esta ser autorizada, a aplicagdo ganha acesso
a informacdo geral do perfil do utilizador, de onde se inclui a lista de amigos, sendo a infor-
macao recolhida dependente das configuracdes de privacidade de cada um. Posteriormente,
este pedido de autorizac@o ndo serd novamente colocado, pois a aplicac@o estard permanen-

temente autorizada.
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Request for Permission

LBSAppMEI_MCM is requesting permission to do the following:

Access my basic information
Indudes name, profile picture, gender,
networks, user ID, list of friends, and any
other information I've shared with everyone.

LBSAppMEI_MCM

Report App

Logged in @s Ana Filipa Nogueira (Mot You?) m Don't Allow

Figura 6.18: Autorizagdo da aplicacdo da rede social Facebook.

Depois de se autenticar, o utilizador regressa a aplicag@o (Figura 6.19), e clica em "Verificar

autenticacdo" para indicar que estd autenticado.

UVerificar autenticagdo

Figura 6.19: Verificag@o da autenticagdo.

A aplicacao verifica se o utilizador obteve sucesso na autenticagdo, e se sim, o utilizador tem

finalmente acesso a aplica¢do, sendo mostrado o ecra de Inicio (Figura 6.20).
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6.3.5 Funcionalidades implementadas

Como referido no inicio deste capitulo, a implementacdo do protétipo centrou-se nos requi-
sitos com prioridade "Alta" e que estdo associados a aplicacdo mével, executada em modo

online. De seguida sdo apresentados os ecras, representativos dos requisitos implementados.

Ecra de inicio

Ap6s o utilizador ter efectuado a autenticagdo com sucesso (Seccao 6.3.4), o sistema apre-
senta o ecrd de Inicio (Figura 6.20), onde se encontra disponivel um mapa que mostra a
localizacdo actual do utilizador do dispositivo mével.

Na zona superior do ecrd € apresentada a data e hora actual e, apesar de ndo ter sido total-
mente implementado, encontra-se disponivel o mecanismo que permitird navegar no tempo
(avancar ou recuar) e visualizar as localizacdes associadas a data escolhida. Estdao ainda
incluidas neste ecrd, na zona inferior do mesmo, os botdes que permitem aceder as opgcdes
do sistema (da esquerda para a direita): Minhas Informagdes, Amigos, Eventos, Pontos de

Interesse, Rotas, Alertas, Servigos Externos e Configuracoes.

4 [2010-11-20| b 4 [12][22] B

%
B "'“:;%Sintra - Minha
gci Localizagdo
[ |

adtdory, Simera

J—
oc-by-SAﬁr_ )
S| W % 9 % 0 @A

Minimizar i Menu

Figura 6.20: Ecra de Inicio.

Os requisitos que possuem prioridade mais elevada pertencem as duas primeiras opcoes do
ecrd de Inicio (Figura 6.20), nomeadamente, as "Minhas Informacdes" e "Amigos". De

seguida, sdo apresentadas as funcionalidades implementadas para estas opcoes.
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Ecra Minhas Informacoes

No ecrd "Minhas Informacdes" (Figura 6.21) estdo disponiveis quatro separadores que per-
mitem aceder a informacdo sobre a localizagdo actual, os historicos de localizacdes, a agenda
e os dados pessoais do utilizador. Para além disso, € possivel configurar as propriedades asso-

ciadas a cada um destes itens, das quais se incluem as regras de visibilidade.

e Separador Localizacao Actual

No separador "Localizacdo Actual" (Figura 6.21) o utilizador consegue visualizar as suas
coordenadas e activar/desactivar a visibilidade da sua localizagdo actual (Figura 6.21(a)).
Ainda neste separador, o utilizador pode configurar o periodo de visibilidade, podendo estar
sempre visivel ou apenas durante um periodo de tempo (Figura 6.21(a)). A informagdo da
localizacdo actual pode ser obtida directamente do dispositivo movel (coordenadas GPS) ou
através de uma morada introduzida pelo utilizador (Figura 6.22). A obtencdo automaética das
coordenadas GPS, pode ser feita de duas formas: periddica (de x em x tempo) ou actual, ou
seja, solicitada pelo utilizador (Figura 6.21(b)).

& = 3@

I C1 LUUU UD vidiuliiuduc

& = | B

Localizagdo: FAUisivel .
Durante: 38 min.

- |

fictualizac3o da localizacdo:

Esta aqui: 38.712, -9.138

Uisibilidade

(_)sempre Uisivel

i (*)6PS - Periddica 3
(@ Periodo de Uisibilidade :

{_JGPS - Actual
{_)Horada - Manual

Durante: 38 min.

Actualizagdo da localizagdo:

Actualiza de 30 min.

g | ] >

Uer Mapa Regras

{ EPe _— Paowedadica

Ver Mapa Regras

Anterior i Menu

(a) (b)

Guardar Cancelar

Figura 6.21: Separador Localiza¢do Actual.

Através de um mecanismo de geocodificacio (Sec¢do 6.3.3), o sistema consegue obter a lo-
calizacdo actual (coordenadas GPS) de um utilizador tendo por base a morada introduzida

(Figura 6.22). O utilizador deve inserir a morada (Figura 6.22(a)) e clicar em "Validar
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morada" (Figura 6.22(b)). No ecra "Validar Endereco" deve escolher a morada que lhe intere-
ssa e clicar em guardar (Figura 6.22(c)), sendo as coordenadas GPS, do endereco escolhido,
definidas como localizagdo actual do utilizador (Figura 6.22(d)). Para especificar as regras de
visibilidade da localizagdo actual, o utilizador deve clicar no botdo "Regras" e para consultar

a sua localiza¢do no mapa deve clicar no botdo "Ver Mapa".

GPS - Periddica

GP3 - Actual

Morada - Hanual I
azoia | (-}

Ualidar Horada

Uer Mapa Regras

Guardar Cancelar

Seleccione a morada:

(¥) Leiria, Leiria, Portugal {

() Azoia, Sezimbra, Sesim...

() mzoia, Colares, Sintra... ” =
ctualizagao da localizagao:

GPS - Periddica

GPS - Actual

Morada - Manual

Azoia, Leiria, Leiria, q o

Ualidar Horada

Uer HMapa Regras

t Guardar i Cancelar ]

(© (d)

Guardar Cancelar

Figura 6.22: Obtencao da localizacdo através da morada.

e Separador Histéricos

No separador "Histéricos" o utilizador tem acesso a lista dos histéricos que gravou (os mais

recentes), os restantes estdo disponiveis via aplicacdo web. A Figura 6.23(a) exemplifica
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uma lista com dois histdricos, o historico denominado "Feriado 1 Novembro" e o histérico
"fim de semana". Tal como para a localizacdo actual, existe a possibilidade de activar/de-
sactivar a visibilidade dos histdricos, bastando seleccionar a op¢ao "Historicos Visiveis". O
utilizador pode ainda configurar as regras de visibilidade para cada histérico, devendo para
isso seleccionar o histdrico e clicar na opcao "Regras". O utilizador pode também eliminar,

apods confirmagdo, o histdrico seleccionado.

) [l 9@

[JGravagdo Activa

pAtribuir nome:

Tempo de Activacg3o:

[Histdricos Uisiveis

(@Feriado1 Novembro J

(_Jfim de semana

{_JSempre Activo
{_JAté terminar sess3o
(@)Durante:

Durante: 155 min.

Registo do Historico:

Gravag3io Eliminar .
(@)Localizactes Actuais

Ver Mapa Detalhes Regras

Anterior i Henu

(a) (b)

Cancelar

Guardar

Tempo de Actiwvacao:

{ JSempre Activo

{ JAté terminar sessdo
(@ Durante: ]
Durante: 155 min.

Registo do Histdrico:

{ JLocalizagBes Actuais
(@0utra Frequéncia
Actualiza: 98 min.

N e

Guardar Cancelar

(©)

Figura 6.23: Separador Localizacdo Actual.

Ao clicar sobre "Gravagdo" o utilizador tem acesso ao ecra onde é possivel activar/desactivar

a gravacdo do histdrico e configurar algumas propriedades como: um nome que fica asso-
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ciado ao histérico, o tempo de activagdo da gravacdo e ainda a forma como as localizagdes
do histérico sdo obtidas. A gravacdo de um histérico pode estar sempre activa, enquanto
durar a sessdo ou durante um periodo especificado pelo utilizador.

As localizagdes gravadas (informacao do histérico) podem ser baseadas nas localizagdes ac-
tuais, ou seja, sempre que existe uma actualizacdo (manual ou automadtica) da localizacdo
actual esta € automaticamente adicionada ao historico. Por outro lado, a gravacdo pode ser
feita com base numa frequéncia, ou seja, sdo gravadas as localizacdes actuais, de x em x
tempo, independentemente de actualizacdes (manuais ou automadticas) que possam ter sido
feitas a localizagdo actual.

Ainda neste separador € possivel clicar nos botdes "Ver Mapa" e "Detalhes" que permitem,
respectivamente, visualizar as localizagdes do histérico no mapa (Figura 6.24(a)) e visualizar
as localizagdes do histérico numa lista (Figura 6.24(b)).

No ecra que apresenta a lista de localizagdes de um histérico € também possivel seleccionar
algumas localizacdes e visualizd-las no mapa. Para tal o utilizador deve clicar em "Ver
Mapa"(Figura 6.24(b)).

4 2010-11-26 p 4 3 Feriado1 Hovembro
ﬁ Marinha Grande,
Leiria, Portugal
ﬁ (2438-241)Sat Hov 13
14:38:44 GHMT+00:08
2818 - Lat:39.749238
Lon:-8.932%94

[JTodas as localizacgies

O (Leiria, Leiria, Port...

=1=oha A
Gitfide == I
[ ( Castelo, SertAE, Se...
CC—by—SAﬁE@' Batdha
& % |(% 9 0|24 Uer mapa Regras Eliminar
t Minimizar i Menu ] t Anterior i Menu ]
(@) (b)

Figura 6.24: Localiza¢es de um histdrico.

No ecrd dos detalhes de um histérico (Figura 6.24(b)) o utilizador pode, apds confirmacio,
eliminar uma ou mais localizacdes do historico (op¢ao "Eliminar"). Ao clicar em "Re-
gras" pode aceder ao ecrd que permite configurar as regras de visibilidade especificas para

os pontos seleccionados.

e Separador Agenda
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No separador "Agenda" € apresentado um calendario, que mostra todos os dias do més, no
qual o dia actual estd seleccionado. Na agenda (Figura 6.25(a)) o utilizador pode ver todos
os compromissos agendados para um dia, através da op¢do "Ver dia", e configurar as regras

de visibilidade para esse dia (ao clicar em "Regras").

JTodas as entradas

\

Uer Hapa

—

Uer dia Regras Configurar Detalhes Eliminar

(a) (b)

Figura 6.25: Agenda.

Ainda neste ecra (Figura 6.25(a)), o utilizador pode clicar na op¢do "Configurar”, que per-
mite configurar a visibilidade das localizagdes futuras (visiveis ou ndo) e também especificar
o tipo de informacdo futura disponivel, ou seja, se € baseada na agenda do utilizador, se é
baseada em estimativas (dos histéricos) ou ambas (Figura 6.26).
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[JLoc. Futuras visiveis

artilha de localizagdo
y)Baseada na Agenda

iBaseada em Estimativas

Figura 6.26: Localiza¢des dos compromissos futuros.

O utilizador pode criar um novo compromisso para um determinado dia (Figura 6.25(a)), ao
clicar na op¢ao "Nova" , tendo de especificar a descri¢do, o horério (Figura 6.27(a)) e o local

(Figura 6.27(b)) da nova entrada da agenda.
= Horario
[2¢][e |
[22][0 |

jantar com os colegas

(a) (b)
Figura 6.27: Insercao de novo compromisso (hordrio e local) na agenda.
Ainda no ecra que lista todos os compromissos de um determinado dia (Figura 6.25(b)), o

utilizador pode, apds confirmacdo, eliminar um ou mais compromissos. E possivel também

ver e editar os detalhes de um compromisso, criar regras e visualizar no mapa 0s compro-
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missos seleccionados (Figura 6.28).

A Todas as entradas 4 2018-11-22 p 4 @ b
B -
Dia: 2818-11-26

7 20:88 as 22:0808 17:80 45 19:38
jantar ... Reunido de projecto

,
RONOEINIRE

Uer Hapa

| Detalhes .Eliminar

(@) (b)

Figura 6.28: Localizacdes dos compromissos futuros.

e Separador Pessoal

No separador "Pessoal" o utilizador pode definir a sua mensagem de estado e tornar o seu
estado visivel ou invisivel (Figura 6.29).

DEEE res
-

N

Dados Pessoais

Uisivel para...

Figura 6.29: Estado do utilizador.

Através da opcao "Dados Pessoais" o utilizador tem acesso aos seus dados pessoais (Figura
6.30(a)), que estao registados na rede social Facebook e ao clicar na op¢ao "Visivel para..." é
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apresentada a lista dos amigos e grupos que possui, tendo a possibilidade de seleccionar
quais podem ver o seu estado (Figura 6.30(b)).

ome - Ana Filipa
ata Hascimento: 1983-12-22

ex0: Feminino

igindrio de: Benedita

(@) (b)

Figura 6.30: Dados pessoais e visibilidade do estado.

Na aplicagdo, o utilizador pode consultar os seus dados pessoais. Para alterar os dados deve

aceder ao seu perfil de Facebook, clicando em "Ir para o Perfil" (Figura 6.30(a)).

o Ecra Regras

Nos separadores Localizagdo Actual, Histdricos e Agenda existe a op¢do "Regras" que per-
mite a configuragdo das regras de visibilidade associadas ao item escolhido. Ao clicar nesta
op¢do o utilizador tem acesso a um ecrd (Figura 6.31) que apresenta todas as regras cri-
adas para o item seleccionado, permitindo fazer a gestao (inser¢ao, edi¢do e eliminacdo) das

mesmas.
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Figura 6.31: Lista de regras e nova regra.

Na nova regra, o utilizador deve especificar: o tipo de regra (ocultar ou mostrar informagao),
um nome para a regra (Figura 6.31(b)) e os amigos e grupos (Figura 6.32) aos quais a regra

se aplica.

(@) (b)

Figura 6.32: Amigos e grupos para a nova regra.

O utilizador pode especificar também os horarios e o local onde a regra se aplica (6.33).
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Figura 6.33: Horérios e local para nova regra.

Ecra Amigos

O acesso a lista de amigos (Figura 6.34(a)) e de grupos (Figura 6.35(a)) do utilizador, assim
como a visualizagdo das suas localizagdes no mapa, faz parte do conjunto de requisitos

implementados.

Daniel Hogueira

=

Uer mapa Detalhes Pedidos

(a) (b)

Figura 6.34: Lista de amigos e localiza¢do de amigo no mapa.

Ao visualizar a lista de amigos ou de grupos, o utilizador pode seleccionar os amigos e gru-
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pos e visualizar as suas localiza¢des actuais no mapa, bastando para isso clicar na op¢ao
"Ver Mapa" (Figura 6.34(a) e Figura 6.35(a)). No ecra representado na Figura 6.34(a) en-
contram-se disponiveis duas op¢des que ndo foram implementadas, nomeadamente, a gestao
dos pedidos de amizade (op¢ao "Pedidos") e o acesso aos detalhes dos Amigos (op¢do "De-
talhes"). Neste momento, apenas é possivel consultar as localizacdes actuais dos amigos do
utilizador, se estas estiverem disponiveis.

O utilizador pode fazer a gestdo dos seus grupos, através da adi¢do de novos grupos (op¢ao
"Novo Grupo"), da edi¢do (op¢ao "Editar") e eliminagdo (op¢ao "Eliminar") dos grupos exis-
tentes. Aquando da adicdo e edi¢dao dos dados de um grupo, o utilizador pode ainda adicionar

e remover os membros que o integram(6.35).

[ amiges

| Todos os amigos

Editar

Remover

(@) (b)

Figura 6.35: Lista de grupos e novo grupo.

6.3.6 Criacao de uma aplicacao no Facebook

Para criar uma aplicacdo de Facebook*, é necessdrio, antes de mais, autorizar o acesso da

aplicagdo Developer ao perfil de utilizador (Figura 6.36).

“http://www.facebook.com/developers/createapp.php
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http://www.facebook.com/developers/createapp.php

facebook Search Home Profl

Request for Permission

Developeris requesting permission to do the following:

Access my basic information
Indudes name, profile picture, gender,
networks, user 10, list of friends, and any other
information I've shared with everyone,

Developer
L8 &

Report App

Logged in as Ana Filipa Mogueira (Mot You?) m Leave App

Figura 6.36: Pedido de autorizacao da aplicacao Developer.

Na aplicac¢do Developer, o utilizador deve clicar em "+Set Up New App" para criar a nova

aplicacao (Figura 6.37).

facebook 1#_7 Search Home  Prof
Documentation | Forum | Policy | Bookmark Developer App Help
1 Developer
Hews My Apps
Displaying 1 of 373 stories See All | Subscribe See My Apps

Party ID Deadline, Insights and More
Saturday at 1:00zm
Published by Douglas Purdy

' Platform Updates: Extending the Third- | f share | You have no apps. Create one

Members

Extending the Third-Party Identifier Deadline See All
In November, we outlined our technical solution to address the use of UIDs on Facebook Platform, Since that

time, we have worked dosely with the developer community to ensure broad adoption of this solution across l T '—'-*’, " g%
the several million applications and web sites using Facebook, While many developers have moved to third- & m
party identifiers, we are extending the deadline mandating this mechanism to January 31st, 2011, This wil C
give everyone in the developer community the time they need to make a thoughtful move, minimizing impact y = ’ ¥
to applications and mostly importantly, Facebook users. {t’% .
]
Making Third-Party Identifiers Indexable
In order to help with the adoption of third-party identifiers, you can now retrieve a UID for a given user

using their third_party_id in FQL {e.g. we have made third_party_id an indexable field in the user FQL table).
This feature was requested by a number of developers that did not what to store a third_party_id/fuid

Figura 6.37: Aplicacdo Developer da rede social Facebook.

Do processo de configuracdo sdo gerados o ID e chaves da API (Figura 6.39), sendo estes
utilizados para o acesso de aplicacdes exteriores a aplicagao do Facebook. Depois da apli-

cacdo estar criada, € possivel implementar as funcionalidades desejadas, fazendo uso de um
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dos SDKs disponiveis. A Figura 6.38 exemplifica um excerto de c6digo que obtém os dados

do utilizador autenticado na aplicagdo Facebook e dos respectivos amigos.

/*cria a instdncia que permite aceder aos dados
do Facebook, utilizando as chaves gerados
na criacgdo da aplicacdo */
$facebook = new Facebook(array(
’appId’ => FB_APP_ID,
’secret’ => FB_APP_SECRET,
"cookie’ => true,

D)

//verifica se existe uma sessdo
$session = $facebook->getSession();

$me = null;

if ($session) { //se existir sessdo
try {
//obter os dados do utilizador
$uid = $facebook->getUser();
$me = $facebook->api(’/me’);
//obter os dados dos amigos
$friends = $facebook->api(’/me/friends’);
} catch (FacebookApiException $e) {

error_log($e);

Figura 6.38: Utilizacdo do PHP SDK para obter os dados do utilizador e dos amigos.
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About Core Settings

Web Site Application ID

|
Facebook Integration Application Secret T

Mobile and Devices
Canvas

Advanced

Canvas Page http: fapps.facebook.com/ your_app !

Canvas URL http:/ fwww.example.com/canvas f

Figura 6.39: Exemplo da configuracdo de uma aplicag¢do de Facebook [88].

As primeiras instru¢des estabelecem a ligacdo com a rede social Facebook e verificam,
através da existéncia de uma cookie, se existe algum utilizador autenticado na aplicacdo.
Se a sessdo existir sdo carregados os dados do utilizador e dos amigos.

A informacao obtida estd restrita a informagao bésica do utilizador, que se tornou disponivel
no momento em que a utilizagdo da aplicacdo foi autorizada. Desta forma, é possivel obter,
o numero identificador, o primeiro nome e ultimo nome, a data de nascimento, entre outros
[89].

6.4 Testes

Nesta seccdo sdo abordados os testes realizados ao protétipo que provam a viabilidade do
conceito associado ao trabalho desenvolvido: os servicos de localiza¢io baseados no tempo
€ NO espaco.

Ao longo do desenvolvimento do protétipo foram realizados testes unitarios, testes de inte-
gracdo e de cendrios, que permitiram testar as diversas funcionalidades tendo em considera-
¢do as descri¢des dos casos de uso.

Os testes unitdrios e de integrac@o foram feitos aquando da codificacio, a medida que eram
adicionadas novas funcionalidades e sempre que estas eram disponibilizadas no web service
do sistema. Por sua vez, os testes de cendrio correspondem a reprodugdo dos passos definidos
no caminho principal dos vérios casos de uso do sistema.

A aplicacdo movel foi instalada em dois dispositivos mdveis, o que permitiu confirmar que
a aplicacdo pode ser utilizada em equipamentos diferentes. Foi possivel também analisar o
aspecto da interface em cada um dos dispositivos.

Os testes em contexto real, aplicados aos casos de estudo, e os testes de usabilidade nao
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foram implementados devido a restricdes temporais.

Os protétipos da aplicagdo mével foram testados em alguns dispositivos e o web service foi
testado num dominio publico, tendo sido estabelecida, com sucesso, a comunicacio entre o
cliente mével e o web service. A escolha da tecnologia Java ME permitiu testar a aplicagao
movel em dispositivos diferentes, garantindo a portabilidade da mesma.

De seguida sdo apresentados dois testes de cendrio realizados ao sistema, que tiveram por
base os casos de uso: Visualizar lista de amigos e Visualizar amigos no mapa. Ambos 0s
cendrios foram testados no emulador do IDE, num dispositivo Nokia 5800 XpressMusic®
e num dispositivo LG GT505%. O dispositivo da Nokia tem o sistema operativo Symbian
S60 e o dispositivo da LG possui um sistema operativo proprietdrio. No caso do dispositivo
Nokia e LG, as imagens foram capturadas do dispositivo mével, representando o aspecto da
aplicacao no respectivo equipamento.

6.4.1 Visualizar lista de amigos

O teste Visualizar lista de amigos tem como caminho principal:

1. Na JanelalnicioOnline (Figura 6.40), o utilizador clica no botdo "Amigos".

2. O sistema carrega os amigos e grupos do utilizador autenticado.

3. O sistema apresenta a JanelaAmigos (Figura 6.41).

4. O utilizador visualiza os amigos apresentados no separador "Amigos"

Nos testes realizados a este cendrio, o caminho alternativo nao foi exectuado, ou seja, todos

OS passos decorreram como esperado.

No ecra de Inicio (Figura 6.40), o utilizador autenticado clica na op¢ao "Amigos"para aceder

a lista de amigos.

Shttp://www.nokia.pt/produtos/todos-os-modelos/nokia-5800-xpressmusic
Shttp://www.lg.com/pt/telemoveis/modelos/LG-GT505. jsp
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Figura 6.40: Ecra de inicio: emulador, Nokia e LG.

No ecra dos Amigos (Figura 6.40), o utilizador autenticado tem acesso a lista dos seus amigos

e posteriormente pode selecciond-los para visualizar as respectivas localizagdes no mapa.

il [es] % Grupos

Ver mapa Detalhes Pedidos

ARtENOr S Ment

T

Ver mapa 1 Detalhes 1 Pedidos

Num

(a) (b) (©)

Figura 6.41: Ecra dos amigos: emulador, Nokia e LG.
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6.4.2 Visualizar amigos no mapa

O teste Visualizar amigos no mapa segue como caminho principal os seguintes passos:

1. Na JanelaAmigos (Figura 6.41), o utilizador autenticado selecciona os amigos que

pretende visualizar.
2. O utilizador autenticado clica no botdao "Ver Mapa".

3. O sistema obtém as localizacdes actuais dos amigos seleccionados, tendo em conta as

configuracdes de cada um.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline (Figura 6.42) com as localiza¢gdes dos ami-

gos.
5. O sistema centra o mapa na localizacdo actual do utilizador autenticado.

Nos testes realizados a este cenario, nenhum dos caminhos alternativos foi exectuado, ou

seja, todos os passos decorreram como esperado.

No ecrd dos Amigos, o utilizador selecciona as checkboxes relativas aos amigos que pretende
visualizar (Figura 6.41) e ao clicar no botao "Ver Mapa", € apresentado o mapa com a sua

localizacgdo e as localiza¢des dos amigos seleccionados (Figura 6.42).
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Figura 6.42: LocalizacOes dos amigos na Janela de inicio: emulador, Nokia e LG.
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O utilizador podera trabalhar com o zoom ou deslocar-se no mapa para visualizar em por-

menor as localizagdes dos seus amigos (Figura 6.43).
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Figura 6.43: Pormenor das localiza¢cdes dos amigos: emulador, Nokia e LG.

6.4.3 Resultados

Em ambos os dispositivos, o acesso as funcionalidades desejadas realizou-se da maneira es-
perada. No entanto, ao comparar as imagens do emulador com as imagens do Nokia e do
LG (Figura 6.40) denotam-se algumas diferengas na interface da aplicacdo. O esquema de
cores utilizado no emulador é idéntico ao apresentado no dispositivo Nokia, enquanto que
no dispositivo LG, algumas das cores ndo sao aplicadas como esperado. Por exemplo, o item
(amigo) da lista de amigos que tem o focus deveria ter a cor de fundo azul em vez de cinzento
(Figura 6.41(c)). Para além disso, como se pode ver na Figura 6.41(b), deveria aparecer um
triangulo do lado direito do item, indicativo da sua selec¢do.

Em termos de posicionamento, no dispositivo LG os componentes estdo posicionados de
acordo com o esperado, quando se compara com o emulador (Figura 6.40). Por sua vez, no
dispositivo Nokia alguns componentes ndo estdo bem posicionados, sdo exemplos os botdes
do ecrd inicio e os icones da lupa existente no mapa. Do mesmo modo, as imagens dos botdes
do ecra de inicio (Figura 6.40(c)) estdo correctamente centradas no botdo, ao contrario do

que se verifica no dispositivo Nokia (Figura 6.40(b)).
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6.5 Conclusao

Neste capitulo estdo descritos os passos realizados para a implementagdo do sistema, tendo
sido seguida uma metodologia de desenvolvimento baeada no ICONIX. Desta forma, foram
especificados e descritos os casos de uso, que tiveram por base os protétipos ndo funcionais
e o modelo de dominio.

Por fim, foi executada a implementag¢ao do sistema, que consistiu na concretizacdo dos re-
quisitos especificados na Seccdo A.4. Ainda na sec¢do da implementacdo, para além das
funcionalidades, foram mencionados algumas particularidades do processo de concretizacdo
do sistema.

Foram realizados testes (Sec¢do 6.4) que permitiram provar o conceito idealizado neste tra-
balho, permitindo também visualizar as diferencas (em termos de cores € posicionamento

dos componentes) da utilizagdo da aplicacdo em dois dispositivos moveis diferentes.
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Capitulo 7
Conclusao e trabalhos futuros

A popularidade das redes sociais e a evolucao das tecnologias méveis originaram a migragcao
das redes sociais para os dispositivos mdveis, tornando importante a informagao sobre a lo-
calizacdo. Desta forma surgiram, nas redes sociais, alguns servigos baseados em localizacao,

que tém vindo a assumir cada vez mais importancia.

Neste trabalho € apresentada uma arquitectura que disponibiliza, aos utilizadores de uma
rede social, servigos de localizagdo baseados no tempo e no espaco, que podem ser acedidos
através da rede social ou de uma aplicacdo médvel, desenvolvida para o efeito. O contexto
temporal, isto €, o acesso a informag¢ao de localizacdo passada e/ou futura, € o componente

diferenciador deste trabalho.

O sistema proposto permite que o utilizador tenha acesso, via dispositivo mével ou via web,
aos servigcos da rede social e aos servigos especificos do sistema. Optou-se pela utilizacdo da
rede social Facebook uma vez que € a mais utilizada no mundo e por isso as suas aplicacdes
estdo expostas a um maior nimero de utilizadores. Um dos principais objectivos deste pro-
jecto, para além da concretizacao do sistema, era tornd-lo possivel de ser utilizado em varios
contextos, tendo sido apresentados alguns casos de estudo que numa fase de testes compro-
vam a utilidade e o cardcter genérico do sistema. Os casos de estudo apresentados foram:

Estudantes de Engenharia Informatica, Carpooling, Geocaching e Biclis.

Da andlise dos casos de estudo foi possivel constatar que a informagdo espacial e tempo-
ral é algo que os participantes gostam ou necessitam de divulgar. Por exemplo, no caso
dos Estudantes de Engenharia Informatica, os utilizadores publicam as suas localiza¢des de
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forma a interagir socialmente com os colegas. Por sua vez, no caso do Carpooling, o acesso
a partilha das localiza¢des e hordrios de outros pode significar uma necessidade para aqueles
que ndo possuem automovel. Os casos de estudo, para além de definirem as situagdes reais
onde o sistema pode ser testado, identificam diferentes perfis de utilizador aos quais sao apre-
sentadas as mesmas funcionalidades. A partir da interac¢do dos diferentes utilizadores pode
ser extraida informacdo sobre o perfil de utilizador das aplicacdes baseadas em localizacio

no tempo € no espago e quais as reservas de cada, na partilha das suas localizagdes.

A arquitectura proposta neste documento ¢ uma solu¢do que engloba dois clientes, uma
aplicagdo movel e uma aplicagdo web, e um servidor que disponibiliza os servigos comuns

aos dois clientes.

A maior parte dos servicos especificados estd disponivel via dispositivo movel e via web,
contudo para alguns dos servigos, a sua implementacdo apenas se justifica numa das apli-
cagdes. A implementacdo de software mével deve ter em consideracdo o facto de que nem
sempre existe uma liga¢do permanente a Internet e por esse motivo foram identificados quais
o0s servigos que estao disponiveis em modo online (com ligacdo) e em modo offline (sem liga-
¢do). Ainda no contexto da aplicacdo mével, tendo em consideracio a forma como é obtida
a informacdo, foram identificados os servigos pull-services (solicitados pelo utilizador) e os

servicos push-services (despoletadas automaticamente).

No contexto das redes sociais e dos servigos baseados em localizacdo, a garantia da privaci-
dade é um requisito fundamental. Deste modo, no trabalho apresentado, sdo disponibilizados
0s mecanismos que permitem ao utilizador garantir a sua privacidade. A privacidade do uti-
lizador € assegurada através da criac@o de regras de visibilidade (listas de acesso) de partilha
de localiza¢des que combinam utilizadores, periodos temporais (presente, passado e futuro)
e as localizagdes (com base em coordenadas GPS). Para além da criagcdo de regras aplicadas
as localizagdes, o utilizador pode configurar quais os amigos que podem visualizar a sua
mensagem de estado.

O prototipo funcional implementado foi testado em dispositivos diferentes provando que é
possivel utilizar servicos, numa aplicacdo movel, que disponibilizam informacao baseada no

espago e no tempo.

A prova da usabilidade do sistema em contexto real (casos de estudo) requer que os uti-

lizadores tenham um periodo de experimentagcdo bastante alargado, que pode durar vérias
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semanas, e s depois desse periodo serd possivel analisar o comportamento dos utilizadores
perante um sistema deste género. A imposi¢do temporal associada aos testes em contexto

real ndo permitiu a disponibilizacdo do sistema aos utilizadores da rede social.

Como trabalho futuro inclui-se a disponibiliza¢do de todos os servigos especificados na ar-
quitectura e os testes em contexto real, através da aplicagdo do sistema aos casos de estudo
identificados. Com base na aplicacdo real do sistema serd possivel verificar, na prética, a
usabilidade do sistema no ambito de cada caso de estudo. Apds algum tempo de utilizacdo
do sistema, por parte dos utilizadores da rede social, serd possivel analisar o tipo de partilha

efectuada por estes.
Outra sugestdo que também se poderia revelar interessante seria a implementagcdo do pro-

tétipo movel na plataforma nativa Android, uma vez que actualmente existem inimeros dis-

positivos que suportam este tipo de aplicagdes.
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Apéndice A

Identificacao dos requisitos

A.1 Requisitos Nao Funcionais

ID Descricao

NF1 A informacdo da localizagc@o devera ser constituida pelas coordenadas
GPS: Latitude, Longitude e Altitude.

NF2 O utilizador devera ter o maximo de controlo possivel sobre suas con-
figuragdes de visibilidade.

NF3 A aplicagdo web devera ser implementada na tecnologia PHP.

NF4 O mecanismo de ajuda do sistema devera ser baseado no contexto (de-
pendendo da janela activa).

NF5 O utilizador devera poder iniciar uma sessao na aplicacdo mével quando
ndo existe ligacdo a Internet, desde que j4 tenha iniciado sessdao pelo
menos uma vez no dispositivo mével.

NF6 Enquanto o utilizador ndo definir as regras/configuracdes ninguém
podera ver a sua localizagdo.

NF7 A informacdo detalhada de cada utilizador deve ser baseada na infor-
macao de perfil disponivel na rede social.

NF8 O sistema deve permitir a criagdo de regras (listas de acesso) de partilha
de localizacdes que combinam utilizadores, periodos temporais (pre-
sente, passado e futuro) e localizagdes.

NF9 A informacgdo sobre os pontos de interesse pode ser constituida por:
comentarios, mensagens, imagens e coordenadas GPS.
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Descricao

NF10

O utilizador devera ter a possibilidade de aceder a informacdo externa.

aos grupos ou a todos os utilizadores da comunidade

As regras de partilha de localiza¢do podem ser aplicadas a um utilizador,

NF12

€m Sua casa.

As regras de partilha de localizagdo podem especificar locais ou regides.

Por exemplo, o utilizador pode querer estar invisivel sempre que estiver

NF13

entre as 21h00 e as 22h00.

As regras de partilha de localiza¢ao podem especificar periodos tempo-

rais. Por exemplo, o utilizador pode querer estar invisivel no periodo

Tabela A.1: Lista de Requisitos nao funcionais.

A.2 Requisitos Funcionais

ID Descricao Prioridade

F1 Em todas as janelas o utilizador deverd conseguir aceder ao | Média
mecanismo de ajuda.

F2 A qualquer momento o utilizador deverd conseguir terminar a sua | Alta
sessdo na aplicacdo e iniciar uma nova sessao noutra conta.

F3 O utilizador devera conseguir terminar a aplicagao. Alta

F4 O utilizador autenticado devera conseguir consultar os seus dados | Baixa
pessoais.

F5 O utilizador devera ter a possibilidade de editar os seus dados | Baixa
pessoais.

F6 O utilizador dever4 ter a possibilidade de recuperar a sua palavra- | Baixa
passe.

F7 O utilizador deveré ter a possibilidade de consultar o seu estado. | Alta

F8 O utilizador deverad ter a possibilidade de definir o seu estado, por | Alta
exemplo, ocupado, ausente, entre outros.

F9 O utilizador deverd conseguir definir quais os utilizadores que po- | Alta
dem ter conhecimento do seu estado.
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ID Descricao Prioridade

F10 O utilizador devera ter a possibilidade de visualizar uma lista com | Média
utilizadores do sistema, que pertencem ao seu grupo de amigos.

F11 O utilizador devera poder escolher e visualizar no mapa os uti- | Alta
lizadores do sistema, dependendo das configuracdes de cada um

F12 O utilizador devera poder escolher e visualizar no mapa os uti- | Alta
lizadores que fazem parte de um ou mais grupos do sistema, de-
pendendo das configuracdes de cada utilizador.

F13 O sistema deve permitir ao utilizador convidar outros utilizadores | Baixa
para pertencerem a sua comunidade.

F14 O sistema deverd ter a capacidade de sugerir os membros a con- | Baixa
vidar.

F15 O utilizador dever4 ter a possibilidade de consultar os grupos que | Média
criou no sistema.

F16 O utilizador devera poder criar grupos dentro da aplicacao. Média

F17 O utilizador deverd poder eliminar grupos dentro da aplicacao. Média

F18 O utilizador deverd poder editar grupos dentro da aplicacao. Média

F19 O utilizador deverd poder seleccionar os membros que pertencem | Média
a um grupo em especifico.

F20 O sistema deve permitir ao utilizador filtrar a lista de amigos pelo | Média
nome do amigo.

F21 O sistema deve permitir ao utilizador filtrar a lista de grupos pelo | Média
nome do grupo.

F22 O sistema deve permitir ao utilizador aceder a informacgao deta- | Baixa
lhada de outro utilizador que pertenca a sua comunidade.

F23 O utilizador devera facilmente conseguir visualizar a sua locali- | Alta
zacdo actual.

F24 O utilizador devera ter a possibilidade de partilhar a sua localiza- | Alta
¢do actual, através da criac@o de regras de visibilidade.

F25 O utilizador devera ter a possibilidade de eliminar regras de visi- | Alta
bilidade associadas a localizacao actual.

F26 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visi- | Alta

bilidade associadas a localizag¢ao actual.
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ID Descricao Prioridade

F27 O utilizador devera conseguir configurar a periodicidade com que | Alta
a sua localizacdo actual € registada e partilhada.

F28 A aplicacdo deverd permitir ao utilizador definir manualmente a | Alta
sua localizacao actual.

F29 O utilizador deverd poder configurar a aplicacdo para detectar au- | Alta
tomaticamente a sua localizacdo actual.

F30 O utilizador devera poder indicar a duracdo da partilha da sua | Alta
localizagdo actual.

F31 O utilizador deverd ter a possibilidade de consultar as configu- | Alta
racdes de gravacdo de histdricos.

F32 O utilizador devera poder consultar o seu histérico de localizagdes | Alta
numa lista com todos os pontos.

F33 O utilizador deverd poder visualizar o seu historico de localiza- | Alta
¢Oes no mapa.

F34 O sistema devera permitir ao utilizador gravar as localizagdes de | Média
um histérico associando-lhe uma designagao apropriada.

F35 O sistema devera permitir ao utilizador especificar a duragdo da | Média
gravacdo do histérico (sempre, durante a sessdo ou durante um
periodo de tempo).

F36 O sistema devera permitir ao utilizador especificar a forma como | Média
sao obtidas as localizagdes associadas a um histérico.

F37 O utilizador devera conseguir partilhar o histérico de localizagdes, | Alta
através da criacao de regras de visibilidade.

F38 O utilizador deverad ter a possibilidade de eliminar regras de visi- | Alta
bilidade associadas ao histérico de localizacgoes.

F39 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visi- | Alta
bilidade associadas ao histérico de localizacgoes.

F40 O utilizador devera ter a possibilidade de consultar o histérico de | Alta
localizagdes de outros utilizadores, se estes o permitirem.

F41 O utilizador devera ter a possibilidade de visualizar no mapa o | Alta
histérico de localizacdes de um amigo, se este o permitir.

F42 O utilizador deverd ter a possibilidade de definir a sua localizagdo | Alta
numa data/hora futura através de compromissos de uma agenda.
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ID Descricao Prioridade

F43 O utilizador deverd conseguir partilhar as suas localiza¢des fu- | Alta
turas, através da criacdo de regras de visibilidade.

F44 O utilizador devera ter a possibilidade de eliminar regras de visi- | Alta
bilidade associadas as localizagdes futuras.

F45 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visi- | Alta
bilidade associadas as localizagdes futuras.

F46 A aplicagdo devera permitir, tendo em conta o histérico de um | Alta
utilizador e/ou combinacdes dos horarios futuros estimar a locali-
zagdo futura desse utilizador.

F47 O utilizador deverd poder configurar o nivel de detalhe para a | Média
partilha das suas localizacdes (Coordenadas GPS, Rua, Cédigo
Postal, Cidade, Distrito, Pais)

F48 O utilizador devera ter a possibilidade de consultar a sua agenda. | Alta

F49 O utilizador devera ter a possibilidade de visualizar os locais dos | Alta
compromissos da sua agenda no mapa.

F50 O utilizador deverd ter a possibilidade de consultar a agen- | Alta
da/horério dos outros utilizadores do sistema (se estes o permi-
tirem).

F51 O utilizador deverd ter a possibilidade de visualizar no mapa as lo- | Alta
calizagdes futuras dos utilizadores amigos, se estes 0 permitirem.

F52 O utilizador deverd ter a possibilidade de enviar um e-mail a um | Baixa
membro, a um grupo da comunidade ou a todos os membros.

F53 O utilizador deverd ter a possibilidade de criar uma SMS, se o | Baixa
dispositivo mével o permitir, e envid-la a um membro da comu-
nidade, a um grupo ou a todos 0os membros.

F54 O utilizador deverd ter a possibilidade de iniciar uma chamada | Baixa
telefénica, se o dispositivo mével o permitir.

F55 O utilizador devera conseguir consultar os eventos que acontece- | Média
ram em determinado dia/hora e local.

F56 O utilizador devera conseguir consultar os eventos que estdo a | Média

decorrer no instante actual.
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ID Descricao Prioridade
F57 O utilizador devera conseguir consultar os eventos que estdo a | Média
decorrer na proximidade da sua localizagdo actual ou em deter-

minado local.

F58 O utilizador devera conseguir consultar os eventos que estdo agen- | Média
dados para uma data futura em determinado local.

F59 O utilizador devera conseguir marcar um evento em determinado | Média
horério e local.

F60 O utilizador devera conseguir editar os detalhes de um evento cri- | Média
ado por si.

Fo61 O utilizador devera conseguir remover um evento criado por si. Média
F62 O sistema deverd permitir ao utilizador convidar outros uti- | Média
lizadores (utilizadores em especifico, grupos ou todos os uti-

lizadores) para um determinado evento.
F63 O sistema deverd ter a capacidade de enviar alertas sempre que | Média
outro utilizador esteja num determinado perimetro.
F64 O sistema devera ter a capacidade de enviar alertas sobre os pon- | Média
tos de interesse mais préximos.
F65 O sistema deverd ter a capacidade de enviar alertas relacionados | Média
com a proximidade temporal ou geografica de um evento.
F66 O utilizador deverad conseguir configurar os alertas que pretende | Média
receber relativos a proximidade dos membros da rede social, so-
bre um membro, um grupo ou todos.
F67 O utilizador deverd conseguir configurar os alertas que pretende | Média
receber relativos a proximidade de um ponto de interesse. O ponto
de interesse poderé ter sido definido pelo préprio utilizador ou por
outros utilizadores do sistema.
F68 O utilizador devera conseguir configurar os alertas que pretende | Média
receber relativos a proximidade geografica e/ou temporal de um
evento. O evento pode ter sido adicionado pelo préprio utilizador
ou por outros utilizadores do sistema.
F69 O utilizador devera poder adicionar novos pontos de interesse. Média
F70 O utilizador devera poder editar os seus pontos de interesse. Média
F71 O utilizador devera poder eliminar os seus pontos de interesse. Média
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ID Descricao Prioridade
F72 O utilizador devera ter a possibilidade de partilhar os seus pontos | Média
de interesse com um membro em particular, com alguns os grupos

ou com todos os utilizadores.

F73 O utilizador deverd conseguir aceder a previsdo metereoldgica. Baixa

F74 O utilizador devera conseguir aceder a informacao acerca das far- | Baixa
mdcias de servigo.

F75 O utilizador devera conseguir aceder a informacdo das estacdes | Baixa
de correio.

F76 O sistema deve permitir a criacdo de rotas/percursos entre dois | Média
pontos.

F77 O sistema deve permitir a edi¢do das rotas/percursos existentes. | Média

F78 O sistema deve permitir a eliminacdo de rotas/percursos exis- | Média
tentes.

F79 O utilizador deverd conseguir visualizar a informacdo de um | Média
membro da sua comunidade que esteja numa rota ou raio.

F80 O utilizador deverd conseguir visualizar a informag¢do de um | Média
evento que esteja esteja numa rota ou raio.

F81 O utilizador deverd conseguir visualizar a informag¢do de um | Média
ponto de interesse que esteja numa rota ou raio.

F82 O utilizador devera conseguir visualizar os pedidos de amizade | Baixa
enviados.

F83 O utilizador devera conseguir visualizar os pedidos de amizade | Baixa
recebidos.

F84 O utilizador deverd ter a possibilidade de aceitar ou recusar um | Baixa
pedido para amizade na aplicacdo.

F85 O utilizador devera poder consultar as regras de visibilidade asso- | Alta
ciadas a localizacdo actual.

F86 O utilizador devera poder consultar as configuragdes da localiza- | Alta
¢do actual.

F87 O utilizador devera poder aceder a sua lista de histoéricos. Alta

F88 O utilizador devera poder activar ou desactivar a gravacao de | Alta
histéricos

F89 O utilizador devera poder aceder aos detalhes de um amigo. Média
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ID Descricao Prioridade

F90 O utilizador devera poder consultar todos os seus compromissos | Alta
num determinado dia.

FI1 O utilizador deverd poder editar um compromisso num determi- | Alta
nado dia.

F92 O utilizador deverd poder remover um compromisso num deter- | Alta
minado dia.

F93 O utilizador devera poder configurar a partilhada das localizacdes | Alta
futuras aos outros utilizadores.

Fo4 O utilizador deverd poder remover um histérico de localizacdes. | Alta

F95 O utilizador deverd poder consultar as regras de visibilidade asso- | Alta
ciadas ao historico.

F96 O utilizador deverd poder consultar as regras de visibilidade asso- | Alta
ciadas a agenda.

Tabela A.2: Lista completa de requisitos funcionais.

A.3 Mapeamento de todos os Requisitos Funcionais
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ID | Aplicacao Mdvel | Rede Social Informacao
Online | Offline Solicitada | Despoletada
F1 X X X X -
F2 X X X X -
F3 X X X X -
F4 X X X X -
F5 X X X X -
F6 X - X X -
F7 X - X X -
F8 X X X X -
F9 X X X X -
F10 X X X X -
F11 X X X X -
F12 X X X X -
F13 X - X X -




Informacao

Solicitada | Despoletada

Rede Social

Offline

Online

ID | Aplicacao Movel

F14
F15
F16
F17
F18
F19
F20
F21
F22
F23
F24
F25
F26
F27
F28
F29
F30
F31
F32
F33
F34
F35
F36
F37
F38
F39
F40
F41
F42
F43
F44
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Informacao

Despoletada

Solicitada

Rede Social

Offline

Online

ID | Aplicacao Movel

F45
F46
F47
F48
F49
F50
F51
F52
F53
F54
F55
F56
F57
F58
F59
F60
F61
F62
F63
Fo4
F65
F66
F67
F68
F69
F70
F71
F72
F73
F74
F75
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ID

Aplicacao Mével

Rede Social

Informacao

Online

Offline

Solicitada

Despoletada

F76

X

F77

F78

F79

F80

F81

F82

F83

F84

F85

F86

F87

F89

Fo0

Fo1

F92

F93

Fo4

F95

o B T e N T e O e I - I~ B e R I - I I T T B B B B

Fo6
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X
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Tabela A.3:

cionais.

Mapeamento completo dos requisitos fun-

A.4 Requisitos seleccionados para implementacao

ID Descricao

F2 A qualquer momento o utilizador devera conseguir terminar a sua sessao na
aplicacdo e iniciar uma nova sessao noutra conta.

F3 O utilizador devera conseguir terminar a aplicagdo.

F4 O utilizador autenticado deverd conseguir consultar os seus dados pessoais.
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ID Descricao

F7 O utilizador dever4 ter a possibilidade de consultar o seu estado.

F8 O utilizador deverd ter a possibilidade de definir o seu estado, por exemplo,
ocupado, ausente, entre outros.

F9 O utilizador deverd conseguir definir quais os utilizadores que podem ter con-
hecimento do seu estado.

F10 O utilizador deverd ter a possibilidade de visualizar uma lista com utilizadores
do sistema, que pertencem ao seu grupo de amigos.

F11 O utilizador deverd poder escolher e visualizar no mapa os utilizadores do
sistema, dependendo das configuracdes de cada um

F12 O utilizador deverd poder escolher e visualizar no mapa os utilizadores que
fazem parte de um ou mais grupos do sistema, dependendo das configuracdes
de cada utilizador.

F15 O utilizador deverd ter a possibilidade de consultar os grupos que criou no
sistema.

F16 O utilizador deverd poder criar grupos dentro da aplicacao.

F17 O utilizador deverd poder eliminar grupos dentro da aplicacao.

F18 O utilizador devera poder editar grupos dentro da aplicacao.

F19 O utilizador deverd poder seleccionar os membros que pertencem a um grupo
em especifico.

F23 O utilizador devera facilmente conseguir visualizar a sua localizagdo actual.

F24 O utilizador deverd ter a possibilidade de partilhar a sua localizacdo actual,
através da criacao de regras de visibilidade.

F25 O utilizador devera ter a possibilidade de eliminar regras de visibilidade asso-
ciadas a localizacdo actual.

F26 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visibilidade asso-
ciadas a localizacdo actual.

F27 O utilizador devera conseguir configurar a periodicidade com que a sua loca-
lizagdo actual € registada e partilhada.

F28 A aplicagdo deverd permitir ao utilizador definir manualmente a sua localiza-
¢do actual.

F29 O utilizador deverd poder configurar a aplica¢do para detectar automatica-
mente a sua localizagdo actual.
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ID Descricao

F30 O utilizador deverd poder indicar a duracdo da partilha da sua localizacao

actual.

F31 O utilizador deverd ter a possibilidade de consultar as configuragdes de

gravacgdo de histdricos.

F32 O utilizador deverd poder consultar o seu histérico de localizagdes numa lista

com todos os pontos.

F33 O utilizador devera poder visualizar o seu histérico de localiza¢des no mapa.

F34 O sistema devera permitir ao utilizador gravar as localiza¢des de um histérico

associando-lhe uma designagao apropriada

F35 O sistema deverd permitir ao utilizador especificar a duragdo da gravacdo do

historico (sempre, durante a sessao ou durante um periodo de tempo).

F36 O sistema devera permitir ao utilizador especificar a forma como sdo obtidas

as localizagdes associadas a um historico.

F37 O utilizador devera conseguir partilhar o histérico de localizagdes, através da

criacdo de regras de visibilidade.

F38 O utilizador deverd ter a possibilidade de eliminar regras de visibilidade asso-

ciadas ao histérico de localizagoes.

F39 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visibilidade asso-

ciadas ao histérico de localizagdes.

F40 O utilizador deverad ter a possibilidade de consultar o histérico de localizagoes

de outros utilizadores, se estes o permitirem.

F41 O utilizador deveré ter a possibilidade de visualizar no mapa o histérico de

localizagdes de um amigo, se este o permitir.

F42 O utilizador devera ter a possibilidade de definir a sua localizacdo numa

data/hora futura através de compromissos de uma agenda.

F43 O utilizador devera conseguir partilhar as suas localiza¢des futuras, através da

criacdo de regras de visibilidade.

F44 O utilizador devera ter a possibilidade de eliminar regras de visibilidade asso-

ciadas as localizagdes futuras.

F45 O utilizador devera ter a possibilidade de editar as regras de visibilidade asso-

ciadas as localizagdes futuras.

F48 O utilizador devera ter a possibilidade de consultar a sua agenda.
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ID Descricao

F49 O utilizador deverd ter a possibilidade de visualizar os locais dos compromis-
sos da sua agenda no mapa.

F50 O utilizador devera ter a possibilidade de consultar a agenda/horério dos out-
ros utilizadores do sistema (se estes o permitirem).

F51 O utilizador deverd ter a possibilidade de visualizar no mapa as localiza¢oes
futuras dos utilizadores amigos, se estes o permitirem.

F85 O utilizador deverd poder consultar as regras de visibilidade associadas a lo-
calizagdo actual.

F86 O utilizador deverd poder consultar as configura¢des da localizacdo actual.

F87 O utilizador devera poder aceder a sua lista de historicos.

F88 O utilizador deverd poder activar ou desactivar a gravacao de histéricos

F89 O utilizador deverd poder aceder aos detalhes de um amigo.

F90 O utilizador devera poder consultar todos os seus compromissos num deter-
minado dia.

Fo1 O utilizador devera poder editar um compromisso num determinado dia.

F92 O utilizador devera poder remover um compromisso num determinado dia.

F93 O utilizador devera poder configurar a partilhada das localizagdes futuras aos
outros utilizadores.

Fo4 O utilizador devera poder remover um historico de localizagoes.

F95 O utilizador deverd poder consultar as regras de visibilidade associadas ao
historico.

F96 O utilizador deverd poder consultar as regras de visibilidade associadas a
agenda.
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Tabela A.4: Requisitos funcionais seleccionados para imple-

mentacao.




Apéndice B

Prototipos nao funcionais

Neste anexo sdo apresentados os protétipos ndo funcionais elaborados no contexto do tra-

balho apresentado.

B.1 Autenticacao

No ecra de autenticagdo o utilizador pode aceder a aplicacdo através da introducdo de um
nome de utilizador e password validas (Figura B.1(a)). Ao clicar na opcao "Menu’ disponivel
neste ecrd, o utilizador pode recuperar a password, aceder a ajuda, minimizar a aplicacdo e

sair da aplicagdo (Figura B.1(b)).
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finiciar a aplicagao

Litilizador
[
Senha

[ Aparecer Invisivel
[ Memarizar-me

Qwe

1 Recuperar password
2Ajuda

3 Minimizar

4 Sair

(a) (b)

Figura B.1: Ecra de Autenticacao.

B.2 Ecrainicio

Ap06s o utilizador ter efectuado a autenticacdo com sucesso, 0 sistema apresenta o ecra de
Inicio (Figura B.2). O ecra de Inicio apresenta um mapa que mostrard a localizag¢do actual
do utilizador do dispositivo mével. Para além do mapa, este ecra apresenta um conjunto de

op¢des, nomeadamente:

Amigos: Aceder aos dados dos amigos.

Servicos: Utilizar os servigos principais do sistema, como por exemplo, visualizar a

localizacdo de todos os amigos que estdo num raio de 10KM.

Servicos Externos: Aceder a servigos externos, por exemplo, aceder a informagdo

metereoldgica.

Configuragdes: Configurar o sistema, por exemplo, editar os dados pessoais.
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Amigos
Senicos

Ser

Configuracdes

Pmigos ———————fffenu |

Figura B.2: Ecri inicial da aplicacdo (apds autenticagdo).

O ecra de inicio sofreu vdrias alteracdes ao longo do processo, sendo que a versao final
disponibiliza o seguinte conjunto de opcdes: Minhas Informag¢des, Amigos, Eventos, Pontos

de Interesse, Rotas, Alertas, Servicos Externos e Configuragoes.

B.3 Minhas Informacoes

Na op¢ao "Minhas Informagdes"o utilizador tem acesso a sua informacao pessoal (Figura
B.3), que inclui: a localizacdo actual (Figura B.3(a)), os histéricos (Figura B.3(b)), a agenda

e o estado perante os outros utilizadores.

Informagdes Pessoais Informagles Pessoais
Actual ‘Histﬁricos| Agenda Actual [Historices| Agenda
Localizagdo: [Uisivel Histéricos
Estd aqui:

-0 _134789,38 789625 (Duisita & FITEC

Actualizagdo da localizagFo:
@GPS - Periddica (OPasseio pela ESTE
(JBPS - Actual
(JMorada - Manual L.
(Férias
Actualiza a cada:38 nmin.

<O D [hetver  [etimnar ]

Uer Mapa||Regras |Uer Hapa ||Deta1hes ||Regras |
Anterior Henu fAnterior Henu
() (b)

Figura B.3: Minhas Informagdes.
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Para cada um dos itens relativos a informacao pessoal serd possivel a criagao de regras de vis-
ibilidade, através da op¢ao "Regras". Na Figura B.4 encontra-se exemplificada a criagdo de
uma regra de visibilidade para a localizacao actual, onde € escolhido o tipo de regra (Figura
B.4(a)) e os horérios aplicados nessa regra (Figura B.4(b)). O utilizador deve escolher os

amigos sobre os quais a regra se aplica, através da opcao "Escolher Amigos".

Hova Regra - Actual Hova Regra - Actual
Detalhes|Hora’|rios| Locais Detalhes|Hora’|rios Locais
Tipo de Regra Dias
{@Hostrar (Oocultar (O)pata especifica
Home da Regra @Dias da semana

| |¢=2 o2 o= o
Escolher Amigos | @62  [DSdb. bon.
Inicio|Fim...
8:30 (11:88
15:88 (17:080
Guardar Henu Guardar Henu
() (b)

Figura B.4: Nova regra de visibilidade para localizacdo actual.

B.4 Amigos

Na op¢ao "Amigos" é possivel obter informagao acerca dos amigos da rede social Facebook
que utilizam a aplicag@o para partilha das suas localizacdes. E também disponibilizada a lista
de grupos que criou na aplicacdo, permitindo fazer a gestdo dos mesmos. O utilizador pode
seleccionar os amigos (B.5(a)) e os grupos (B.5(b)) e visualizar as localiza¢des no mapa. Em
relacdo aos amigos, é possivel aceder aos detalhes de cada um e dependendo das respectivas
regras de visibilidade, aceder as localizacdes (actuais, passadas e/ou futuras). Ainda na zona
dos amigos € possivel controlar os pedidos de amizade, através da criacdo de novos pedidos
e visualizacdo dos pedidos recebidos e enviados.
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Amigos Amigos
Amigos |Grupos Amigos |Grupos
Todos os amigos @ Todos os grupos
[ |
| | |Uer Hapa ||Editar |
|Uer mapa||Detalhes |‘Pedidns| |NUUD Grupo ||Remuuer |
Anterior Henu Anterior Henu
() (b)

Figura B.5: Amigos e grupos.

B.5 Eventos

Na opc¢ao "Eventos" o utilizador tem a possibilidade de criar, consultar, editar e remover
os seus eventos. Os eventos podem ser divulgados entre todos ou parte dos membros da
comunidade, podendo por vezes necessitar de confirmagdo por parte dos convidados. O
utilizador tem acesso aos eventos que criou e também aos convites que lhe foram enviados,
tendo a possibilidade de os aceitar ou recusar e ainda incluir uma mensagem na resposta.
A um evento estd associado um local e um periodo temporal, sendo possivel visualizar a
localizacdo no mapa. No exemplo apresentado (Figura B.6), um docente da ESTG - Leiria
cria um evento relacionado com a exposi¢cdo FITEC (Figura B.6(a)) indicando o local onde

serd realizado (Figura B.6(b)).
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Hovo Evento
Descrigao| Local |

Hovo Evento

Descricio: [Aparece na FITECY

[Hecessita de confirmagdo
Tipo de Fuento: Exposigdo

Data/hora Inicio:

Datashora Fim:

Escolher Amigos |

Descricdo| Local
y g
' 4 :
e FITEC
-
' 4

Local

({@Localizagdo Actual

eps

(_JHorada

Guardar Henu

Guardar Henu

(a)

(b)

Figura B.6: Novo Evento.

B.6 Pontos de interesse

Tal como para os eventos, o utilizador tem acesso aos Pontos de Interesse que criou e aqueles
que foram partilhados pelos seus amigos (Figura 10 B.7), sendo ainda possivel gerir os seus
pontos de interesse e aceder aos detalhes de cada um (Figura 10 B.7(a)). No contexto do
caso de estudo Geocaching, a Figura B.7(b) exemplifica a cria¢cdo de um ponto de interesse,

onde o utilizador insere a informacao (imagem, descricao, local) de uma geocache, podendo

também partilhar este ponto com os amigos.

Pontos de Interesse

Nouo Ponto de Interesse

Heus PI PI dos Amigos

@‘Meus Pontos de interesse
& Vale de Paredes [Alco...
@ Honte de S3o Bras (Ma..d

& Farol de Hilfontes (R...

Descrigdo| Local |

|nlterar Foto |

Descricdo: [Monte de S3o0 Bris

|Esculher Amigos |

Uer HMapa ||Deta1hes |

Hovo ||Remouer |

Guardar Henu Guardar Henu
(a) (b)

Figura B.7: Pontos de interesse.



B.7 Alertas

A opcao "Alertas" disponibiliza uma lista com todos os alertas recebidos no dia actual, sendo
possivel visualizar os alertas recebidos em qualquer dia. Tal como em outros contextos, o
utilizador pode visualizar informagdo mais detalhada sobre o alerta e também remover os
alertas seleccionados (Figura B.8(a)). No exemplo encontra-se apresentada a utilizagdao dos
alertas no ambito do caso de estudo Biclis, no qual o utilizador recebe um alerta que o in-
forma da proximidade de um utilizador da Biclis e também da proximidade da ESTG - Leiria,
um local onde poderé entregar uma bicicleta requisitada. O utilizador pode também config-
urar que tipos de alertas pretende receber (Figura B.8(b)). Na Figura B.8(c) o utilizador da
Biclis pode configurar que pretende receber um alerta sempre que outro utilizador (escolhido

do separador Amigos) esteja a uma distancia entre 19 e 50 Km.

flertas Configurar - Alertas fAlertas de Amigos
[s0-08-2018 | | fmigos | Configuragdes|  Amigos
@Todos os alertas | @ Pontos de Interesse | Receber Alertas
& Uma biclis a 18km? E | 44 Eventos | ®nctivo Otnactivo
Distincia Minima(Km):
& ESTG - Leiria a 1km?
i |
Distincia Maxima(Km):
[>d =
|Uer Detalhes HEliminar |
| Configurar |
finterior Henu finterior Henu Clear T9
(a) (b) ()

Figura B.8: Alertas.

B.8 Configuracoes

Na zona das "Configuracdes" pretende-se que o utilizador tenha acesso a um conjunto de
opgdes de configuragcdo tais como a configuracdo dos dados pessoais, a visualizacdo e a

eliminacdo de regras de visibilidade e a gestdo de grupos e respectivos utilizadores.
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Configuragies

4 v
Anterior Menu

Figura B.9: Configuragdes gerais do sistema.
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Apéndice C
Casos de uso

Neste capitulo € apresentado o levantamento dos casos de uso do sistma. Foram identificados
dois tipos de actores: o Utilizador Autenticado e o Utilizador ndo Autenticado.
As descri¢des das mensagens utilizadas na especificacdo dos casos de uso estao disponiveis

na Secgao C.4.

C.1 Casos de uso comuns

Nesta sec¢do sdo descritos os casos de uso comuns ao utilizador autenticado e ao utilizador
nao autenticado. Os dois actores t€tm em comum o caso de uso "Sair", que especifica os

passos para fechar a aplicagao mével.

C.1.1 Descricao do caso de uso - Sair

Nome: Sair

Descrigao Termina a aplicagao.

Pré-Condigao:

. o 1. O utilizador autenticado clica na op¢ao "Nao"da JanelaConfir-
Caminho Principal .
magdo com a mensagem #4.

2. O sistema apresenta um splashscreen e termina a aplicacao.

. . 1. O utilizador ndo autenticado clica na op¢ao "Sair"do menu da
Caminho Alternativo A4 L
aplicacdo.

2. O sistema apresenta um splashscreen e termina a aplicacao.
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Tabela C.1: Descri¢do do caso de uso - Sair.

C.2 Casos de uso do utilizador nao autenticado

Nesta seccdo € descrito o caso de uso "Efectuar login" que € especifico do Utilizador nao

Autenticado.

C.2.1 Descricao do caso de uso - Efectuar login

Nome

Efectuar login

Descri¢ao

Caso de uso que permite ao utilizador efectuar a autenticacao na

aplicagdo sempre que existe ligacdo a Internet.

Pré-Condigao

O utilizador estd na JanelaAutenticagaoOnline.

O utilizador nao esta autenticado.

Caminho Principal

1. O utilizador ndo autenticado introduz o nome de utilizador e
palavra-passe.

2. O utilizador ndo autenticado clica em Ligar.

3. O sistema valida a ligacao a Internet.

4. O sistema valida as credenciais introduzidas.

5. O sistema autentica o utilizador.

6. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline.

Caminho Alternativo A1

1. No caminho principal, o passo 3 falha - ndo existe ligacdo a
Internet.

2. A aplicacao mostra a JanelaConfirmag¢do com a mensagem #1
3. O utilizador clica em "Sim".

4. O sistema invoca o caso de uso Efectuar Login Offline.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 3 do caminho alternativo Al, o utilizador clica em
"NﬁO"_

2. O sistema mantém-se na JanelaAutenticacdoOnline.

Caminho Alternativo A3
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1. O passo 4 do caminho principal falha, as credenciais introduzi-
das sdo invdlidas.
2. O sistema mostra a JanelaErro com a mensagem de erro #2.

3. O utilizador ndo autenticado clica em "Ok".




4. O sistema mantém-se na JanelaAutenticacaoOnline.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 5 do caminho principal falha . A aplicagdo ndo con-
segue autenticar o utilizador.

2. O sistema mostra a JanelaErro com a mensagem de erro #3.

3. O utilizador ndo autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaAutenticacaoOnline.

Tabela C.2: Descri¢@o do caso de uso - Efectuar login.

C.3 Casos de uso do utilizador autenticado

C.3.1 Descricao do caso de uso - Terminar Sessao

Nome

Terminar sessao

Descrigao

Pré-Condigao:

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado esta
a utilizar a aplicagdo em modo Online € no menu da aplicacdo
clica em "Terminar Sessdo".

O utilizador deve estar autenticado em modo online.

Caminho Principal

1. O sistema envia a JanelaConfirmacdo com a mensagem #4.

2. O utilizador clica em "Nao".

3. O sistema efectua as operagdes de sincroniza¢ao necessarias.
4. O sistema apresenta uma mensagem de saida e termina a apli-

cacgao.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 2 do caminho principal, o utilizador clica em "Sim".

2. O sistema apresenta a JanelaAutenticagdoOnline.

Tabela C.3: Descri¢ao do caso de uso - Terminar Sessao.

C.3.2 Descricao do caso de uso - Consultar os dados pessoais

Nome

Consultar os seus dados pessoais.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado esta
a utilizar a aplicacdo em modo Online e pretende consultar os seus

dados pessoais.
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Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar na JanelalnicioOnline.

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botao "Minhas
Informagdes".

2. O sistema carrega as informagdes do utilizador autenticado.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.

4. O utilizador escolhe o separador "Pessoal".

5. O utilizador clica no botio "Dados Pessoais".

6. O sistema carrega os dados pessoais do utilizador.

7. O sistema apresenta a JanelaDadosPessoais.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do caminho principal falha, sistema ndo consegue
carregar as informagdes pessoais do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do caminho principal falha, sistema nao consegue
obter os dados do utilizador autenticado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.4: Descri¢dao do caso de uso - Consultar os dados

pessoais.

C.3.3 Descricao do caso de uso - Consultar o estado

Nome

Consultar o estado.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado esti
a utilizar a aplicacdo em modo Online e pretende consultar os seu

estado.

Pré-Condicao

O utilizador deve estar na JanelalnicioOnline.

Caminho Principal
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1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botdo "Minhas
Informagdes".
2. O sistema carrega as informacoes do utilizador autenticado.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.




4. O utilizador escolhe o separador "Estado e Dados pessoais".

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do caminho principal falha, sistema ndo consegue
carregar as informagdes pessoais do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.5: Descri¢ao do caso de uso - Consultar o estado.

C.3.4 Descricao do caso de uso - Definir o estado

Nome

Editar o estado.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado esta

a utilizar a aplicacdo em modo Online e edita o seu estado.

Pré-Condigao

O utilizador deve estar na JanelaMinhasInformagdes no separador

"Estado e Dados Pessoais".

Caminho Principal

. O utilizador altera os campos editaveis.

. O utilizador clica na op¢do Guardar.

. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.
. Na JanelaConfirmacao, o utilizador clica em "Sim".

. O sistema guarda as alteracdes efectuadas.

. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo Al

. No passo 4 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".
. O sistema reverte as alteracdes efectuadas pelo utilizador.

. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes.

Caminho Alternativo A2

— W N =N R W

. O passo 5 do caminho principal falha, o sistema ndo consegue
guardar as alteracdes na BD central.
2. O sistema armazena as alteracdes localmente no dispositivo.

3. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 2 do Caminho Alternativo A2 falha, o sistema nao
consegue armazenar localmente as alteragdes efectuadas.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador clica em "OK".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.
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Tabela C.6: Descri¢ao do caso de uso - Editar o estado.

C.3.5 Descricao do caso de uso - Definir visibilidade do estado

Nome

Definir visibilidade do estado.

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado
estd a utilizar a aplicacdo em modo Online e define quais os uti-

lizadores que podem ver o estado do utilizador.

Pré-Condigao

O utilizador deve estar na JanelaMinhasInformagdes no separador

"Estado e Dados Pessoais".

Caminho Principal

1. O utilizador clica no botio "Regras".

2. O sistema carrega todos os utilizadores amigos e 0s grupos
criados pelo utilizador autenticado.

3. O sistema apresenta a JanelaRegrasEstado.

4. O utilizador selecciona os utilizadores e/ou grupos que podem
ver o estado.

5. O utilizador clica em "Guardar".

6. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.
7. O utilizador clica em "Sim".

8. O sistema mantém-se na JanelaRegrasEstado.

Caminho Alternativo Al

1. No passo 5 do caminho principal, o utilizador clica em "Can-
celar".
2. O sistema reverte as alteragdes efectuadas pelo utilizador.

3. O sistema mantém-se na JanelaRegrasEstado.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 7 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".

2. O sistema mantém-se na JanelaRegrasEstado.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 5 do caminho principal falha, o sistema nao consegue
guardar as alteragdes na BD central.
2. O sistema armazena as alteragdes localmente no dispositivo.

3. O sistema mantém-se na JanelaRegrasEstado.

Caminho Alternativo A4
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consegue armazenar localmente as altera¢des efectuadas.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.




3. O utilizador clica em "OK".

4. O sistema mantém-se na JanelaRegrasEstado.

Tabela C.7: Descri¢do do caso de uso - Definir visibilidade

do estado.

C.3.6 Descricao do caso de uso - Consultar Grupo

Nome

Consultar Grupo.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza os grupos que criou no sistema.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo offline e

na JanelalnicioOnline.

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botdao "Amigos".
2. O sistema carrega os amigos e grupos do utilizador autenticado.
3. O sistema apresenta a JanelaAmigos.

4. O utilizador autenticado clica no separador "Grupos".

Caminho Alternativo Al

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar os amigos e grupos do utilizador autenticado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.8: Descri¢do do caso de uso - Consultar Grupo.

C.3.7 Descricao do caso de uso - Criar Grupo

Nome

Criar grupo.

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado cria

um novo grupo (pessoal) no sistema.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaAmigos no separador Grupos.

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botdo "Novo
Grupo".

2. O sistema apresenta a JanelaNovoGrupo.
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. O utilizador autenticado preenche os campos editaveis.

. O utilizador autenticado clica em "Guardar".

. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.
. O utilizador autenticado clica em "Sim".

. O sistema valida o nome do grupo.

. O sistema insere um novo grupo.
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. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #10.
10. O utilizador autenticado clica em "OK".

11. O sistema mantem-se na JanelaNovoGrupo.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 4 do caminho principal, o utilizador autenticado clica
em "Cancelar".

2. O sistema apresenta a JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 6 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".

2. O sistema mantem-se na JanelaNovoGrupo.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 7 falha, o utilizador autenticado ja possui um grupo
com o nome introduzido.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #11.

3. O utilizador clica em "Ok".

4. O sistema mantem-se na JanelaEditarGrupo.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 8 do Caminho Principal falha, o sistema nio consegue
guardar o novo grupo

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarGrupo.

Tabela C.9: Descri¢do do caso de uso - Criar Grupo.

C.3.8 Descricao do caso de uso - Editar grupo

Nome

Editar grupo.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado edita

a informacdo de um grupo no sistema.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo offline e

na JanelaAmigos no separador Grupos.
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. O sistema verifica se estd algum grupo seleccionado.

. O sistema carrega a informacao do grupo seleccionado.

. O sistema apresenta a JanelaEditarGrupo.

. O utilizador autenticado preenche os campos editdveis.

. O utilizador autenticado clica em "Guardar".

. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.

. O utilizador autenticado clica em "Sim".
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. O sistema valida o nome do grupo.

10. O sistema actualiza a informacao dos grupos.

11. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #10.
12. O utilizador autenticado clica em "OK".

13. O sistema mantem-se na JanelaEditarGrupo.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que ndo
existe nenhum grupo seleccionado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantem-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 6 do caminho principal, o utilizador autenticado clica
em "Cancelar".
2. O sistema reverte as alteragdes efectuadas.

3. O sistema mantem-se JanelaEditarGrupo.

Caminho Alternativo A3

1. No passo 8 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".

2. O sistema mantem-se na JanelaEditarGrupo.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 9 falha, o utilizador autenticado ja possui um grupo
com o nome introduzido.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #11.

3. O utilizador clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarGrupo.

Caminho Alternativo A5

1. O passo 10 do Caminho Principal falha, o sistema nio consegue
guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarGrupo.

Tabela C.10: Descricao do caso de uso - Editar grupo.
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C.3.9 Descricao do caso de uso - Eliminar grupo

Nome

Eliminar grupo.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

elimina um grupo (pessoal) do sistema.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaAmigos no separador Grupos.

Caminho Principal

1. Na JanelaAmigos, o utilizador clica no botdo "Remover".

2. O sistema verifica se estd algum grupo seleccionado.

3. O sistema apresenta a JanelaConfirmacdo com a mensagem
#12.

4. O utilizador autenticado clica em Sim".

5. O sistema elimina as associagdes, regras e configuracdes do
grupo.

6. O sistema elimina o grupo.

7. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #13.

8. O utilizador autenticado clica em "OK".

9. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que ndo
existe nenhum grupo seleccionado.

. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

. O utilizador autenticado clica em "Ok".

. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A2

. O utilizador clica em "Ok".

. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A3

2
3
4
1. O passo 4 falha, o utilizador autenticado clica em "Nao".
2
3
1

O passo 5 ou 6 do Caminho Principal falha, o sistema nao
consegue concretizar a eliminagdo.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #15.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarGrupo.

Tabela C.11: Descri¢do do caso de uso - Eliminar grupo.
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C.3.10 Descricao do caso de uso - Visualizar amigos no mapa

Nome

Visualizar amigos no mapa

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza as localizagdes dos amigos no mapa.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaAmigos.

Caminho Principal

1. Na JanelaAmigos, o utilizador autenticado selecciona os ami-
gos que pretende visualizar.

2. O utilizador autenticado clica no botdo "Ver Mapa".

3. O sistema obtém as localizacdes actuais dos amigos selecciona-
dos, tendo em conta as configuracdes de cada um.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localizagdes
dos amigos.

5. O sistema centra o mapa na localizacdo actual do utilizador

autenticado.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 3 do caminho principal falha, ndo existem amigos
visiveis.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #17

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline apenas com a locali-

zagao actual do utilizador.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
construir o mapa com as localizagdes dos amigos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.12: Descri¢ao do caso de uso - Visualizar amigos

no mapa.

C.3.11 Descricao do caso de uso - Visualizar lista de amigos

Nome

Visualizar lista de amigos
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Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza a lista de amigos que utilizam a aplicacao de localizacao.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline.

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica no botao "Amigos".
2. O sistema carrega os amigos e grupos do utilizador autenticado.
3. O sistema apresenta a JanelaAmigos.

4. O utilizador visualiza os amigos apresentados no separador

"Amigos".

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar os amigos e grupos do utilizador autenticado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.13: Descri¢cdo do caso de uso - Visualizar lista de

amigos.

C.3.12 Descricao do caso de uso - Visualizar utilizadores de grupo(s)

no mapa

Nome

Visualizar utilizadores de grupo(s) no mapa

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza os utilizadores que pertencem aos grupos que seleccionou.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaAmigos.

Caminho Principal
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1. Na JanelaAmigos o utilizador autenticado clica no separador
"Grupos".

2. O utilizador autenticado selecciona o(s) grupo(s) que pretende.
3. O utilizador autenticado clica em "Ver mapa".

4. O sistema obtém as localiza¢des actuais de todos os uti-
lizadores que pertencem aos grupos seleccionados, tendo em

conta as configuracdes de cada um.




5. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localizacdes
dos amigos.
6. O sistema centra o mapa na localizacdo actual do utilizador

autenticado.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 4 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
obter as localiza¢gdes dos amigos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do caminho principal falha, ndo existem amigos
visiveis.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #17

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline apenas com a locali-

zacdo actual do utilizador.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 5 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
construir o mapa com as localiza¢des dos amigos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.14: Descricdo do caso de uso - Visualizar uti-

lizadores de grupo(s) no mapa.

C.3.13 Descricao do caso de uso - Seleccionar membros do grupo

Nome

Seleccionar membros do grupo

Descri¢cao

Este caso de uso é executado quando o utilizador selecciona os

utilizadores que devem pertencer a um grupo.

Pré-Condigao

O utilizador deve estar autenticado em modo online € num dos

ecras: JanelaEditarGrupo ou JanelaNovoGrupo.

Caminho Principal

1. Na JanelaAmigos, o utilizador autenticado selecciona ou retira
seleccdo dos utilizadores.

2. O utilizador autenticado clica em "Guardar".
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3. O sistema associa os utilizadores seleccionados ao grupo.

4. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #10.

5. O utilizador autenticado clica em "Ok".

6. O sistema apresenta a JanelaAmigos com o separador "Gru-

pos'seleccionado.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 3 do caminho principal falha, o sistema nao consegue
guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na janela actual.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 2 do caminho principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".

2. O sistema cancela as alteragdes.

3. O sistema apresenta a JanelaAmigos com o separador "Gru-

pos'seleccionado.

Tabela C.15: Descric@o do caso de uso - Seleccionar mem-

bros do grupo.

C.3.14 Descricao do caso de uso - Visualizar localizacao actual

Nome

Visualizar localizagdo actual.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador pretende visu-

alizar a sua localizacdo actual.

Pré-Condicao

O utilizador deve estar autenticado em modo online e na

JanelalnicioOnline.

Caminho Principal
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1. Na JanelalnicioOnline, o utilizador clica na op¢do "Minhas
Informacoes".

2. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.

3. No separador "Localizacdo Actual"o utilizador clica em "Ver
mapa".

4. O sistema obtém a localizacao actual do utilizador, segundo as
configuracdes deste.

5. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com a localizagado

actual do utilizador no mapa.




6. O sistema centra o mapa na localiza¢do actual do utilizador

autenticado.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 3 do caminho principal falha, o sistema nao consegue
determinar a localizacdo actual do utilizador.

2 O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21

3 O utilizador autenticado clica em "Ok".

4 O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
construir o mapa com as localiza¢des dos amigos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.16: Descric¢do do caso de uso - Visualizar localiza-

¢ao actual.

C.3.15 Descricao do caso de uso - Criar regras de visibilidade

Nome

Criar regras de visibilidade.

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador pretende criar

uma nova regra de visibilidade.

Pré-Condigao

O utilizador deve estar autenticado em modo online e na

JanelaRegras.

Caminho Principal

. Na JanelaRegras o utilizador clica na op¢ao "Nova".
. O sistema apresenta a JanelaNovaRegra.

. O utilizador preenche os campos da regra.

1
2
3
4. O sistema valida os campos preenchidos.
5. O utilizador clica em "Guardar".

6. O sistema cria a nova regra.

7. O sistema apresenta a JanelaEditarRegra, na qual estdo apre-

sentados os dados da regra acabada de inserir.

Caminho Alternativo Al

1. O passo 4 do caminho principal falha, os dados inseridos pelo
utilizador ndo sdo vélidos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #22
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3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaNovaRegra.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do caminho principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".

2 O sistema apresenta a JanelaRegras.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 6 do caminho principal falha, o sistema nao consegue
guardar a nova regra.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaNovaRegra.

Tabela C.17: Descricdo do caso de uso - Criar regras de vis-

ibilidade.

C.3.16 Descricao do caso de uso - Eliminar regras de visibilidade

Nome

Eliminar regras de visibilidade.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

elimina regras de visibilidade.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaRegras

Caminho Principal

1. O utilizador clica em "Eliminar".

2. O sistema verifica se estd alguma regra seleccionada.

3. O sistema apresenta a JanelaConfirmacdo com a mensagem
#12.

4. O utilizador autenticado clica em Sim".

5. O sistema elimina as regras escolhidas.

6. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #13.

7. O utilizador autenticado clica em "OK".

8. O sistema mantém-se na JanelaRegras.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que ndo
existe nenhuma regra seleccionada.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaRegras.
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Caminho Alternativo A3

1. O passo 4 falha, o utilizador autenticado clica em "Nao".
2. O utilizador clica em "Ok".

3. O sistema mantém-se na JanelaRegras.

Caminho Alternativo A4

1 O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema nao consegue
eliminar as regras seleccionadas.

1. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #15.

2. O utilizador autenticado clica em "Ok".

3. O sistema mantém-se na JanelaRegras.

Tabela C.18: Descri¢do do caso de uso - Eliminar regras de

visibilidade.

C.3.17 Descricao do caso de uso - Editar regras de visibilidade

Nome

Editar regras de visibilidade.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado edita

as regras de visibilidade.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaRegras.

Caminho Principal

. O utilizador clica em "Editar".

. O sistema verifica se estd alguma regra seleccionada.

. O sistema carrega a informacao da regra seleccionada.

. O sistema apresenta a JanelaEditarRegra.

. O utilizador autenticado preenche os campos editaveis.

. O utilizador autenticado clica em "Guardar".

. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.

. O utilizador autenticado clica em "Sim".
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. O sistema valida os valores preenchidos.

10. O sistema actualiza a informacao das regras.

11. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #10.
12. O utilizador autenticado clica em "OK".

13. O sistema mantém-se na JanelaEditarRegra.

Caminho Alternativo Al

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que nio

existe nenhuma regra seleccionada.
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2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaRegras.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 6 do caminho principal, o utilizador autenticado clica
em "Cancelar".
2. O sistema reverte as alteragOes efectuadas.

3. O sistema mantém-se na JanelaEditarRegra.

Caminho Alternativo A3

1. No passo 8 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".

2. O sistema mantém-se na JanelaEditarRegra.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 9 falha, o utilizador autenticado ja possui um grupo
com o nome introduzido.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #11.

3. O utilizador clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarRegra.

Caminho Alternativo A5

1. O passo 10 do Caminho Principal falha, o sistema nio consegue
guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarRegra.

Tabela C.19: Descricdo do caso de uso - Editar regras de

visibilidade

C.3.18 Descricao do caso de uso - Consultar configuracoes da localiza-

¢ao actual

Nome

Consultar Configuracdes - localizagdo actual

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado con-

sulta as configuracdes relativas a sua localizac¢do actual.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline

Caminho Principal
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1. Na JanelalnicioOnline o utilizador clica na opcdo "MinhasIn-
formacdes".
2. O sistema carrega as informacdes do utilizador.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.




4. O utilizador selecciona o separador "Localizagdo Actual".

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuracdes do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.20: Descri¢ao do caso de uso - Consultar configu-

racdes da localizacdo actual.

C.3.19 Descricao do caso de uso - Configurar registo da localizacao ac-

tual

Nome

Configurar registo da localiza¢do actual

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador configura a pe-

riodicidade com que a sua localizacdo actual € regista.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Principal

1. No separador "Localiza¢do actual"o utilizador selecciona a
opc¢ao "GPS-Periddica".

2. O sistema apresenta 0 componente que permite ao utilizador
escolher a periodicidade.

3. O utilizador selecciona a frequéncia de registo.

4. O utilizador clica em "Guardar".

5. O sistema activa o registo da localizacao actual tendo por base
o valor escolhido no passo 3.

6. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

7. O utilizador clica em "Ok".

8. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes

Caminho Alternativo Al

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema reverte as alteragdes efectuadas.

3. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue

activar o registo periddico de localizacdes.
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2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a op¢ao "GPS-Actual".
2. O sistema invoca o caso de uso "Configurar obtengdo au-

tomatica da localizagdo actual".

Caminho Alternativo A4

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a opc¢do "Morada-Manual".
2. O sistema invoca o caso de uso "Definir manualmente a locali-

zacdo actual".

Tabela C.21: Descri¢ao do caso de uso - Configurar registo

da localizagdo actual.

C.3.20 Descricao do caso de uso - Configurar obtencao automatica da

localizacao actual

Nome

Configurar obtencao automdtica da localizacdo actual.

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador indica que quer

actualizar a localizacdo actual naquele instante.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo on-
line, na JanelaMinhasInformag¢des, no separador "Localizacdo

Actual”, com a opcao "GPS-Actual"seleccionada.

1. O utilizador clica em "Guardar".

Caminho Principal

2. O sistema actualiza no momento a localizag¢do actual do uti-
lizador.

3. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

4. O utilizador clica em "Ok".

5. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes

Caminho Alternativo A1
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1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
guardar as novas configuracdes de localiza¢do actual.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".




4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.22: Descri¢do do caso de uso - Configurar obtencao

automadtica da localizacdo actual.

C.3.21 Descricao do caso de uso - Definir manualmente a localizacao

actual

Nome

Definir manualmente a localizagdo actual

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador indica uma

morada como sua localizacdo actual.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo on-
line, na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Localiza¢do

Actual”, com a opcao "Morada-Manual"seleccionada.

Caminho Principal

1. O utilizador introduz a morada que pretende.

2. O sistema activa o simbolo de morada invélida.

3. O utilizador clica em "Validar Morada".

4. O sistema carrega todas as moradas que tenham uma corre-
spondéncia com a morada introduzida.

5. O sistema apresenta a JanelaValidarEndereco que lista todos os
enderecos possiveis.

6. Na JanelaValidarEnderego, o utilizador selecciona o enderego.
7. Na JanelaValidarEndereco, o utilizador clica em Guardar.

8. O sistema activa o simbolo de morada vélida.

9. Na JanelaMinhasInformacdes, o utilizador clica em Guardar.
10. O sistema guarda as coordenadas associadas ao enderecgo es-
colhido como coordenadas actuais.

11. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

12. O utilizador clica em "Ok".

13. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes

Caminho Alternativo Al

1. O passo 3 ou no passo 9 do Caminho Principal falha, o uti-
lizador clica em "Cancelar".
2. O sistema reverte as alteragcdes efectuadas.

3. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformagdes.
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Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar a informacao sobre as moradas.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, ndo existem moradas
para apresentar.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #23.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 7 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".

2. O sistema volta para a JanelaMinhasInformacoes.

Caminho Alternativo A5

1. O passo 8 do Caminho Principal falha, o sistema nao consegue
guardar as novas configura¢des de localizacdo actual.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.23: Descri¢dao do caso de uso - Definir manual-

mente a localizacao actual.

C.3.22 Descricao do caso de uso - Definir duracao da partilha - locali-

zacao actual.

Nome

Definir duracio da partilha - localizac¢do actual

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador configura a du-

racdo da partilha da sua localizacdo actual.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Principal
182

1. No separador "Localizagdo actual"o utilizador selecciona a
opc¢ao "Periodo de visibilidade"
2. O sistema apresenta 0 componente que permite ao utilizador

escolher definir o periodo de visibilidade.




3. O utilizador selecciona o periodo de tempo.

4. O utilizador clica em "Guardar".

5. O sistema activa a visibilidade da localizacdo actual durante o
periodo de tempo definido no passo 3.

6. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

7. O utilizador clica em "Ok".

8. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes

Caminho Alternativo A1

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema reverte as alteracdes efectuadas.

3. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
activar o mecanismo de verificacido do periodo de visibilidade.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a opc¢do "Sempre visivel".

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema activa a visibilidade da localizacdo actual.

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 2 do Caminho Alternativo A3 falha, o sistema ndo
consegue activar a visibilidade da localizagdo.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A5

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador retira a
selec¢do da opgao "Visivel"tornando a localizacdo actual invisivel
em qualquer circunstancia.

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema torna a localiza¢do indisponivel.

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A6

1. O passo 2 do Caminho Alternativo A5 falha, o sistema guardar

a configuracgdo.
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2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.24: Descri¢ao do caso de uso - Definir duragao da

partilha - localizacdo actual.

C.3.23 Descricao do caso de uso - Aceder a lista de historicos

Nome

Aceder a lista de historicos

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-

sulta a sua lista de historicos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline o utilizador clica na op¢do "Minhasln-
formagdes".

2. O sistema carrega as informagdes do utilizador.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.

4. O utilizador selecciona o separador "Histéricos".

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuragdes do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.25: Descri¢ao do caso de uso - Aceder a lista de

historicos.

C.3.24 Descricao do caso de uso - Consultar a agenda

Nome

Consultar a agenda

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado con-

sulta a sua agenda

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline
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Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline o utilizador clica na op¢do "MinhasIn-
formagdes".

2. O sistema carrega as informagdes do utilizador.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacoes.

4. O utilizador selecciona o separador "Agenda".

Caminho Alternativo Al

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuragcdes do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

Tabela C.26: Descricdo do caso de uso - Consultar a agenda.

C.3.25 Descricao do caso de uso - Consultar histérico

Nome

Consultar historico

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-

sulta os detalhes de um histérico.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Histéricos".

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o histérico que pretende visualizar.

2. O utilizador clica em "Detalhes".

3. O sistema obtém todas as localiza¢des do histérico.

4. O sistema apresenta a JanelaDetalhesHistorico, onde estdo lis-

tadas todas as localiza¢des do histérico.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar os pontos do historico.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.27: Descricdo do caso de uso - Consultar histérico.
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C.3.26 Descricao do caso de uso - Visualizar historico no mapa

Nome

Visualizar histérico no mapa.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado se-

lecciona um histérico para o visualizar no mapa.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Historicos".

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o histérico que pretende visualizar.

2. O utilizador clica em "Ver mapa".

3. O sistema obtém todas as localiza¢des do historico.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localizagdes

do historico.

Caminho Alternativo A1l

1. O passo 3 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
obter os pontos do histérico.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 2 do caminho principal falha, o utilizador clica em
"Detalhes".

2. O sistema invoca o caso de uso "Consultar Historico".

3. Na JanelaDetalhesHistorico, o utilizador selecciona os pontos
de histérico que pretende visualizar.

4. O utilizador clica em "Ver mapa".

5. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localiza¢des

do historico.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 4 do caminho principal ou o passo 5 do caminho alter-
nativo A2 falha, o sistema ndo é capaz de construir o mapa com
as localiza¢des dos amigos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.28: Descri¢c@o do caso de uso - Visualizar histérico

no mapa.
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C.3.27 Descri¢ao do caso de uso - Consultar as configuracoes dos histori-

COS

Nome

Consultar as configura¢des dos histdricos.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-

sulta as configuracdes de gravacao dos historicos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Histéricos".

Caminho Principal

1. O utilizador clica em "Gravacao".

2. O sistema obtém as configura¢des de gravacao do histérico do
utilizador.

3. O sistema apresenta a JanelaConfiguragdesHistdrico.

4. O sistema apresenta a JanelaDetalhesHistorico.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.29: Descri¢do do caso de uso - Consultar as con-

figuragdes dos historicos.

C.3.28 Descricao do caso de uso - Activar gravacao do historico

Nome

Activar gravagdo do histdrico

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

modifica o estado da gravagao do histdrico.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Principal

1. O utilizador activa a gravag¢do do historico (seleccionando a
opg¢ao "Gravagao Activa")

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes e inicia a gravagdo do
historico.

4. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.
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5. O utilizador clica em "Ok".

6. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Alternativo Al

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema repde os valores das configuracoes.

3. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador ndo activa
a gravagdo do historico.

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes e para a gravagdo do
histdrico, caso seja necessario.

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguragdesHistorico.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 3 do Caminho Principal ou o passo 2 do caminho al-
ternativo A2 falha, o sistema ndo consegue guardar as alteracdes.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Tabela C.30: Descricao do caso de uso - Activar gravagao do

historico.

C.3.29 Descricao do caso de uso - Atribuir designacao ao histérico

Nome

Atribuir designacdo ao histdrico.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

atribui uma designacao ao historico.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Principal

. O utilizador activa a op¢do "Atribuir Nome".

. O utilizador preenche o nome.

. O utilzador clica em "Guardar".

. O sistema guarda as configuragoes.

. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

. O utilizador clica em "Ok".

~N N L AW

. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.
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Caminho Alternativo A1l

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema repde os valores das configuracdes.

3. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador ndo atribui
nome ao historico.

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes e para a gravacdo do
histdrico, caso seja necessario.

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 3 do Caminho Principal ou o passo 2 do caminho al-
ternativo A2 falha, o sistema ndo consegue guardar as alteracdes.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguragdesHistorico.

Tabela C.31: Descricdo do caso de uso - Atribuir designacao

ao historico.

C.3.30 Descricao do caso de uso - Configurar a duraciao da gravacao

do historico

Nome

Configurar a duragdo da gravacao do histérico

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado de-

fine a duracdo da gravacgdo do historico.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Principal

. O utilizador autenticado selecciona a op¢ao "Durante".
. O utilizador selecciona o periodo de tempo.

. O utilizador clica em "Guardar".

. O sistema guarda as configuracoes.

. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

. O utilizador clica em "Ok".

~N N Lt AW N -

. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.
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Caminho Alternativo A1l

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema repde os valores das configuracdes.

3. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a op¢do "Sempre activo".

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes.

4. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

5. O utilizador clica em "Ok".

6. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a opcao "Até terminar sessao".

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes.

4. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

5. O utilizador clica em "Ok".

6. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 4 do Caminho Principal ou o passo 3 do caminho al-
ternativo A2 ou o passo 3 caminho alternativo A3 falha, o sistema
nao consegue guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Tabela C.32: Descricao do caso de uso - Configurar a du-

racdo da gravagdo do histdrico.

C.3.31 Descricao do caso de uso - Configurar a obtencao das localiza-

¢oes do historico

Nome

Configurar a obten¢do das localizacdes do histérico

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado de-

fine a forma como as localiza¢des do histérico s@o obtidas.
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Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Principal

1. O utilizador autenticado selecciona a op¢do "Localizagdes Ac-
tuais".

2. O utilizador clica em "Guardar".

3. O sistema guarda as configuracdes.

4. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

5. O utilizador clica em "Ok".

6. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".
2. O sistema repde os valores das configuracoes.

3. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistdrico.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 1 do Caminho Principal falha, o utilizador selecciona
a opc¢ao "Outra frequéncia".

2. O utilizador selecciona a frequéncia de obtencao de localiza-
coes actuais.

3. O utilizador clica em "Guardar".

4. O sistema guarda as configuracgoes.

5. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

6. O utilizador clica em "Ok".

7. O sistema mantém-se na JanelaConfigura¢desHistorico.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 3 do Caminho Principal ou o passo 4 do caminho al-
ternativo A2 falha, o sistema ndo consegue guardar as alteracdes.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdesHistorico.

Tabela C.33: Descricdo do caso de uso - Configurar a

obtenc¢ao das localizagdes do historico.

C.3.32 Descri¢ao do caso de uso - Aceder aos detalhes de um amigo

Nome

Aceder aos detalhes de um amigo
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Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza os detalhes de um amigo.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaAmigos.

Caminho Principal

1. Na JanelaAmigos, o utilizador autenticado selecciona o amigo.
2. O utilizador autenticado clica no botdo "Detalhes".
3. O sistema carrega a informagao do amigo seleccionado.

4. O sistema apresenta a JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 1 do caminho principal falha, o utilizador ndo selec-
ciona nenhum amigo.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 3 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
obter os dados do amigo.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaAmigos.

Tabela C.34: Descri¢ao do caso de uso - Aceder aos detalhes

de um amigo.

C.3.33 Descricao do caso de uso - Consultar histérico dos amigos

Nome

Consultar histérico dos amigos

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza o historico de localizagdes dos amigos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A1l

1. Na JanelaDetalhesAmigo, o utilizador autenticado selecciona
o separador Historicos.
2. O sistema lista todos os historicos aos quais o utilizador auten-

ticado tem acesso.
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Tabela C.35: Descri¢do do caso de uso - Consultar histérico

dos amigos.

C.3.34 Descricao do caso de uso - Consultar agenda dos amigos

Nome

Consultar agenda dos amigos

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza a agenda dos amigos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A2

1. Na JanelaDetalhesAmigo, o utilizador autenticado selecciona
o separador Agenda.
2. O sistema lista todos os compromissos da agenda aos quais o

utilizador autenticado tem acesso.

Tabela C.36: Descricdo do caso de uso - Consultar agenda

dos amigos.

C.3.35 Descricao do caso de uso - Visualizar no mapa o historico dos

amigos

Nome

Visualizar no mapa o histérico dos amigos

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-

sualiza no mapa o histdrico de localiza¢des dos amigos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaDetalhesAmigo, no separador "Historicos"

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o histérico do amigo.

2. O utilizador autenticado clica no botao "Ver Mapa".

3. O sistema obtém as localiza¢des do histérico seleccionado.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localizagdes
do historico.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 1 do caminho principal falha, o utilizador ndo selec-

ciona nenhum histérico.
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2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 3 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
obter as coordenadas do histdrico.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 4 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
construir o mapa com as localiza¢cdes do histdrico.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.37: Descri¢do do caso de uso - Visualizar no mapa

o histérico dos amigos.

C.3.36 Descricao do caso de uso - Visualizar no mapa as localizacoes

futuras dos amigos

Nome

Visualizar no mapa as localiza¢des futuras dos amigos

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado vi-
sualiza no mapa as localiza¢gdes futuras (Agenda) dos seus ami-

gos.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaDetalhesAmigo, no separador "Agenda"

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o compromisso da agenda que pretende
visualizar.

2. O utilizador autenticado clica no botdao "Ver Mapa".

3. O sistema obtém as localizagdes do compromisso selec-
cionado.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com a localiza¢io do

COmMpromisso.
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Caminho Alternativo Al

1. O passo 1 do caminho principal falha, o utilizador nao selec-
ciona nenhum compromisso.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhes Amigo.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 3 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
obter as coordenadas do compromisso.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesAmigo.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 4 do caminho principal falha, o sistema ndo € capaz de
construir o mapa com as localizagdes do compromisso.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #16

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.38: Descric¢do do caso de uso - Visualizar no mapa

as localizac¢oes futuras dos amigos.

C.3.37 Descricao do caso de uso - Consultar compromissos de um dia

Nome

Consultar compromissos de um dia

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-
sulta todos os compromissos que tem marcados para um determi-

nado dia.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhasInformacgdes, no separador "Agenda".

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona no calendério o dia que pretende visu-
alizar.

2. O utilizador clica em "Ver dia".

3. O sistema obtém todos os compromissos para o dia selec-
cionado.

4. O sistema apresenta a JanelaDetalhesDia.
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Caminho Alternativo Al

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar os compromissos para o dia seleccionado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.39: Descri¢do do caso de uso - Consultar compro-

missos de um dia.

C.3.38 Descricao do caso de uso - Visualizar compromissos da agenda

no mapa

Nome

Visualizar compromissos da agenda no mapa.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado se-

lecciona os compromissos que pretende visualizar no mapa.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaDetalhesDia.

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona os compromissos que pretende visu-
alizar.

2. O utilizador clica em "Ver mapa".

3. O sistema obtém todas as localiza¢des dos compromissos se-
leccionados.

4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline com as localizagdes

dos compromissos.

Caminho Alternativo Al

1. O passo 3 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
obter as localizagdes dos compromissos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo A2
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4. O sistema apresenta a JanelalnicioOnline sem o mapa estar

carregado.

Tabela C.40: Descricdo do caso de uso - Visualizar compro-

missos da agenda no mapa.

C.3.39 Descricao do caso de uso - Inserir novo compromisso na agenda.

Nome

Inserir novo compromisso na agenda.

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado in-

SE€re um novo COI’an'OI’IliSSO na agenda.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaDetalhesDia.

Caminho Principal

. O utilizador clica na opcao "Nova".

. O sistema apresenta a JanelaNovoCompromisso.

. O utilizador preenche os campos do novo compromisso.
. O sistema valida os campos preenchidos.

. O utilizador clica em "Guardar"

. O sistema cria 0 novo compromisso.
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. O sistema apresenta a JanelaEditarCompromisso, na qual estao

apresentados os dados do compromisso acabado de inserir.

Caminho Alternativo Al

1. O passo 4 do caminho principal falha, os dados inseridos pelo
utilizador nao sdo validos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #22

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaNovoCompromisso.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do caminho principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".

2. O sistema apresenta a JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 6 do caminho principal falha, o sistema nao consegue
guardar 0 novo compromisso.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaNovoCompromisso.
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Tabela C.41: Descri¢ao do caso de uso - Inserir novo com-

promisso na agenda..

C.3.40 Descricao do caso de uso - Editar compromisso

Nome

Editar compromisso

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado edita

um compromisso da agenda

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaDetalhesDia.

Caminho Principal

. O utilizador clica em "Detalhes".

. O sistema verifica se estd algum compromisso seleccionado.

. O sistema carrega a informagdo do compromisso seleccionado.
. O sistema apresenta a JanelaEditarCompromisso.

. O utilizador autenticado preenche os campos editdveis.

. O utilizador autenticado clica em "Guardar".

. O sistema apresenta a JanelaConfirmacao com a mensagem #7.

. O utilizador autenticado clica em "Sim".
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. O sistema valida os valores preenchidos.

10. O sistema actualiza a informag¢ado do compromisso.

11. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #10.
12. O utilizador autenticado clica em "OK".

13. O sistema mantém-se na JanelaEditarCompromisso.

Caminho Alternativo A1

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que ndo
existe nenhum compriomisso seleccionado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo A2

1. No passo 6 do caminho principal, o utilizador autenticado clica
em "Cancelar".
2. O sistema reverte as alteracoes efectuadas.

3. O sistema mantém-se na JanelaEditarCompromisso.

Caminho Alternativo A3
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1. No passo 8 do caminho principal, o utilizador clica em "Nao".




2. O sistema mantém-se na JanelaEditarCompromisso.

Caminho Alternativo A4

1. O passo 9 do caminho principal falha, os dados introduzidos
sdo invalidos.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #22.

3. O utilizador clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarCompromisso.

Caminho Alternativo A5

1. O passo 10 do Caminho Principal falha, o sistema nio consegue
guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #8.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaEditarCompromisso.

Tabela C.42: Descricdo do caso de uso - Editar compro-

misso.

C.3.41 Descricao do caso de uso - Remover compromisso

Nome

Remover compromisso.

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

elimina um compromisso.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaDetalhesDia.

Caminho Principal

1. O utilizador clica em "Eliminar".

2. O sistema verifica se estd algum compromisso seleccionado.
3. O sistema apresenta a JanelaConfirmacdo com a mensagem
#12.

4. O utilizador autenticado clica em Sim".

5. O sistema elimina os compromissos seleccionados.

6. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #13.

7. O utilizador autenticado clica em "OK".

8. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo Al

1. No passo 2 do caminho principal, o sistema verifica que nio
existe nenhum compromisso seleccionado.
2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".
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4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do caminho principal falha, o utilizador autenticado
clica em "Nao".

3. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
eliminar os compromissos seleccionados.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #15.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesDia.

Tabela C.43: Descri¢do do caso de uso - Remover compro-

misso.

C.3.42 Descricao do caso de uso - Remover historico

Nome

Remover historico.

Descri¢ao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado

elimina um histdrico de localizacdes.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelaMinhalnformagdes, no separador "Histéricos".

Caminho Principal

1. O utilizador clica em "Eliminar".

2. O sistema verifica se estd algum histérico seleccionado.

3. O sistema apresenta a JanelaConfirmagdo com a mensagem
#12.

4. O utilizador autenticado clica em Sim".

5. O sistema elimina o historico seleccionado.

6. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #13.

7. O utilizador autenticado clica em "OK".

8. O sistema mantém-se na JanelaMinhalnformacdes.

Caminho Alternativo A1
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1. O passo 1 do caminho principal falha, o utilizador clica em
"Detalhes".

2. O sistema apresenta a JanelaDetalhesHistdrico.

3. O utilizador selecciona os pontos do histérico.

4. O utilizador clica em "Eliminar".

5. O sistema verifica se estd algum historico seleccionado.




6. O sistema apresenta a JanelaConfirmacdo com a mensagem
#12.

7. O utilizador autenticado clica em Sim".

8. O sistema elimina os pontos do histérico seleccionados.

9. O sistema apresenta a JanelaSucesso com a mensagem #13.
10. O utilizador autenticado clica em "OK".

11. O sistema mantém-se na JanelaDetalhesHistorico.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do caminho principal ou o passo 7 do caminho alter-
nativo A1l falha, o utilizador autenticado clica em "Nao".

3. O sistema mantém-se na janela actual.

Caminho Alternativo A3

1. O passo 5 do Caminho Principal ou o passo 8 do caminho al-
ternativo A1 falha, o sistema ndo consegue eliminar a informacao
do histérico.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #15.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na janela actual.

Tabela C.44: Descri¢do do caso de uso - Remover historico.

C.3.43 Descricao do caso de uso - Configurar partilha das localizacoes

futuras

Nome

Configurar partilha das localizagdes futuras.

Descrigao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado de-
fine a forma como as localizag¢des futuras sao partilhadas aos out-

ros utilizadores.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Agenda".

Caminho Principal

. O utilizador autenticado selecciona a op¢ao "Configurar".

. O sistema apresenta a JanelaConfigura¢doLocalizacaoFutura.
. O utilizador selecciona a op¢ao de partilha de localizagao.

. O utilizador clica em "Guardar".

. O sistema guarda as alteracdes efectuadas.

. O sistema envia a JanelaSucesso com a mensagem #10.

~N N Lt AW -

. O utilizador clica em "Ok".
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8. O sistema mantém-se na JanelaConfiguragdoLocalizacdoFu-

tura.

Caminho Alternativo Al

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o utilizador clica em
"Cancelar".

2. O sistema repde os valores das configuracoes.

3. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdolLocaliza¢aoFu-

tura.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
guardar as alteragdes.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #21.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaConfiguracdoLocalizacaoFu-

tura.

Tabela C.45: Descri¢ao do caso de uso - Configurar partilha

das localizagdes futuras.

C.3.44 Descricao do caso de uso - Consultar Regras da localizacao ac-

tual

Nome

Consultar Regras da localizacdo actual.

Descri¢ao

Este caso de uso € executado quando o utilizador autenticado con-

sulta as regras da localizacao actual.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online e

na JanelalnicioOnline

Caminho Principal

1. Na JanelalnicioOnline o utilizador clica na op¢do "Minhasln-
formagdes".

2. O sistema carrega as informagdes do utilizador.

3. O sistema apresenta a JanelaMinhasInformacdes.

4. Na JanelaMinhasInformagdes, no separador "Localizac¢do ac-

tual”, o utilizador clica na opcao "Regras".

5. O sistema obtém todas as regras criadas pelo utilizador para a
localizagdo actual.

6. O sistema apresenta a JanelaRegras.
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Caminho Alternativo Al

Caminho Alternativo A2

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuragdes do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelalnicioOnline.

1. O passo 5 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
carregar as configuragdes do utilizador.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.46: Descri¢do do caso de uso - Consultar Regras

da localizacdo actual.

C.3.45 Descricao do caso de uso - Consultar Regras do histérico

Nome

Consultar Regras do historico

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-

sulta as regras do historico.

Pré-Condigao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Historicos".

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o histdrico para o qual quer configurar
as regras.

2. O sistema verifica se estd algum histérico seleccionado.

3. O utilizador clica em "Regras".

4. O sistema obtém as regras existentes para o historico.

5. O sistema apresenta a JanelaRegras.

Caminho Alternativo A1

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, ndo existe nenhum
histdrico seleccionado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacgdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue

obter as regras do historico.
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2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.
3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.47: Descri¢do do caso de uso - Consultar Regras

do historico.

C.3.46 Descricao do caso de uso - Consultar regras da agenda

Nome

Consultar Regras da agenda

Descrigao

Este caso de uso é executado quando o utilizador autenticado con-

sulta as regras da agenda.

Pré-Condicao

O utilizador autenticado deve estar autenticado em modo online,

na JanelaMinhasInformacdes, no separador "Agenda".

Caminho Principal

1. O utilizador selecciona o dia para o qual quer configurar as
regras.
2. O sistema obtém as regras existentes para o dia.

3. O sistema apresenta a JanelaRegras.

Caminho Alternativo A1l

1. O passo 2 do Caminho Principal falha, ndo existe nenhum dia
seleccionado.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #14.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Caminho Alternativo A2

1. O passo 4 do Caminho Principal falha, o sistema ndo consegue
obter as regras do dia da agenda.

2. O sistema apresenta a JanelaErro com a mensagem #9.

3. O utilizador autenticado clica em "Ok".

4. O sistema mantém-se na JanelaMinhasInformacdes.

Tabela C.48: Descri¢do do caso de uso - Consultar regras da

agenda.

C.4 Lista de mensagens enviadas pelo sistema
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ID Descri¢do

#1 Deseja efectuar a autenticagcdo em modo offline?

#2 Nao foi possivel iniciar a sessdo. Verifique o username e password.

#3 O sistema ndo consegue efectuar a autenticacao.

#4 Deseja iniciar a sessdo com outra conta de utilizador?

#5 Introduza um e-mail valido!

#6 Nao foi possivel recuperar a password!

#7 Deseja guardar as alteragdes efectuadas?

#8 Nao foi possivel guardar as alteragdes!

#9 Nao foi possivel carregar a informacdo desejada!

#10 Dados gravados com sucesso!

#11 O nome que introduziu j4 existe associado a outro grupo!

#12 Tem a certeza que deseja remover?

#13 Eliminacdo efectuada com sucesso!

#14 Nao tem nenhum item seleccionado!

#15 Nao foi possivel remover o item seleccionado.

#16 De momento nao € possivel visualizar o mapa.

#17 De momento ndo existem amigos visiveis!

#18 Convites enviados com sucesso!

#19 Todos os seus amigos j4 utilizam a aplicag@o!

#20 Nao foi possivel enviar o convite aos seus amigos!

#21 Nao foi possivel efectuar a gravacdo dos dados!

#22 Dados invalidos!

#23 Nao existem moradas associadas a descricao!

Tabela C.49: Lista de mensagens enviadas pelo sistema.
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